
! ! ! ! !年前，智能家居照明产品
“"#$”一上市，就在欧美市场热
销。“"#$”是在荷兰和中国团队
的努力下完成的。荷兰的团队负
责软件设计和产品概念，中国上
海的研发团队完成了最终的产
品设计。飞利浦中国研究院光源
与控制总监刘海涛一聊起
“"#$”就兴致勃勃。“未来的灯
肯定会像"#$这样，已不仅仅是
灯。通过和智能手机中的%&&应
用结合，"#$智能照明的'()灯
泡能随音乐节奏改变*+,,万色，
还具有健康提示、起床唤醒等功
能。”刘海涛打开手机中控制
"#$的%&&，找出一张日出图片
选中太阳区域，"#$的颜色就变
得和太阳般热烈，随后，他找出
一张海边的照片选中大海，"#$
的灯泡变成了温柔的蓝色。

“这些优秀的创意，都来自
于工程师大胆的畅想。中国工程
师平时做了很多仔细的研究，然
后在适当时机给你惊喜。”范凯
斯说，年轻人有很多创新的点
子，应用各种方式鼓励和推动。
对李小敏而言，每周五下午

是她最喜欢的工作时间之一。
“每个员工都可在这个时段做自
己感兴趣的研究，或搞搞小发
明。”每年，飞利浦研究院会举办
“创新工坊”的竞赛（-../01.2），
鼓励员工畅想创意点子，评选出
最佳点子给予奖励。研究人员还
有“梦想成真”的机会。飞利浦有
专门的机制来评估创新，一旦工
程师或者研发人员有一个很好
的点子，并被事业部、业务单元
认可的话，决策部门就会出资推
动这个项目的发展。

! ! ! !中国的高等院校、科研机构
等正释放出很大的创新潜力。
对创新有极敏锐嗅觉的飞利浦
积极推动着“开放式的创新”
———在尊重知识产权的前提下，
与中国的大学、研究机构、商业
伙伴、供应链公司以及供应链中
的创新资源合作，不断加强本地
创新力量。在上海，飞利浦的
“创新合作”伙伴包括了上海交
通大学、复旦大学、上海华山医
院、仁济医院、瑞金医院等。

上海交通大学农业与生物
学院和飞利浦正一起改善蔬菜
种苗的“居住条件”，让农作物能
够更健壮地成长。在交大新建
的 3+,,平方米的补光温室里，

!3,, 多根飞利浦 '() 生产模
组被应用于顶部和多层种植的
照明。这些灯组能提供三种不同
的光谱配比和多种光强，以满足
不同作物的特殊光需求，还可以
确保低碳排放量。在这个项目
中，交大和飞利浦的科研人员还
会通过连接电脑软件与可编程
控制器，对 '()模组进行更深
入的科研活动，从而找到植物生
长的每个阶段最佳的“光配方”。
而复旦大学则联手飞利浦，

一起破解 '() 眩光“疑难杂
症”，不仅评估了 '()道路照明
造成的不舒服眩光对人的影响，
还创建了一个模型，评估各种照
明条件下司机不适水平。

! ! ! !第一次来上海时，范凯斯住的
是带家具的公寓。他在厨房发现了
一个叫不上名字的小家电。他询问
邻居才知道，原来那是中国每家每
户都用的电饭煲。“‘在中国从事创
新’和‘在中国为中国消费者创新’
是两个概念。我们不光只是说说，还
会做大量调研，真正了解我们的技
术对创新的受益者意味着什么。”

飞利浦的研究人员深入到中国
消费者的居家环境中，了解中国家
庭的饮食生活习惯、住宅大小、格局

等。优质生活家居业务部全球总部
!,**年搬来中国后，越来越多本土
创意出炉，比如空气净化器、不用油
就能实现煎炸的空气炸锅及面条
机、豆浆机等。不少中国创新稍加
“改造”，还受到了全球欢迎，为其他
国家的居民带来了丰富的生活体
验———豆浆机在法国成了“制汤
机”，面条机在意大利可用来制作意
大利面，在日本能用来制作乌冬面。

在整个创新流程中，飞利浦工
程师最关注的是用户体验，会在实

际使用场景中测试、评估创意和产
品。如果你驾车在采用普通 '()照
明的街道上，会看到干扰型的眩光，
造成安全隐患。针对这个状况，飞利
浦在 '()路灯的照明系统中引入光
学研究，专门针对中国道路及中国
驾驶者的视觉感受，如眼睛感知、前
玻璃影响等变量做了研究。飞利浦
照明电子全球研发中心的办公室整
个就是“照明实验室”。这幢由厂房
改造的绿色建筑里，办公区域顶上
装有环状的灯带，每个灯带里都装
着不同的照明产品，隔几天就会进
行更换。工程师介绍说，就是用这种
实际场景来测试产品的性能。

! ! ! !超声实验室的李小敏是复旦大
学生物工程系毕业的博士。进入飞
利浦之后，她一直专注于超声项目
研发。在实验室里，她向记者展示了
一台三维导航超声仪。“这台机器却
通过提高探头的灵敏度，让术前的
扫描、诊断、规划和手术中三维实时
导航通过同一个超声界面实现。”李
小敏说，以前做研究，总是埋在实验

室里，后来，为了找到灵感，她曾在
四川大学华西医院泡了好几个月。
“从一开始对肿瘤疾病一无所知，到
现在摸透医生的需求，对我研发有
意义的产品非常有帮助。”

三十年前，范凯斯就作为研究
人员加入飞利浦，4)、数字传输技术
这些创新产品都曾让他感到兴奋，
他也参与过不同的研发工作。“我时

常和科学家们说，走出实验室，去了
解人们的需求，整个世界都可以成
为你的实验室。”现在，越来越多的
科学家成为“需要的发现者”，在实
验室外找到创新的点子。比如，心脏
科医生会告诉飞利浦的研究人员，
有时候心脏病手术要持续 + 个小
时，令人腰酸背痛，于是，飞利浦就
研发出了一套结合了运用心脏生理
模型、智能软件、智能化导管、低剂
量 5射线的解决方案，让手术在 !

个小时内就能完成。

责任编辑∶刘珍华 视觉设计∶竹建英

新民网：www.xinmin.cn 24小时读者热线：962555 编辑邮箱：xmjjb@xmwb.com.cn 读者来信：dzlx@xmwb.com.cnB102014年12月19日 星期五

陆
家
嘴金融城探秘创新中心 /

用有意义的创意“点亮”生活
———揭示飞利浦中国研究院的“创新密码”

本报记者 马丹

! ! ! !近日，记者探访了位于上海漕
河泾开发区的飞利浦中国研究院。
色彩斑斓的办公室、实验室里，创意
产品随处可见，小到可变色的智能
灯泡、面条机，大到空气净化器、超
声设备，可“点亮”人们的智慧生活。

飞利浦中国研究院主管、中国
研发主管范凯斯说：“只有有意义的
创新才能改善人们的生活，即要在
整个创新流程中始终关注用户的体
验，在用户实际的使用场景中测试、

评估创意和产品。”范凯斯调任上海
担任飞利浦中国研究院主管后，在
办公室里挂起中国字画。他说，创意
让飞利浦和中国“相互来电”。

*6!,年，飞利浦的产品就进入
中国。+,余多年后，它在中国设立了
第一家合资企业，上世纪 6,年代起
建起工厂，组起工程技术团队。范凯
斯说：“我们发现中国的伙伴创新能
力非常强，有很多很好的创意和点
子。”!,,6年 *,月，中国被定义为飞

利浦像荷兰一样的“本土市场”，成为
飞利浦全球一个关键的创新和运营
中心。!,,,年，作为飞利浦全球第二
大研究院的飞利浦中国研究院成立。

飞利浦不少业务单元的全球总
部迁到了中国，在中国设立了专门
的产品开发团队。!,**年 *月，优质
生活事业部旗下的家居及厨房电器
业务的全球总部移师上海；!,*7年，
上海还建立了“飞利浦创新工厂”，
为创新提供专业的知识和服务支
持，以加速创新成果的实现。截至目
前，飞利浦在中国已拥有 6个研发
中心，超过 !*,,名研发人员。

中国伙伴创新能力强

走出实验室发现“点子”

在实际场景中评估创意

携手高校“开放创新”

“做梦”点亮灵感世界

! ! ! ! !"#!年!飞利浦生产的白炽灯点亮了
荷兰埃因霍温的城市暗夜! 以照明设备闻
名于世"在中国人印象中!飞利浦的产品是
与小家电紧密相连的! 然而消费者并不清

楚!$%%%年飞利浦中国研究院就在上海成
立! 目前已成为飞利浦第二大全球性实验
室!每年在中国研发投入超过 !亿欧元"在
过去十年间! 这家传统电子制造企业正在
悄然转变!转身成为#健康舒适$优质生活%

领域的创新产品及解决方案提供商"

!高管建言"

! ! ! !飞利浦#中国$投资有限公司高级副总裁%飞利浦中国研发主

管%飞利浦中国研究院主管范凯斯&

要让上海变成一个创新中心! 利用当地的智慧留住企业非常

重要"

许多研发项目并不是为了某一个企业盈利! 而是为了能够应

用到行业里!给人类和社会进步带来益处"如果政府能够搭建一个

公平的平台!让行业内的企业甚至竞争对手!以及大学院校#科研

院所都能够协同合作和共同研发! 那才能够更好地推动整个行业

的发展"

此外!对企业而言!获得优秀的研发人才是一个很大的挑战"

如果某个企业能够在当地的大学# 科研院所寻找到合适的优秀人

才!是吸引企业长期入住的重要一点"
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