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“极客创新”推进“云城市”建设
———探访微软亚太研发集团“云动作”

! ! ! !微软从没有在海外购置地产的
习惯，微软创始人盖茨却为中国破
例了。!年前，比尔·盖茨宣布将在
中国投资建设科技园区。"#$%年 &

月，微软上海科技园区投入使用，位
于上海闵行区紫竹科技园的这处
'()万平方米的流水叠翠之地，成为
微软在美国本土之外的第一个自己
投资建设的科技园区。该年，第一批
“住客”入住，主要来自微软亚太区

全球技术支持中心和微软亚太研发
集团服务器与开发工具事业部，前
者是微软全球五大技术支持中心中
唯一服务全球客户的中心，后者曾
经参与 *+,-./0! 核心代码开发，
并为中国首台百万亿次超级计算机
的诞生做出重要贡献。

四年过去了，步入这个“智造”
之地，仍能处处感到智慧之光。这个
被誉为绿色园区的上海总部人性化

十足，外墙采用的全都是低辐射玻
璃，空调系统不像其它办公楼安装
在吊顶里，而是藏在地板下，不仅方
便通风管道清洗，确保员工每天能
呼吸到清新空气，还大大降低能量
损耗，节能环保。所有的办公桌都是
环保的竹制桌面，员工坐的椅子是
微软请知名家俱公司专门设计的，
要求符合人体工程学原理，保证研
发人员坐得舒适自如。

微软亚太研发集团中国创新工
程院项目管理资深总监、微软亚太
科技有限公司总经理孙家倛说，上
海是微软重要的“中国智造”之地，
有过无数的创新举措，开创过多个
第一，包括 "#1#年设立微软全球唯
一的云计算创新中心，"#11年成为
第一家将公有云带入中国的跨国企
业；"#12年，微软跟百事通成立了合
资企业，成为上海自贸区 %%1号注册
企业；"%1&年 '月，又在上海闵行区
成立了微软亚太科技有限公司，更专
注于云计算的创新等。

! ! ! !云计算是近年来兴起的一种互
联网服务的交付和使用模式，通过
网络为用户提供按需、且扩展的计
算资源和服务。
对老百姓而言，微软公有云服

务“*+,-./0 34567”或许是一个陌
生的抽象概念，但人人、锤子手机、
889: 这些耳熟能详的互联网企
业，恐怕没人不知。而这些“红人”其
实都是 34567 的云上“邻居”，使用
微软的公有云服务让成千上万的网
虫能够更安全、更流畅地网上“冲

浪”。
"%$"年 $$月，上海市政府、微

软和世纪互联签署协议，在中国合
作运营公有云 *+,-./0 34567，微
软成为首个把全球公有云平台与服
务带入中国的跨国企业。如今，微软
在上海和北京运营着两个云计算数
据中心，规格和规模都非常大。

记者在上海的数据中心看到，
这里最多可以有 $)个不同的机房，
每个机房的大小可供两台喷气式豪
华客机停放，这些机房容纳 )%万台

服务器。孙家倛说，在数亿数据的写
入和读出的过程中，让全国人民都
能享受到来自云端的服务。“中国的
公有云在工程师的创新下，有了许
多本土化的东西，做的都是接地气
的事。”
央视“春晚”“中国好歌曲”等热

门节目的网络视频直播，为中国网
络电视台带来了不小的计算压
力———在节目直播的几小时内，来
自不同设备的视频播放请求量跃
升至平时的五倍。但是，如果要自

建服务器，不仅需要提前至少2个
月部署，还意味着巨大的软硬件投
入。以34567为基础的混合云为其提
供了理想的解决方案。在马年“春
晚”的网络直播中，;<9:在直播开
始前部署，并在直播高峰期根据实
际需求的变化，在34567上快速调用
任意规模的云资源，不但顺利完成
了直播任务，还节约了'%=的成本。

过去 ) 个月中，34567 在中国
的付费客户已经超过 "万家，分布
在金融、制造业、>?8、医疗、电商、
政府等领域，每个客户都可以在服
务器上存储总共 )个备份，最大限
度地保障用户数据的安全。

! ! ! !孙家倛说，微软公有云从全球
发布到在中国正式商用，前后花了
四年多时间。“在中国落地的不仅仅
是简单的云平台和云服务，还包括
商业模式、运营管理、合作伙伴生态
系统、对中国本土用户的理解等，这
都与微软在中国的研发团队所提供
的强有力后盾分不开。”这几年，微
软的创新工程院一直在做名为“未
来城市（;+@A <7B@）”大数据平台的
创新研发，基于对大数据的处理和
分析，通过对大数据的掌控，深度链

接知识和挖掘智能，而这就是构建
在公有云之上的典型应用，其中很
多创新都来自于中国。
去年 $"月，闵行区政府加入未

来城市项目，采用了微软“云C端”
的技术体系，构建起闵行区智慧城
市基础设施和核心平台，包括“智慧
城市混合云”“智慧政务顶层规划”，
以及基于 ;+@A <7B@大数据解决方
案加速器的“智慧闵行领导驾驶
舱”，将应急联动、卫生管理、民生热
线、舆情动态等信息集纳在仪表盘，

为领导决策规划提供数据支持，如，
医院挂号、病床的状况，哪些疾病病
例较多、人口流动情况等，还加入了
综合事态及民生投诉案件地图。
“未来城市的初衷就是以打造

智慧城市为出发点。以前，我们谈论
智慧交通、智慧环保、电子政务和智
慧医疗等，但每个行业容易变成数
据孤岛。只有把这些数据整合在一
个数据库里才能挖掘到很多的价
值。”基于“未来城市”的平台，微软
开发了一款实时预报天气和雾霾的

手机应用“小鱼天气”。北京冬季雾
霾严重，但市区只有 21个监测站，
无法报出具体某一位置的 DE"(F数
值，于是，微软的研究团队就结合监
测站的数据、实时的天气数据，再加
上实时的交通数据、人口流动数据
做出了一个预测模型。“小鱼天气”
把北京市划成 $%%%个 $平方公里
的格子，只需在某个地点轻轻点击，
就能获得该点的精细化 DE"(F预测
数值。
孙家倛说，目前，“未来城市”这

个完全由中国工程团队创新研发的
技术已被纽约市采用，用于搭建城
市应急处理平台。

! ! ! !每年，微软都会在
内部举办一个名为“极
客马拉松（GHIJH@K.,）”
的活动，不只是技术研
发部门，财务、行政、人
事等部门的员工也会参
与其中，每个人都可以
针对产品、技术、流程、
商业模式等提出个人大
胆的创新想法和方案。
“我们称之为‘极客创
新’，就是为了激发每个
人的好奇心，让他们多
想多看。”孙家倛说，在
过去 $"个月中，微软已
推出了 2%% 多个云服
务，最快的可以做到 2

天之内上线，所有的云
服务都能做到每周更
新，$ 个月的产品开发
周期已成为新常态。
不仅非传统的创新

项目能得到强大和持续
的动力支持，小产品也
能获得大关注、拥有大
前景。微软的“小冰”这
一互联网思维下的新鲜
事物，最初只是四五个中国年轻工
程师开发出来的“好玩”小应用，没
想到却引起网友的关注。微软随后
扩充团队力量，在“小冰”身上做了
更多研发，使之成为兼具“有趣”与
“有用”的人工智能机器人伴侣。

海伦·凯勒曾有一句名言：靠
一个人的力量我们能做的很少，
而很多人团结一致我们便能做得
很多。开源，正是微软近年来的开
放创新举措。在 34567公有云上，
并不是只有微软的技术这一枝独
秀，有 )F=使用虚拟机的中国用
户都是在使用用 L+,5B技术。“跟
不同的技术相结合，这样才可以
为不同的客户群提供更完善、更
灵活多选的服务。”今年 $%月，由
中国支持开源的企业、社区及个
人所组成的开源联盟“开源社”正
式成立，微软是创始者之一。

本报记者 马丹

建绿色园区 首为中国破例

! ! ! !这几年!告别了!"#$%&'

()!又告别了 *+, *-''-#!

.-/!不断和这些曾走入成万
上亿家庭的微软产品道别的
中国老百姓有点伤感" 然而!

这个全球 01 巨头虽然彷徨
过#挫折过!却并没有屈服在
时代变迁中$$$无论是大数
据平台! 还是公有云服务!微
软以%极客创新&的代码%编
程&! 为人们打造数字工作与
生活的最佳新体验"

微软亚太研发集团是微
软在美国之外规模最大#职能
最完备的创新研发基地!每年
研发投入超过 2亿美元!拥有
3444多名科学家和工程师"近
日!记者探访了位于上海紫竹
科技园的上海分部!看看这个
老牌公司的上海研发团队有
哪些新的%云动作&"

!高管建言"

! ! ! !微软亚太研发集团中国创新工程

院项目管理资深总监# 微软亚太科技

有限公司总经理孙家倛$

当今时代! 以信息技术为核心的

新一轮科技革命正在孕育兴起!互联

网日益成为创新驱动发展的先导力

量! 创新的理念在变! 商业模式在

变!产业格局和用户心理也在变" 中

国正从一个新兴市场发展成为全球

创新源泉!上海必将成为其中重要的

先行者"

建立创新中心!上海有很多优势"

第一政府支持创新"第二有先天条件!

也就是氛围开放#人才汇聚!这些都是

创新的必要条件"目前!上海拥有世界

!""" 强研发企业的全球性总部和区

域性总部!数量仅次于硅谷#东京" 其

中!在沪外资研发中心已达 #$%家!世

界 &""强企业研发机构 !'"多家!分

别占全国的四分之一和三分之一"

上海市政府已建立起了包括闵行

区高科技园区# 上海自贸区在内的高

精尖产业特区! 未来可以发展形成重

要的创新产业生态集群!结合新产业#

新业态#新技术#新模式$四新%经济发

展汇聚越来越多的创新型企业"

! 微软工程师进行光学测试 图 !"

接入公有云“冲浪”更流畅

“未来城市”平台 中国工程师智造
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