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! ! ! !微信办理出入境证件、车辆 !次违法短
信告知、机动车网上预约验车、取消《居民户
口簿》报失期限……今天上午，上海市公安局
宣布推出十项便民利民措施。其中不少创新
举措极大地方便了市民，减少了办事和等候
时间。
这十项便民利民措施分别是：
! 增设微信出入境证件办理!微信道路

交通违法信息查询! 上网安全服务微信公众

号!微信上海机场办事指南功能"

! 在浦东!徐汇!长宁!静安!闸北!杨

浦!闵行!松江等区境外人员聚居社区!三资

企业集中入驻工业园区# 增设 !家境外人员

服务站$ 为在沪境外人员提供临时住宿登记

申报%签证预受理!法律咨询等服务"

! 提供机动车 "起以上交通违法未处

理短信提示告知服务"

! 提供机动车网上预约验车服务"

! 简化本市消防设计审核!消防验收及

其备案的申报资料"

! 推出青少年安全上网助手软件"

! 提供网站安全体检服务"

! 在轨交车站接报走散人员求助"

! 取消&居民户口簿'#$天报失期限"

! 进一步方便办理口岸签证$ 在闵行%

嘉定% 金山等分局出入境管理办公室增设外

国人口岸签证(预受理)及*代转申请+业务"

在静安,宝山%青浦等分局出入境管理办公室

增设外国人口岸签证*代转申请+业务-

上海警方今起推出十项便民利民措施

车辆!次违法短信通知
护照办理费用微信支付

! ! ! !今年，上海警方在“上海发布”“上海公安
出入境管理”官方微信中开通了预约办理出入
境证件等功能，申请人可以直接通过“上海发
布”微信、“上海公安出入境管理”微信预约办
理出入境证件、查询办证进度、了解办证政策。
微信办证有哪些好处？使用微信预约办理

中国公民出入境证件不受时间、环境的限制，
且简单、快速。申请人仅需填写简单的基本资
料，提交预约申请后，即刻便可查询结果。
微信预约办理出入境证件还可享受以下

便捷服务：! 可根据自己实际情况$选择受

理时间和受理地点"! 使用智能填表机$仅

需刷读二代身份证即可打印申请表格. !

专窗受理$无需排队等候.! 缩短办证周期$

本市户籍人员缩短为 "个工作日" 外省市户

籍人员缩短为 #!个工作日.

此外，申请人还可以随时随地使用微信

平台的服务指南板块，通过政务公开、办证流
程等栏目浏览所有出入境证件的办理手续，
根据自己需要进行关键词搜索，了解和查询
自己需要的信息。
据警方介绍，目前正在进一步开发微信

办证的新功能。比如，办理证件后面临缴费的
问题，有时队伍很长，要排很久。为此，警方已
在开发办证微信支付功能，申请市民直接在
办证窗口就可以通过“扫一扫”即时生成的二
维码进行微信支付。此外，警方明年还将在现
有办证进度查询业务的基础上，推出个性化
定制的微信查询和提醒功能，比如可以根据
公民个人信息库的比对，提前提醒办证者，这
种提醒不再是雷同的一二三条，而是根据申
请人的情况各有不同，比如申请人是公务员，
就会列出哪些办证限制，如果申请人已经拍
过照片并保存在库里，也会作出提醒。

! ! ! !明年起，警方将对有 !起以上交通违法未
处理的本市号牌机动车，每月两次向车主发送
短信进行违法数量告知提示服务，提醒车主通
知违法驾驶人及时处理交通违法。据了解，告知
的“尚未处理完毕的交通违法”既包括在本市被
民警现场查获的违法行为，也包括被“电子警
察”查获的违法行为，还有在外省市被“电子警
察”查获后转递到本市的违法行为。

因考虑到部分车辆登记的手机号码已更
换、车辆已过户等原因，导致短信实际接收人并
非车主的情况，警方提醒市民到车驾窗口或违
法处理窗口，及时更新自己的联系方式，方便接
收短信。

本报记者 潘高峰

! ! ! !随着机动车保有量的不断增长，本市各机
动车检测站车辆排队等候检测和审验的情况越
来越突出。同时，部分机动车检测站也存在“忙
闲不均”的情况。
为减少市民排队时间，交警依托已开发完

毕的“网上预约机动车验车系统”，向广大车主
提供事先预约检测和审验的服务。车主可以自
主选择申请次日起 #$天中的任意一天前往验
车。具体来说，“网上预约机动车验车系统”可以
实现以下功能：

! 提供四种查询检测站分布的方式/距离

较近, 交通便利, 等待时间较短, 检验车辆类

型0$获取驾驶路线后可以发送到手机或邮箱-

! 进行网上预约验车$可以直接在网上对

某个检测站的某个时间段进行预约验车$ 预约

信息会通过手机发送反馈-

警方特别提醒，一旦预约成功，如临时有
事，一定要上网或通过电话取消预约，不然将被
列入“黑名单”，一年内无法再次网上预约。

护照费用!扫一扫"二维码即可支付

! !网上预约验车
需当心被列入!黑名单"

! ! !违法短信提醒
要及时更新联系手机

! ! ! !据了解，目前《居民户口簿》遗失补领的
工作依据是：《上海市常住户口管理规定》第
四十三条———本市居民遗失《居民户口簿》，
应当及时到户口所在地公安派出所报失。自
报失之日起三十日内未找到的，由公安派出
所予以补发。但实际上，公安部下发的各类
规定、意见中并未对《居民户口簿》遗失补领

的报失期限提出要求。
为此，警方将取消本市居民遗失补办

《居民户口簿》的 %& 天报失期限，本市居
民发现遗失《居民户口簿》并至户口所在
公安派出所报失后，按规定提供所需材
料，即可及时办理《居民户口簿》遗失补领
手续。

取消#居民户口簿$三十天报失期限
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