
本报讯 （记者 房浩）昨天中
午，!!路公交车撞上高架桥墩后，
路边热心市民挺身而出，争分夺秒
展开一场爱心大救援。
一名男子在报警后，率先冲上

车将一名睡在儿童推车里的 "岁女
童抱了下来，其他路人也纷纷加入

救援行动，独自或多人一组冲上事
故车辆，将受伤乘客抬至路边。看到
有伤者脸上、腿上流血，不少市民拿
出纸巾帮忙擦拭，并耐心安抚乘客。

为了第一时间将伤者送往医
院，许多途经的出租车、私家车临时
充当救护车。一名受伤女乘客回忆，

事发后，她被人抬出车厢，右臂因骨
折疼痛难忍，这时一辆出租车驶了
过来，司机将自己和另一名伤员抱
上车，迅速送往医院，最后连名字也
没留就匆匆离去了。此外，还有一辆
私家车也主动停车，接上 #名伤员
后直奔华东医院。

事发几分钟后，$"% 救护车赶
到现场，热心市民帮助医护人员将
伤者抬上救护车，“一方有难，八方
支援。这些都是我们应该做的，希望
受伤乘客能早日康复。”一名参与救
援的市民说道。
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! ! ! !本报讯（记者 左妍 屠仕超
房浩）前天中午，上海市儿童医院
普陀新院内，一名患儿的两名家
属与耳鼻喉头颈科的护士发生纠
纷，推搡中，护士、患儿和家属均
不同程度受伤。昨天，医院发布公
开声明谴责暴力伤医行为，普陀
警方已介入调查。
记者在论坛上看到了当事人

蒋女士写的帖子。&月 '日上午，
她带着孩子去儿童医院普陀新院
耳鼻喉头颈科看病，陪同的还有
孩子外婆。医生对孩子作初步检
查后表示，需检查纤维鼻腔镜，开
单后让其付费检查。蒋女士称，当
时外婆付费回来约 $$时 ()分，
距离午休时间还差 *分钟，但检
查室已上锁，护士外出就餐了。蒋
女士不想白白再等 $小时，所以
心里很生气，就表示“要去投诉护
士提前离岗”。

$*时 (%分许，护士返回为
孩子检查。“我们走出诊室时，护
士突然冲出来质问我是不是某某
的家长，是不是说她提前离岗
了。”蒋女士认为，护士 $*时不到
就午休是事实，但她并不知道护
士的工号和姓名，所以并没有去
投诉。争吵中，双方发生了肢体冲
突，蒋女士、孩子、孩子外婆及护
士都受伤。
记者也看到了微博上网友发

的图片。图片中，一名护士脸颊上
几道红色血痕十分明显。
昨天，记者致电蒋女士，她表

示正在配合警方调查，不愿过多
评论。医院方面则称，因患儿此前
已进食，不符合麻醉检查前需禁
食的规定，当时已告知家属，但家
属却误会为护士要午休，所以怠
慢了检查。市儿童医院随后发布
公开声明，称该护士被诊断为“右
耳一过性失聪；左耳听力下降；面
部受伤”，目前正在住院治疗。院
方强烈谴责这一暴力伤医行为，
坚决要求依法追究施暴者的法律
责任。

记者从普陀警方获悉，因护
士、家属、孩子共 ! 人都不同程
度受伤，双方都已验伤。目前，警
方尚未对此事定性，还在做进一
步调查，包括寻找更多的目击
者、旁证。
此事在网上引发热议。不少

网友表示，医患双方需要相互理
解，很多时候只是沟通不畅或理
解有误而导致纠纷甚至大打出
手，而这些冲动行为势必会导致
医患双方的关系更紧张。

! ! ! !本报讯（记者 房浩）昨天
中午 $$时 !$分，一辆 !!路公
交车行至延安西路近番禺路口
时发生事故，一头撞上路边高
架桥墩。猛烈的撞击致使车辆
严重变形，司机与众多乘客一
度被困车内，所幸消防部门和
热心市民及时加入救援行列，
将伤者救出并送往附近医院救
治。截至今日上午，这起事故共
造成 *人死亡，*%人受伤。
事发后，市长杨雄批示要

求有关医院全力组织抢救伤
员，交通、公安部门迅速组织事
故调查。目前，市卫生计生委已
组织力量，指导有关医院全力
以赴做好伤员救治工作。市公
安交警部门正抓紧开展事故调
查。市交通管理部门责成巴士
集团全力做好事故善后工作，
配合事故调查组认真做好调查
工作，同时下发事故通报和安
全要求，督促各交通运输企业
以此为戒，进一步加强行业安
全教育和培训，增强企业和从
业人员安全意识。
据目击者称，事发时，这辆

!! 路公交车正沿着延安西路
由西向东行驶，近番禺路口时
突然向左打偏，只听“砰”的一
声巨响，公交车撞破路中央隔
离栏后一头撞上高架桥墩。事
故导致公交车车头严重凹陷，
左前侧挡风玻璃全部碎裂，车
厢内座椅瞬间前倾，乘客更是
人仰马翻，尖叫声四起。公交车
驾驶员被卡在驾驶室内不能动
弹，不少乘客满脸是血，倒在车
厢地板上，无法起身。

事故中共有 *%多人被送
往华东医院、华山医院、普陀区
中心医院等多家医院治疗，其
中 $名伤员在被送入华山医院
时已无生命体征，确认死亡，另
一名伤员送至华东医院时腹腔
大出血，生命体征微弱，经全力
抢救无效于昨天下午 #时许宣
告不治身亡。其余 *%名伤者仍
在医院接受治疗，其中 *岁女
童小馨被诊断为头皮撕脱伤、
肺挫伤、颈椎可能出现脱位，并
可能存在闭合性腹部损伤，经
过儿童医院医护人员全力抢
救，目前生命体征基本稳定。
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本报讯（首席记者 潘高峰）今
天上午，记者从警方获悉，经初步证
据分析，可以肯定 !!路公交车司机
不是因避让闯红灯行人而发生事
故，也未发现其有醉驾、毒驾嫌疑。

据警方介绍，从昨天下午到今
天凌晨，警方一直在给伤者和目击
者做调查笔录，但迄今没有伤者和
目击者证实事故是因为公交车避让
闯红灯行人所导致。同时，经对更多

证据资料研究分析，基本可以确定
这辆 !!路公交车并非因避让闯红
灯行人而导致事故发生。警方将与
公交部门合作，结合视频监控资料
对事故原因作进一步调查。

事故基本确定不是因避让行人所致
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