
! ! ! !据新华社贵阳 !月 "#日电 截至!"日#$

时%&分，贵州省遵义市红花岗区居民楼局部
垮塌事故现场救援工作结束，共造成"人死
亡，%人受伤。遵义市已启动问责机制，贵州省
和遵义市专家正在深入调查事故原因。
记者从遵义红花岗区“'·("”房屋局部垮

塌事故抢险指挥部获悉，抢险救援队伍克服
房屋垮塌处地势狭窄、大量垮塌建筑垃圾堆

积等困难，经过 )*个小时的紧张救援，先后
营救出 %名被困群众，搜救出的 "名被埋人
员不幸遇难。目前，抢险救援队正抓紧清运垮
塌的建筑垃圾，尽快恢复周边正常生活秩序。

据了解，目前 %名受伤群众得到妥善救
治，各项善后事宜正有序进行。垮塌房屋以
及周边房屋住户共 $+' 户 ',) 人得到妥善
安置。

! ! ! !记者 )"日从广西民政厅救灾处获悉，新一轮强
降雨已造成广西 $*县 %"万多人受灾，雷击、溺水等
致使 $人死亡、"人失踪。图为 !"日!广西大化瑶族

自治县六也乡的街道和农田被洪水浸泡 新华社 发
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! ! ! !“%分钟转走 %万元，一边给银行打电话
一边收着钱被转走的短信，实在太揪心了。”
不久前，家住北京海淀区的邵女士经历了卡
在身边、“钱却不知道去哪儿”的迷局，追偿受
阻、报案苦等无果，更令邵女士无奈的是：谁
该为此事负责？

几万元莫名!飞了"

* 月 )) 日，邵女士陆续接到工行客服
-**,,发来的短信，提示她的一张工行储蓄卡
通过网银支出 *... 元到 ).... 元不等的金
额。就在她拨打 -**,,冻结账户的三分钟内，
共被莫名其妙“支出”%万元。
开卡行工商银行北京沙窝路支行查询明细

后告诉邵女士，%万元是通过福建福州一家支行
支付给了“福建网龙计算机网络有限公司”。

“我很少使用工行网银，和这家网络公司
也没有交集，为什么我人在北京、卡不离身、/
盾在家，钱却从福建支付给了一家公司？”邵
女士大为吃惊。

公司拒赔银行推诿
沙窝路支行反馈给邵女士初步调查结

论：钱是通过无卡支付方式支付给网龙公司。
福州当地支行与网龙公司交涉过，但网龙公
司表示这笔钱是网络游戏玩家用于购买游戏
道具“魔石”的，不可能赔付。
“我没有开通无卡支付，银行是怎么不经

核实就将钱支付给这家公司的？”邵女士心存
疑问。

银行业内部人士认为，邵女士很可能遭
遇了网络盗刷，她的银行卡信息或第三方支

付账户信息可能此前已被不法分子，通过钓
鱼网站或木马病毒获取。而通过游戏网站消
费，正是犯罪分子销赃的惯用手法。

北京市兰台律师事务所张合军认为，尽
管一些不法分子利用游戏充值、话费充值等
方式销赃，但并不能直接推定网游公司、通信
运营商等企业负有法律责任，因为这些企业
不具备有效辨别购买商品的资金是否是赃款
的专业能力。
“尽管如此，一些游戏网站容易成为销

赃平台，暴露了此类网站为求简便快捷地
实现买卖交易，对用户交易审核不严，对账
户疏于管理。”中国人民大学财政金融学院
副院长赵锡军表示，另外，银行在追求支付
创新的同时，也存在对账户安全监管不到
位的问题。

追偿报案苦等无果
“网龙公司不给查，北京的工行建议我起

诉福建分行，警方说要忙比我盗刷金额更大
的案件，我真不知道还能通过什么途径解
决。”邵女士说。

中央财经大学法学院教授郭华表示，类
似的网络诈骗、盗刷事件，在犯罪分子最终落
网前，电子商务网站、第三方支付机构、银行
等事件的关联方很难为受害人负责。而迫于
警力有限，诈骗、盗刷金额不是特大的案件进
展相对缓慢。“互联网催生了不少新兴犯罪手
法，尤其是金融领域的案件跨机构、跨地域，
而且民事、刑事交叉，涉案财产处理难度大、
时间长，很多受害人的赔付最后就不了了之
了。” 据新华社北京 !月"$日电

! ! ! !本报北京今日电（驻京记者 鲁明）被称
为“最严控烟令”的《北京市控制吸烟条例》实
施至今，为弥补监督执法人员不足，北京计划
近期面向社会招募千名控烟协管员，可负责
举报，也可协助控烟监督执法人员一起出警。
北京市控烟协会会长张建枢介绍，即将面

向社会招募的志愿者分为两类：一类是控烟宣
传志愿者，只负责宣传、宣讲控烟法规，劝阻违
法吸烟行为；另一类是比较专业化的协管员，

同样也是面向社会招募，但需要经过挑选，培
训合格后佩戴统一证件标识才能上岗。
张建枢解释说，第二类协管员不直接负

责查处，而是负责举报，与监督执法人员有直
线联系，也可以协助控烟监督执法人员一起
出警，还将获得一定的补助。此外，北京市将
于今天进入首个控烟集中处罚周，对控烟整
改不到位的场所和不听劝阻的个人，将依据
《条例》开出罚单。

! ! ! !本报讯 截止到 )%日晚 ))时，“东方之
星”号客轮翻沉事件 -'名上海遇难者遗体告
别仪式和火化工作全部完成。昨天，遇难者家

属全部返沪。按照国务院事件救援和处置工
作组的要求，上海市前方工作组工作人员全
部返沪，将继续认真做好善后工作。

! ! ! !据新华社福州 !月 %$日电 近日，一条
“福建渔民海上拉回神秘无人巨轮”的新闻引
发网友热议。记者采访了解到，已有人联系渔
民认领该船，福州海事部门也正协助当地政
府查找该船失主。
发现该船的渔民林金勇接受记者电话采

访时表示，*月 $$日，他和同伴在广东附近
海域作业时发现该船。林金勇说，海上作业期
间，他曾数次登上该船，发现船上既没有货
物，也没有人，就把它当无主船“捡”了回来。
他和同伴们用三条渔船，花了五六天的时间，

才把这艘船拖到了黄岐，随后他立即向边防
部门和当地政府报告。
福州海事部门表示，接到连江县政府通报

后，海事执法人员与边防、船管站以及拖带船
舶船主一同前往船舶锚泊所在的高塘港池水
域勘察。现场勘验后发现，该船长约)..米，宽
约$*米，总吨约%.$'吨，没有驾驶台、生活区和
动力机舱，初步认定该船为无动力平板驳船。
海事部门表示，从船体外部标识推测，该

轮船名为“0123040'”，船籍港可能为
“5060730”（雅加达）。

卡在身边 钱却没了 谁该负责
一个银行卡盗刷事件的样本调查

北京将招募千名控烟协管员
培训后持证上岗 负责举报将获得一定补助

“东方之星”上海遇难者家属全部返沪

福建渔民“捡”回千吨驳船
已有疑似失主前来认领遵义塌楼4人遇难3人受伤

已启动问责机制调查事故原因
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$人死亡 "人失踪


