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评论 随笔

为孩子拉票背后的营销陷阱

从内部攻破食品安全问题的堡垒
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大妈有梦

无地自容
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刘晶瑶

华心怡

朱晓昆

何小手

! ! ! !冻了 !" 多年的猪蹄你敢吃

吗!中越边境千条铁壳船运货"再

#蚂蚁搬家式$偷运入境"一批批

%#"后&猪蹄'#$"后&鸡翅摇身一

变"#卖相& 极佳地出现在夜宵摊

及餐厅( %月"海关总署在国内 &!

个省份统一组织开展打击冻品走

私专项查缉抓捕行动" 成功打掉

专业走私冻品犯罪团伙 '&个)

这些%僵尸肉$有的来自疫区"

本身可能含有禽流感' 口蹄疫'疯

牛病等细菌'病毒"加之走私肉运

输条件恶劣"往往解冻腐烂又重新

冷冻"其食品质量不堪想象) 有海

关人员说"打开一个车厢"里面臭

不可闻"他当时差点吐出来) 但这

些%僵尸肉$通过酱油腌制'辣椒调

味后" 有的被制作成袋装熟食"有

的变成餐桌上的%佳肴$"消费者吃

起来很难分辨) '"&(年 )月"南宁

市警方就曾查获一个冷冻肉走私

窝点"其中%资历$最老的鸡爪"包

装日期显示封存于 &*%#年**为

了口感和营养考虑"鲜肉冷冻最好

别超过 &个月" 最大限度是 (个

月) 对这些%僵尸肉$来说"已经不

是营养问题"而是健康问题了)

%僵尸肉$乱%走$背后是逐利

者的合谋)一吨冷冻走私鸡爪的进

货价仅为 !"""+)"""元" 经过解

冻+加工'包装后"一吨售价高达 '

万元"这是巨大的利润诱惑) %僵尸

肉&登堂入室上了百姓餐桌"这一

过程中最初失守的是海关这道关

口) 不少走私团伙从承揽业务"到

运输'清关'货物交付"形成了%一

条龙服务&) 此次海关总署的抓捕

行动力度很大" 但在肯定海关总

署工作成绩的同时" 消费者也不

禁心存疑虑, 在此之前" 有多少

%僵尸肉$已然变成吃货们口中的

%泡椒凤爪$%卤猪蹄$了!

而这些来历不明的肉品通过

批发市场"进入大排档'餐馆"甚至

正规超市"还有的通过生鲜电商渠

道销售得风生水起"这绝不仅仅是

海关一个部门的履职缺位"公安'

工商' 出入境检验检疫局等十几

个部门"都有监管失职之责)

民以食为天"食以安为先) 食

品通往百姓餐桌的渠道本应由数

个监管部门牢牢把守' 层层把关"

现实却是层层监管形同虚设"食品

安全防线屡屡失守)要填补监管漏

洞"除了完善现有法规-比如新食

品安全法将于 &"月起施行."更需

要有关部门建立职能问责制度"

将纸面上的职能落到实处" 从多

个环节入手" 改变当前食品安全

管理失范的现状)例如在海关环节

上"加强食品安全抽检+建立跨国

食品安全执法合作机制/在物流和

储藏环节上"加强执法监督"让运

输在路上的冷冻#僵尸肉&无路可

走/在终端销售环节上"加强对食

品厂家的抽检"生鲜电商市场也不

能成为法外之地"必须纳入到有效

的食品安全检查范围之内"等等)

（相关报道见 !"#版·中国新闻）

! ! ! !上周的大雨日"早上 #点多开

在大连西路上) 马路积水严重"尤

其在人行道和马路交界的低洼处"

估计水能没到脚脖子上面)

堵车时看到了这样一幕, 一个

老太太" 可能是从人行道下到非机

动车道时没站稳" 手里的菜篮子突

然掉了下来) 老太太站在那里有些

不知所措"这时"几个上学路上的小

男生冲了过来" 一脚踏进水里"帮

忙捡那些滚落出来的番茄+ 黄瓜"

一一放回篮子) 尽管只一二分钟"

但他们的脚一定湿了"因为积水会

倒灌进鞋子/裤子和书包也一定湿

了"因为旁边电瓶车喊着#当心+当

心&却依然快速开过"水花飞溅)

这些让人心疼的孩子"他们的

脚要湿上一整天吧) 理智地说"恶

劣天气里为这点东西弄得湿透可

能不值得)但孩子们显然没想这么

多"他们也没有成熟到要去做预判

分析后果"他们只是看到了,然后

单纯地想帮个忙)

遇事思前想后犹犹豫豫" 或者

过于在意自己的利益得失" 对不少

成年人来说" 这样的思维方式已慢

慢被习惯+被熟视无睹)那天接下去

的路上我都有些心神不定" 因为另

一张年轻的脸又清晰地浮现上来)

已经三四年前了"也是初夏的

早上上学时间"我开车从复兴中路

右转到襄阳南路"突然感觉车子带

到了什么) 下来看时吓了一大跳"

一个穿着校服的大男孩正踉跄地

努力站稳"一看就是旁边中学的高

中生"我的车竟然带到了他的自行

车)第一时间的反应000估计大半

司机都是这样000就是先声夺人

地呵斥一声,#你怎么骑车的!1 &这

句话几乎已经蹿到了我的喉咙口"

他却先开口了,#你车能退后一点

吗!我自行车卡住了)&我于是回去

倒了下车"他把自行车拔出来就骑

上走了"还留下了一声#对不起&)

感觉自己内心的#小&被这个

高中生撕开得一览无余) 回想起

来"在我下车走向他时"我在担心

他家长会不会来吵+ 要赔偿什么

的"所以盘算着尽量撇清责任) 而

猜测他"或许腿上有擦破皮"但小

伙子不在乎/或许还认为自己骑得

太快了"所以要打声招呼)

孩子的真纯和善良"撞击着成

人世界" 常常让我们感慨万千+无

地自容)

! ! ! !世上又多了一则关于大妈的

传奇)

俄罗斯布拉诺沃" 一座有着

(""多年历史的小村庄" 因为村

中的老奶奶合唱团迎来了生机)

和其他许多遇到危机的俄罗斯村

庄一样"年轻人离开了村子"去更

大的世界里打拼)老弱病残"则留

在了祖祖辈辈赖以生存" 但已日

渐衰瘠的土壤)

八位大妈组成了 #布拉诺沃

老奶奶& 组合" 年纪最大的已经

$%岁"驼了背"花了眼) 她们上个

月在广受欢迎的 #欧洲电视网歌

唱大赛& 中一歌成名" 获得第二

名)老太太们自然有着金嗓子"更

具噱头的是她们穿着传统服饰"

头戴方巾" 演绎了火辣辣的摇滚

乐) 劲歌热舞" 老奶奶们嗨翻了

天)据说"有超过一亿的电视观众

看到了她们的表演)

她们的成功之路" 曾经历了

小小的波折) '"&"年便代表俄罗

斯参加此项大赛的老奶奶们"还

停留于用乌德穆尔语演唱抒情歌

曲"收效一般)而现在改头换面的

奶奶们"走的都是皇后乐队+深紫

乐队的路线"大获成功)

现在" 我们来看看老奶奶们

带来的后大赛影响力) 为了感谢

她们的胜利" 当地政府正着手修

建一条供水管道"安装路灯"村里

唯一的学校有了高速网络) 村里

很多人说"在老奶奶们唱歌之前"

布拉诺沃被遗忘了) 这里大部分

地方都没有通自来水) 老奶奶们

自己并没有直接从比赛中赢得多

少奖金" 但在各种演唱会中赚了

不少) 这些钱全部被她们用作建

造教堂的基金" 这也是她们参加

比赛+想要出名的初衷)

唱歌比赛+ 真人秀这样的节

目"总是花无百日红) 不久前"高

寿的 2美国偶像3 宣布将在走过

&)年后停播( 速食时代的娱乐消

费"猎奇是第一要素(奶奶们的年

纪+着装+舞蹈和摇滚风"组合在

一起"便是%奇&( 但这份%奇&背

后"若没有一点美与真为支撑"便

不可能具备可延续的生命力( 为

了信仰"为了生活"追梦而去"全

世界为俄罗斯大妈点赞(

! ! ! !日前"山东启动%'"&)年食安山东吹

哨人行动&"鼓励食品生产企业内部员工积

极举报企业的违法违规行为"一旦查实"对

举报人的最高奖励金额将达 ("万元(

正所谓%堡垒最容易从内部攻破&"来

自内部人的举报"能够充分地揭露出企业

的违法行为"不仅可以填补政府监管不到

位的空间"大幅度降低监管成本"对不遵

纪守法的企业也可起到震慑作用(

基于此" 欧美一些国家普遍建立食

品安全%吹哨人&制度"即靠内部员工在

第一时间+第一地点察觉问题"吹响哨声"

制止问题(有的国家和地区还单独制定了

2吹哨人法案3" 一些国家甚至设立专门

的证人保护机构" 对举报人予以包括整

容+更改住址+移民在内的特殊保护(

我国一些部门和地方也出台过%食品

安全举报奖励办法&"但揆诸现实"一方面

在证人保护上没有周密的法律设计/另一

方面"举报奖励不够多"举报者顾虑重重(

值得欣慰的是"新修订的2食品安全

法3增设了%有关部门应当对举报人的信

息予以保密"保护举报人的合法权益(举

报人举报所在企业的" 该企业不得以解

除+ 变更劳动合同或者其他方式对举报

人进行打击报复& 的条款( 这一法律规

定"将有助于各地食品安全%吹哨人&制

度的建立" 进而形成全社会参与食品安

全监督的良好氛围(（廖海金 刊今日中
国青年报 本报有删节）

! ! ! !在几乎没有任何新闻由头的情

况下" 人贩子近来成为口诛笔伐的

对象( 有网友分析认为这是一次精

心布局的网络营销行为" 但从整个

事件发酵的过程看" 还是有许多值

得回味的地方( 最初有人呼吁对人

贩子一律实施死刑"应该说这是一种

常见的网络动员"过去已出现多次/

其后有人开始讲常识" 对动辄要求

死刑的说法展开驳斥/ 接下来有网

友开始介绍其他国家如何制裁人贩

子**各种说法让人眼花缭乱(

在纷杂的声音中" 事件发酵的

路径则相对清晰( 问题之争引人关

注"尤其是极端的声音夹杂着谬误"

更能掀起舆论波澜( 从偏激的声音

占据主流"到理性观点的介入"整个

过程可以清晰地看出互联网舆论生

态" 最后各种声音总能达到相对的

平衡(这种现象过去也多次出现过"

此次事件的不同之处在于舆论发酵

的初期" 引爆舆论的方式有其特殊

的逻辑( 支持人贩子一律死刑是一

种特殊的极端言论" 它之所以能够

动员起外界的支持" 一方面是因为

人贩子的确引发了公愤" 一些个案

积攒了围观者的愤怒情绪" 人贩子

已经成了过街老鼠"在这种情绪下"

支持人贩子一律死刑这种声音的威

力可能不小于 %是中国人就转发&/

另一方面" 人贩子的直接伤害对象

是儿童"这更容易激发舆论痛感"对

舆论动员起了很大作用(

涉及儿童的公共议题! 人们的

关注热情往往都很高" 按理说这不

是什么新现象" 之所以要提及这一

细节" 是因为近来在微信中利用儿

童的营销越来越活跃( 如果这一次

对人贩子的情绪大爆发是惊心布置

的营销行为" 那么它更应该引起我

们的警觉( 问题的关键不是对人贩

子一律实施死刑是否合理" 甚至也

不是如何制裁人贩子" 而是利用儿

童来展开营销这一新趋势( 细心的

网友或许已经注意到" 针对儿童的

营销在微信尤其盛行" 为儿童拉票

的现象非常普遍"这背后的逻辑是"

儿童希望获得肯定" 而家长不惜动

用人脉动员朋友来支持自己的孩

子(商家抓住了这种心理"于是在很

多亲子活动中" 我们都可以看到投

票的身影(

有人评价说这是一种非常低级

的营销"无论是孩子还是家长"收获

其实都极为有限" 真正获利的只有

商家(前段时间微信流传一篇2我为

何不在朋友圈给小孩投票3的文章"

作者分析并驳斥了拉票行为背后的

家长心理" 认为亲子活动为孩子拉

票的都是利用人性的缺点(%是中国

人就转发& 利用的是人们的爱国心"

而借助儿童的营销则是利用家长舐

犊情深( 类似的案例以前已出现过"

一些网络名人也表示"涉及儿童的话

题应该多求证"避免对儿童的关怀被

营销者利用"大家需要多一个心眼(
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