
! 到 !月底!共和新路街道辖区内 "#个居民小区全部挂上了"无群租#小区的牌子!嘉利明珠城小区是其中的范本
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! ! ! !什么算"群租房$% 综合治

理的对象有哪些% 共和新路街

道制定了详细的标准&&&对住

宅小区内! 治安消防等安全隐

患突出'居民反映强烈的!存在

下列情形之一的!纳入"群租$

综合治理范围(

" 将单位集体宿舍设在

住宅小区内)

" 将一间原始设计为居

住空间的房间分割' 搭建后出

租!或按床位出租)

" 将原始设计为厨房'卫

生间' 阳台和地下储藏室等非

居住空间!出租供人员居住)

" 出租房间的人均居住

面积低于 $平方米)

" 每个出租房间的居

住人数超过 % 人 *有法定赡

养' 抚养' 扶养义务关系的
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! ! ! !群租，是上海社区治理的一大
“热词”。多年来，这一顽症盘踞城市
各个角落，影响居民正常的社区生
活，让居民和管理部门头疼不已。
闸北区共和新路街道辖区内的嘉利
明珠城、大宁城等小区，也都曾饱受
群租问题的困扰。但在上个月底，
该街道辖区内的 !"个居民小区，全
部挂上了“无群租小区”的牌子，至
此，“共和新”实现了“零群租”，小区
居民的生活也变得“大不同”。

居民自治
业主定家规 大房东助力

“整治群租容易，可要做到通过
整治，让群租无处遁形、无法回潮，
就很难了。”嘉利明珠城居民区党
总支书记戴光高对此深有体会。共
和新街道的“零群租”之路，正是在
这里打响了第一枪。

嘉利明珠城小区房龄 !年，共
有 #$%" 多套房，$"&' 年 ( 月排查
显示，小区群租房多达 )*)套。“小
区现在的常住人口大约有 +,%%人，
但在群租最高峰，实有人口数接近
&万人。停车位、电梯等不够用，由
群租引起的噪音扰民、高空抛物问
题屡禁不止，居民们意见很大。”戴
光高告诉记者。
更让人头疼的是糟糕的卫生状

况。“我们上门走访时发现，一个卫
生间 $%多人共用。等不过来时，一
些租户就直接用上塑料瓶、垃圾袋，
方便完毕就出门随手一扔。”业委会
主任孙孝琴介绍说，居民们要求整
治违法群租的呼声越来越高。不少
居民反映，群租客的作息时间与业
主们不在一个频道上，有时半夜三
更，群租房里依然热闹非凡。虽然
之前也曾多次整治，但始终不见效
果，反而整治越多、回潮越厉害。
“违法群租整治难在哪？难在

整治流程经年累月，回潮反复却是
一夜长大。”戴光高在对小区群租
现状排摸之后，深感在现有法规体
系下，还得凝聚居民共识、依靠自治
管理。
从 $%&'年下半年开始，在征集

了 $%%%多户业主的意见后，居民区
党总支牵头居委会、物业、业委会、
社区民警，建立了群租房整治小组，
开始了长达 &年的整治。整治采取
“求稳不求快、攻心不攻房、斗智不
斗勇”的方针。根据最初的盘查结
果，小区所有群租房几乎都控制在
“职业”二房东手中。要完成群租房
清理，必须得到大房东的配合与支
持。整治小组向不居住在小区的房
东们发出了 !-封挂号信，阐明利
害，并随信寄去群租整治委托书，希
望房东授权相关执法部门，综合整
治违规租赁房屋行为。
大房东与整治小组以书面形式

确认委托代理关系，同意在一定情
况下采取断水断电措施。居委会为
&*& 套群租房建立了 &*& 份档案，

凡有授权的，文件都保留在档案袋
里。整治小组代房东发出解约通知，
限定搬离期限，超期不搬的，就断水
断电，+$套群租房的租户只好打包
走人。
断水断电虽然“成效显著”，合

法性却饱受质疑。整治小组特别咨
询了法律界有关人士，得到的回答
是———房东与二房东的合同如果约
定了后者不得进行群租等违法违规
操作，而二房东违反了合同规定，房
东就可以授权小区自治方全权代为
处理。只要具体操作符合程序，这样
的授权具备法律效力。整治小组这
才放开手脚，“毕竟社区安全是第一
位的，影响到社区安全的问题，都应
该跨前一步形成合力予以解决。”居
民志愿者章树宏这样说。

有堵有疏
拒办暂住证 帮找低价房

与此同时，戴光高与他的团队
“多点突破”，以“人防”加“技防”的
方式阻止群租：凡是群租房，只能领
取 '张门禁卡；凡居住在群租房内
的外地人员，不予办理暂住证；进小
区的装修材料，属于单一群租房所
用建材的，一律不准入内；对于临时
被解约的租客，整治小组尽量提供
“人文关怀”，帮助其寻找短期居住
点。戴光高找到小区附近的小旅馆，
商量“低价”安置群租客，老板一看
还能赚钱，点头答应。群租客一看花
费和群租差不多，还用不着洗被子，
也挺满意。
为了杜绝回潮，嘉利明珠城制

定了一套“固守”措施：由物业公司
委派 $名保安，作为专职群租房整
治巡视员，对进出小区的群租装潢
材料，由物业方面负责拦截；居委会
做好职能部门与小区之间的信息沟

通工作，对于需要相关执法部门出
面予以整治的事项，通过网格化平
台，及时向上反映；业委会则充分发
挥宣传、监督与自律作用。
整治行动得到了小区绝大多数

居民的理解与支持，部分业主还成
立了志愿者队伍参与巡查。凭借群
策群力的“基层智慧”，嘉利明珠城
在群租整治中打了一场“漂亮仗”。
到去年 ( 月，&*& 套群租房已整治
掉了 &'(套。当时，恰好全市开展群
租房排查治理行动，剩余的 +套房
被有关部门强制清理，这样，嘉利明
珠城率先建成了“无群租小区”。

经验输出
寻找共通点 对症下猛药

嘉利明珠城整治违法群租的经
验，十分管用，带头人戴光高工作
法，随即被复制输出到大宁城小区，
再战这里的群租顽症。共和新路街
道办事处主任厉蕾说：“我们想再试
试，嘉利明珠城的做法，在其他小区
的整治中是否行得通。”
大宁城小区有 '%%%多套房子，

高峰时期曾有 &.!套群租房。前两
年，区有关部门曾专门进行了集中
整治，人、财、物投入都很大，但集中
整治行动一结束，群租房又基本都
恢复了。
大宁城小区作为新楼盘，还没

有业委会，居委会也在筹建之中，相
比嘉利明珠城，这里发动群众开展
自治管理的难度相对较高。街道建
立了“群租”巡查整治快速处理模
式，组建由综治、城管、房管、派出所
等部门组成的“群租”巡查整治队
伍，在居委会、物业公司、业委会配
合下，对发现的“群租”行为及时通
过宣传、劝诫、告知等方式，令其自
行整改。对未自行整改的“群租”行

为，在《业主管理规约》约定或业主
授权下，由巡查整治队伍在物业公司
配合下，采取临时停水停电措施或通
过强制整改的方式，排除妨碍，及时
将“群租”的回潮和蔓延消除在萌芽
中。嘉利明珠城群租整治的一些实用
举措，在此照样发挥了作用，比如 /0

卡一户仅限 '张，必须携带户口本申
领；与大房东签订委托整治协议；为
退出群租房的租客寻找短期居住
点；在小区入口处设立“禁止群租”
告示等。到去年 )#月上旬，).!套
群租房全部整治完毕，又一个“无群
租小区”诞生了。

多管齐下
建长效机制 保安居乐业

嘉利明珠城和大宁城的群租房
数量，占共和新路群租房总数的
-,1至 !%1。端掉“大头”之后，共和
新路街道又对其他几个群租易发小
区进行了整治。先后总共完成 (+!

套（次）群租房的整治，辖区内的违
法群租现象得到全面遏制。摸索出
的一套行之有效的工作经验和违法
群租整治的长效机制，也得到了闸
北区相关部门的肯定。
嘉利明珠城等小区成为“无群

租小区”后，社区秩序很快恢复，抢
电梯、抢停车位的戏码不再频繁上
演，小区的卫生环境、治安状况也逐
步好转。街道党工委、办事处希望正
常的社区生态能覆盖整个辖区，因
此自我加压，提出创建“无群租社
区”。街道成立了“无群租社区”创建
工作领导小组，负责群租整治工作
的指挥、协调和考核。各居委会也都
行动起来，社区民警、综治、物业、卫
生、宣传、网格等人员参与，协同各
方力量，激发居民自治活力，落实各
项整治措施。街道综治办、房管办、

派出所、工商所、网格中心等部门各
司其职，房管办负责认定“群租”行
为，实施行政处罚；派出所负责居住
房屋租赁的治安管理、消防监督检
查；网格中心负责协调来沪人员综
合服务和管理工作。注重从源头上
预防“群租”行为的发生，充分依托
居民自治，将“群租”防治纳入巡查
范围，确保对“群租”行为做到早发
现、早报告、早制止、早查处。尤其对
装修期间正在实施分隔搭建尚未入
住的房屋，及时上报并组织力量及
时予以拆除。
前不久，闸北区政协主席陈永

弟带领政协委员视察共和新路街道
社区建设情况时，了解到此番整治
群租的经验与成绩，不禁感叹道：
“攻坚克难，就要有足够多的勇气和
足够多的办法。”
今年上半年，街道继续推广嘉

利明珠城“无群租”小区创建经验，
对备案的存量“群租”开展销号整
治，'月底已彻底消除存量群租，对
新增“群租”及时发现上报、及时整
治，鼓励居民发现并举报身边的违
法群租行为，基本杜绝 &个月以上
的“群租”行为。
下半年，街道“无群租社区”创建

工作领导小组将对小区群租情况进
行抽查、回访，巩固群租整治的成果，
防止整治后出现回潮；对验收不合格
的居委会，将停发相关创建经费。
“现在的二房东越来越专业化，

这头被整治，那头又‘开张’。总体来
说，违法成本太低而整治成本较高，
在诱人的收益面前，二房东们甘冒
风险。因此，群租整治绝非一朝一夕
的工作。”共和新路街道党工委书记
孙惠明认为，“无群租小区”随时可
能出现违法群租户，但街道会对此
始终保持高压态势，一露头就打，严
防死守，确保小区居民安居乐业。

! ! ! !高压管控让群居族无所遁形 疏堵结合使群租房
再难回潮 本报独家探秘!!!

共和新路“零群租”社区怎样炼成
本报记者
江跃中


