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! ! ! !近日，国家出台《办法》规范专车市场，
引发不小争议。不少网友支持改革方案，认
为专车市场混乱，急需规范。也有专家质
疑，专车改革方案“管太多”。那么民众是如
何看待专车？他们认为专车应该怎么改？街
谈巷议走上街头，听听市民朋友们怎么说。

专车的优势!缓解打车
难"怎能不喜欢#

采访中，我们发现不少市民都了解专
车，也都有乘坐专车的经历。市民朋友们也
对专车的利弊有自己的分析。

" 优势 !!预约方便

绝大部分市民表示，专车的存在最大
的好处就是缓解了打车难的问题。
“有时候我下班想打出租车，但很多空

车扬招都不停。”一位在南京西路梅龙镇工
作的白领表示，在晚高峰时，打专车会是他
的首选。“出租车拦不到，专车能预约到，那
当然选专车。”

" 优势 "!优质服务

也有市民指出，比起出租车，专车另一
大优势就是服务好，舒适。
“车子坐上去更舒服吧。”市民张先生

常使用“一号专车”#$$电调专车。“司机不
会随便取消订单，开车也更稳当一点。”

专车的劣势!司机不规
矩叫我怎么敢#

专车有各方面优势，但也有市民直陈
自己对专车的顾虑。

" 劣势 !!安全性不够

白领王小姐也是专车用户。但她指出，
“我身边的女性朋友包括我自己，晚上都很
犹豫叫专车。”她指出，虽然不少专车软件
都有实名登记。然而新闻中不断有专车司
机“手脚不干净”的消息传出，也让她们有
所顾虑。“一般打车也就是晚上，那我们还

是首选安全更有保障的出租车。”
" 劣势 "!正规度不够

也有市民指出，专车目前不够规范。
“很多司机路也不熟，跟着导航也会开错。”
还有市民质疑专车司机的专业性，“专车司
机有些鱼龙混杂。”
“对于一些经常打车的人来说，专车肯

定也不是首选”。常年公干在外的李小姐表
示，专车并不开具发票，无论是报销还是正
规度上，比起出租车都有不足。

如何规范监管#

市民!价格透明公示
那么，市民对专车改革有何意见？
" 规范价格"透明公示

一位市民指出，目前专车价格并不统
一，“虽然有相关规则，但每个打车软件规则
不同。”他也指出，专车收费并不透明，“你下
车了才跳出一个价格，但这个价格是怎么来
的，没有显示，没有提醒，也没有发票。”

他认为专车需要统一并公示价格，做
到完全透明，乘得明白，才能乘得放心。

" 规范专车信息"严格监管

“可以把专车司机信息统一到政府部
门管理备案。”一位市民认为，让打车软件
来管理专车司机并不合适，“人家是市场化
公司，管理需要第三方机构来担任。”

采访中，我们也听到了独特的声音，
“如果管理上出现问题，与其花那么大力气
去改，不如直接关掉。”

新民晚报新民网 卞英豪 李永生

! ! ! !在家安安静静康复休养的汤淼，因为新民
晚报记者的一次探访，又一次回到聚光灯下。
这些年，被称为“中国好爸爸”的汤和平，还有
社会各界不间断的援手，让网友和球迷们感受
到满满的正能量。“爱是生命的焰火，爱能让灵
魂变得更伟大。”人们的祝福汇聚成同一份心
意———“水，生命之源。汤淼富水，期许生命重
新绽放！”

汤爸爸感激厚爱
看到报道，汤爸爸点了个赞。他留言：“谢

谢各位的厚爱。”朋友圈里，亲朋旧识都送来祝
福，汤淼和爸爸由衷地感激：“一定不辜负这份
爱，一定要坚持下去。”

从网易到凤凰，汤淼的报道，被各大门户
网站全文转载。有排球条线的记者看哭了，还
有更多记者被布置追踪采访的任务。昨天上
午，中央电视台体育频道的记者打来电话，希
望能够联系上汤淼，他们将飞来上海做一份爱
的报道。
圈中，汤淼又一次广受关注。有记者说：

“小伙当年多精神啊，现在只希望医学昌明，让
汤淼能够有更好的未来。”宣传的目的，是为了
引来更多的爱与关心，“汤家是好人，大家都希
望能够帮上忙。”

众网友齐喊加油
圈外，汤淼同样牵动人心。他，唤起了众人

的封存记忆。%年前的意外，%年来的坚持，让
低头赶路，匆匆行进的我们，感动至深。有网友
留下感言：“通篇的采访报道，让我看到了大写
的爱。善良的人用自己的心，谱写着执着、感人
和励志。汤爸爸和汤淼说：活着，就是幸福。父
子俩相互鼓励间分明透露出其中的苦痛与坚
强。人的一生，我们会面临一个又一个选择。汤
淼，愿你坚持住！”
世界因为有了爱，生命之花开不败。除了

送上温暖的祝福，还有网友提出了有建设性的
意见：“虽然汤淼如今已不在球场上拼搏，但他
还是大家的骄傲。钱倒是其次的，不知道有没
有好心人可以提供资源，送一些先进的复健设
备或护理设备呢？”
人们看到一个勇敢的男儿，看到一个伟大

的父亲，也看到了和谐社会的友爱互助。正如
一位网友所说：大爱无疆，祝福汤淼，愿好人有
好报！

本报记者 华心怡 李京红

汤淼，加油！圈内圈外齐祝福

! ! ! !上期全民阅读共有 &%'(名网友参与，其
中全部答对的网友为 ))*+人，经过后台严格
的抽选，恭喜以下 ,-位获奖的网友，你们每人
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