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评论 随笔 A5

! ! ! !这两天!一段摄于上海地铁 !

号线的视频在网上热传""#日!一

男子在车厢内随地吐痰遭到一位

女士指责! 该男子不但毫无悔意!

还用污言秽语辱骂对方#坐在旁边

的老伯看不下去!起身对该男子的

言行予以指责!结果遭到该男子推

搡# 最终!一名黑衣男子冲上前出

手教训了该男子!围观者也纷纷对

吐痰者予以谴责#

厘清这起地铁冲突的来龙去

脉!不难看出孰是孰非# 地铁是典

型的公共空间!市民对随地吐痰的

不文明举动表示愤慨!是非常正常

的反应$尤其涉事男子满口污言秽

语!丝毫不顾及坐在他旁边的老人

和小孩!激起众怒乃至被其他乘客

教训!从某种程度上来说属于咎由

自取# 在网络上!对吐痰者表示谴

责的网友也很多#

几位上海市民对地铁不文明

行为纠偏!是维护社会公德和公共

秩序的义举#这不由得让人想起前

不久发生在上海地铁的另外两则

新闻" 一是女乘客为抢座推搡他

人!遭上海阿姨怒斥$二是年轻乘

客地铁嗑瓜子!六旬阿姨将瓜子壳

捡起包好# 虽然都是小事!但这些

细节体现了上海市民的素质!也因

此被网友纷纷点赞#

不过!有必要指出的是!这起

事件中的某些暴力元素是不值得

鼓励的# 诚然!在事发现场的特殊

语境下!吐痰者被黑衣男子出手教

训!确实很解气!也容易被周围的

人叫好# 但冷静想一想!当时或许

可以有更得体的调解方式# 毕竟!

如果大家动辄为小事大打出手!用

一种不文明制止另一种不文明!恐

怕不是什么好事#

现在有不少网友对当事人进

行%人肉搜索&!同样是不值得鼓励

的# 一些网友希望把吐痰者 %揪出

来&!让他对此事件道歉甚至受到惩

罚!这种心情是可以理解的# 但是!

这种朴素的正义观很容易转换为网

络暴力!甚至导致%误伤&#比如这一

次! 有人误传该男子是华东师大的

学生!就让华东师大%躺着中枪&#

值得肯定的是!多数网友对这

起事件的态度都是比较理性的#我

们看到了大家对不文明行为的谴

责!也看到有人呼吁大家慎用%人

肉搜索&! 还有人提醒网友不要过

于强调当事人的%外地人&身份#这

些应该都是在过去一些争议性事

件中习得的经验!不仅有助于增进

文明共识!也充分体现了上海市民

的眼界和理性#

每一起公共事件!都是一堂文

明训练课# 在舆论的齐声谴责之

下!那位随地吐痰且出言不逊的年

轻人!估计终将为自己的不文明行

为付出代价$ 而对于其他人来说!

在围观这起风波的过程中!也将更

明确哪些行为是不文明的'哪些行

为是值得鼓励的#以更加理性的态

度对待这些冲突!对社会进步的正

面作用更大#

! ! ! !几天前!上海轨交 !号线上!一个

年轻男子因随地吐痰遭其他乘客指责

后!反而对众人破口大骂#一名围观男

子现身!对其连踢带打!未遭还手#

从网络视频看! 年轻人确实很

过分!车内吐痰!有错在先!毫无悔

意!嚣张至极#难怪许多网友对打人

行为点赞!认为挨打活该#但冷静后

一想! 不禁为这个 %路见不平一声

吼&的乘客多了一分担心#

万一出手较重! 致对方轻伤或

轻微伤!要不要负法律责任(也许很

多支持者觉得! 动手打人的理由很

充分!道德上无可厚非#但在法律层

面!别人吐痰或爆粗口!不会让打人

变得合理合法# 这就是担心的由

来)))动手者的本意是为了 %惩恶

扬善&! 却可能因此受到法律制裁!

惩罚甚至比吐痰和骂人更重#

碰到蛮不讲理的乘客!全车厢人

都觉得他欠揍!是否可以树起正义的

旗号!狠狠教训他( 以暴制暴终归不

是好办法#但问题是!除了动手!还能

干啥( 或者说!谁出手!更合适(

*上海市轨道交通管理条例+第

四十九条规定! 应该由轨道交通企

业责令吐痰者改正! 处警告或五十

元以上五百元以下罚款#有权警告'

罚款'责令改正的!不是个人#

有法可依!关键还看执法#轨交

车厢内环境特殊!嘈杂拥挤!较易发

生纠纷!执法难度却不小#看到吐痰

等违法行为后! 如何尽快通知有执

法权的轨道交通企业( 举报热线或

微信有没有开设(宣传力度够不够(

在离事发地最近的一站! 执法

人员能否及时到位处理纠纷( 人手

够不够( 执法严不严( 如果稍有拖

延! 违法者和目击者可能早就下车

离开了#

另外!在纠纷的萌芽阶段!能不

能充分利用车内广播( 根据车内高

发的违法行为! 提前录制相应的语

音提醒!告知违法后果!可能比众乘

客群起而攻之更有效#

既然拥有地方法规赋予的行政

执法权!轨道交通企业就应该担负起

责任!行使好权力!制定更详细的预

案和细则!化解纠纷!惩治违法!不能

老指望无权执法的乘客拔刀相助#

! ! ! !最近娱乐圈最热的话题当数黄

晓明和杨颖的婚礼! 婚礼的明星阵

容被网友形容成 %半个娱乐圈&!这

次聚会不仅现场人气旺! 在网上也

吸引了无数人的关注# 这种八卦热

度延续到婚后!为澄清整容传闻!杨

颖去医疗机构对其面部进行鉴定!

鉴定结果并不重要! 粉丝和路人们

至今还在围绕%真相&而展开论战#

之所以产生这样一种围观现象!显

然不仅仅是偶像效应! 其实不仅是

最近!很长一段时间!杨颖都是微博

的热门搜索人物! 这背后多数是因

她而产生的话题#

不少网友对于这两位明星层出

不穷的新闻感到厌倦! 大致的意思

是!无论是婚礼还是整容传闻#都是

明星个人的事#一再上头条让人产生

阅读疲劳$与之相对!粉丝们似乎并

不这么认为!粉丝和路人对于同一个

人物或话题有着截然不同的反应#这

本来是一种常见的现象!但为何这一

次反差如此之大(有分析提到话题对

于杨颖走红所起到的作用!并提醒当

事人多把心思放在本职工作上#这是

一种颇有启发性的分析!它提到有关

人气的两个重要变量! 一是人物!即

纯粹的个人魅力!二是话题!即有关

个人的种种八卦!网友所表现出的厌

倦情绪!厌倦的主要是话题#

一般而言! 个人魅力所能动员

的吸引力是有限的!芙蓉姐姐'凤姐

都曾是网络红人! 可她们的人气都

很难延续!高峰过后难免会过气!明

星们也不例外!再大牌的明星!一旦

过了巅峰影响力都要大大衰减# 话

题就不一样!因为往往伴随着是非!

男女老少'粉丝抑或路人!大凡有发

言能力的人都可参与其中# 围绕话

题而展开的讨论与粉丝对偶像的追

捧是两种不同的模式! 后者是抱团

取暖!意味着热爱与忠诚!而参与话

题讨论的人则鱼龙混杂! 除了对当

事人的支持!更多的人是围观'看戏

甚至不怀好意!因为动机与立场存在

差异#一个人很可能容易因某个话题

而一炮走红# 显然!话题对于人气的

提升作用更大! 纵使你有十八般武

艺! 可能都不如某个话题的舆论影

响!在这样一个社交极其发达'八卦

偏好明显的时代! 低调的实力派注

定要输给那些话题缠身的偶像派#

不少网友注意到凤姐开始%转

型&! 一度作为卖点的超级自信如

今只是作为点缀偶尔出现在她的

微博!更多时候她开始介入公共话

题!与各色人物勾肩搭背!时不时

发出一些颇有洞见的观点#过去凤

姐吸引的主要是一些自信匮乏者!

如今随着对公共话题的介入! 关注

她的人更多了! 凤姐在网络中是否

会再次迎来人生巅峰尚不可知!但

回顾她的成名轨迹不难发现! 一个

人在塑造公共影响的过程中! 制造

话题' 参与话题比纯粹的个人魅力

作用更大#当然!一个依靠话题而走

红的人物#他们的人气是有泡沫的!

其市场影响力也容易被高估! 在成

名过程如果主要依赖话题! 那么就

要有接受外界批评的心理准备#

! ! ! ! *康熙来了+即将停播!这个

消息在粉丝中引发唏嘘一片#

*我猜+之后!*康熙来了+就是华

人综艺的一面旗帜# 旗帜倒下!

确实可惜#

然而!近一年来!*康熙来了+

的品质不断下降!这也是事实# 收

视率长期徘徊在 $%#至 &之间!影

响力也式微#特别是制作人 '(离

职之后!*康熙来了+ 创意明显不

足!话题不断婆妈!离年轻人越来

越远# 为拯救收视!一度靠小 )和

黄子佼的%世纪大和解&为梗!可

惜也没能维系多久#

%康熙&去了!是偶然!更是

必然# 时来天地皆同力!运去英

雄不自由# 台湾综艺的窘境!可

以给大陆综艺!带来一些警醒#

近几年!靠向国外购买版权!

靠砸重金布置大场面请明星!更靠

着老百姓收看综艺节目的习惯养

成!大陆综艺节目确实成绩亮眼#但

坦率地说!体现创意的!具有高品质

的!也就那么几个# 更多的!是一哄

而上的喧嚣和繁杂#喜剧节目靠%二

人转&撑场!歌唱节目满是%熟面孔&!

竞技节目看明星出丑! 模仿节目越

来越夸张!也越来越不像# 不客气

地说!一些席卷全国的节目!快要

像*超级女声+一样沦落了#

警示就在眼前!榜样也在眼

前# 靠*荒野求生+风靡全球的贝

尔,格里尔斯!号称是%食物链顶

端的男人&# 他到中国带一帮明

星野外生存! 中国制作人才知

道! 原来户外节目可以这么做#

戈登,拉姆齐!把*厨艺大师+和

*地狱厨房+ 两个节目做得出神

入化! 对比之后才知道国内的

*顶级厨房+是有多么走样#

哪怕在台湾!综艺人也在努

力# *我猜+黯然收场后!吴宗宪

近两年重回综艺战场!将*综艺

大热门+这个带状节目的有效收

视率做到破 &望 (! 将周六首播

的*综艺玩很大+有效收视率做

到超过 *# 他在社交媒体上炮轰

台湾综艺不受尊重! 引来 +$万

人按赞!风头一时无两#

%康熙&去了!这已是无可奈

何之事!粉丝们总还希望!能有

新的综艺节目顶上# 综艺节目的

发展!如果跟不上时代!这不是

综艺的悲哀!是时代的悲哀#
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! ! ! !中国社科院发布的 *($&,年

应届生就业调查报告+显示!来自

农村家庭的普通本科院校毕业生

是就业最困难的群体!失业率高达

,$%+-#寒门难出贵子不是新话题!

而现实再次拷问 %知识改变命运&

美好愿景#

在就业的%理想国&中!就业质

量应与一个人的教育'知识'创新

能力挂钩!与家庭背景'人脉关系

无关# 但现实中!%出生&与%背景&

总在关键时点隐隐作痛!让机会平

等成为底层群体不可承受之重#而

一些农村学子%毕业即失业&的背

后! 是我们不得不面对的改革命

题" 优质的教育资源集中于城市!

优质的人脉资源集中于城市!%出

身越底层!上的学校越差$上的学

校越差!找的工作越差&!只有扭转

这样的失衡!避免教育的%马太效

应&!%知识改变命运& 才不会是一

句空话#

知识就是力量#要让知识真正

成为改变命运'增强社会流动性的

动力!就需要全社会一起来创造更

为公平'公正的就业环境#少一些

%萝卜招聘&%因人设岗&! 多一些

%英雄不问出处&%唯贤是用&!人力

资本才不会白白流失!而有针对性

地给予农村学子就业指导!在他们

就业之路上多扶一把!也会让他们

的人生之路更加稳当#（杨朝清 刊
今日人民日报 本报有删节）


