
新民网：www.xinmin.cn 24小时读者热线：962555 编辑邮箱：xmplb@xmwb.com.cn 读者来信：dzlx@xmwb.com.cn 首席编辑/赵红玲 责任编辑/郁晶陶2015年12月21日/星期一

评论 随笔 A5

!"#$

%&'(

)*+,

-.,

.

环境违法没有!客观原因"

潘洪其

! ! ! !针对由北到南又一次大范围

持续重污染过程! 环保部近日派出

!"个督查组!赴京津冀及周边地区"

辽宁中部" 华中地区等地开展现场

督查!揪出了违法企业散煤污染"热

企#犯规$%屡查屡犯等问题!部分企

业被曝光严惩后仍&顶风$超排!亟

待多部门与公众合力监督整改'

入冬以来! 全国各地增添许多

&霾愁$!各种违法排放行为的危害显

得尤为突出!政府和公众对此也格外

警惕! 这也从一个侧面提醒我们!如

果空气污染不是特别严重! 政府和

公众对违法排放或许就不会特别敏

感和警惕!有人甚至可能认为!一些

违法排放行为是可以容忍和接受的(

在一些人看来! 除少数企业

确属恶意违法排放外!一些企业违

法排放不乏客观原因!不能与恶意

超排一概而论( 这种看法似乎在环

保部门的督查中也得到了印证( 如

哈尔滨市弹簧厂被环境督查人员

发现仍使用本应淘汰的小锅炉等

违法行为! 该厂负责人说!&我们也

盼着并入热网!但热力公司觉得)面

积小不挣钱*拒绝了!我们多次找上

级部门协调未果!企业只能用小锅

炉维持开工' $又如!一些热力企业

锅炉环保设施建设+运行问题突出!

环保部门进行了查处!却不能像查

处工业企业那样令其停工!因为按

照有关规定!热力企业是涉及地方

群众&暖屋子$的民生工程!在供暖

季节不能停暖停气( 这也成了一些

热企违法排放的&客观原因$(

其实!企业违法排放的&客观原

因$都是不能成立的(企业至今仍在

使用本应淘汰的小锅炉! 说是被热

力公司拒绝并入热网! 多次找上级

部门协调未果! 这些看似属于 &客

观$因素!但关键在于!在外部问题

没有解决%不具备开工条件之前!你

&只能用小锅炉维持开工$! 根本不

是什么客观原因! 而是十足的主观

原因(至于一切热力企业仗着&民生

工程$的身份!拒绝投入更新环保设

施!自恃为了保障供暖!环保督查不

能把自己怎么样! 就更是不折不扣

的主观原因了( 要破解热企的所谓

&客观原因$! 环保部门应当在供暖

季之前就开展督查执法! 督促热企

落实环保设施建设的法律法规和政

策规定!确保进入供暖季后!实现供

暖服务和环保设施运行双达标(

环保部新近发布的一份通报

显示!受经济下行影响!部分企业

为减少运营成本!擅自停运环保设

施% 偷排偷放等环境违法时有发

生!环境监管形势十分严峻( 如果

企业违法排放的某个 &客观原因$

能够成立!那么企业就能为违法排

放找出更多看似合理的 &客观原

因$!照这样下去!岂不是所有的违

法排放都能找到&客观原因$!都应

当得到政府和公众的认可,

企业作为环境治理的责任主

体!政府部门作为环境监管的责任主

体! 必须严格履行各自的法定责任(

企业违法排放不存在&客观原因$!政

府职能部门如果执法不严% 监管不

力!也没有&客观原因$可言!都必须

依法严格问责追究(空气重污染条件

下如此!一般天气条件下也是如此(
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寒冬时
看春天

连建明

! ! ! !最近! 互联网金融遭遇寒冬!

不仅出现几个重大负面事件!而

且! 还出现某些公众人物被 &围

观$!一时!谈起 #$#就有些色变的

感觉( 本来很热门的互联网金融一

下子冷了下来(

一家改名为匹凸匹的上市公司

还暂时关闭公司 #$# 网站对外开

放!公司在公告中称-公司考虑到因

国家关于 #$#互联网金融政策始终

未出台! 整个行业近期负面新闻迭

出!业务模式区趋于大同未能根植于

投资者内心并给予客观公正的评价!

市场生态环境有待根治及重塑也未

见利好趋向!故而公司审慎思量!以

维护广大中小投资者的利益为出发

点!公司目前决定仍旧保持网站内部

测试状态!暂不对外开放(

当然!投资的老百姓对 #$#也

有点担心! 害怕遇上陷阱( 以 #$#

为代表的互联网金融怎么从广受

追捧一下子变成令人害怕的东西,

应该说!#$#本身没有罪!出现

问题的都是没有严格按规范做!或

者本身就想捞一把!动机就有问题(

出现问题的一个因素是发展太快!

各行各业各种人都涌入这个行业!

眼下最需要的是规范! 需要加强监

管!对于欺骗老百姓的要严厉惩处!

不能让几颗老鼠屎坏了一锅汤(

但是! 不能因为出现一些问题

就否定互联网金融! 创新的互联网

金融的确起到了一定的作用! 尤其

是小微贷款等许多传统金融难以覆

盖的地方! 互联网金融起到了拾遗

补缺的作用( 尽管出现一些&跑路$

等负面事件!但这是发展中的问题!

并不能代表全部互联网金融! 据有

关统计! 目前出现问题的互联网金

融只占 %&左右!主流还是好的(

科技发展而带来的互联网金

融!是全球的一个发展方向!实际上!

#$#也是国外先有!美国已经有 $家

#$#公司上市!中国的宜人贷上周五

也在纽约交易所上市!成为纽交所的

中国互联网金融第一股( 美国监管

是比较严格的!能够在纽交所上市!

说明中国互联网金融也得到国际认

可!公司也是透明的!接受成熟且严

格的监督体系的监管(

互联网金融已经受到国家高

度重视!&十三五$规划中提出发展

互联网金融!相信经过规范!互联

网金融会迎来真正的春天(

!网红"的粉丝经济
何小手

! ! ! !最近有媒体开始总结 $'!%年

的网络流行语!&颜值$%&宝宝$%

&网红$等入选!这些流行语中&网

红$是很值得总结的词汇( 确切地

说&网红$是一个群体!他们最近悄

然成为网络舆论的焦点!从线上到

线下!他们经常出现在一些媒体甚

至商业活动中!其背后不仅有大量

的粉丝!而且还被打上了成功人士

的光环( &网红$的特点以及成功的

秘诀是什么,这些问题一时引起了

人们的讨论(

!网红"都有一些共同的特点#

她们多数是长得漂亮的女孩# 这种

漂亮不是指向个性或气质# 相反这

些人的脸蛋有着明显的模式化倾

向!如果不是忠实粉丝!你很难分别

出网红之间长相的区别( 有网友就

调侃说!&网红$ 都是模仿杨颖的长

相( 除了长相她们的职业也有相似

之处!其中多数都被冠以主播%模特

这类头衔!她们的成名绝非偶然!往

往后面有一个团队在操作!所以&网

红$彼此竞争激烈!红极一时但可能

很快就被遗忘! 因为她们背后有大

量替代者!她们没有什么特色!但上

位或者保持地位并不容易(

显然!如今的&网红$和以前的

网络红人差别很大! 后者的成名有

很大的偶然性! 他们中有的是因为

新闻事件引发关注! 或者作为公共

意见领袖成名(尤其是在 (()时代!

网络红人有着出色的个人魅力!他

们往往文采出众! 经常与网友交流

和对手论战! 久而久之就在江湖成

名( 以前流行的那句&我不在江湖!

江湖却有我的传说$!可以说就是那

个时代网络红人的写照(总的来说!

以前网络红人成名之路颇为传统!

即便像芙蓉姐姐% 凤姐这类不走寻

常路的网络红人! 她们也都有着鲜

明的个性!辨识起来非常容易(

从 (()时代到微博时代! 以前

的网络红人是一种现象!他们也有大

量的粉丝!但和粉丝之间并无利益往

来(而如今的!网红"从出现那一刻开

始就有着明显的目的性!她们以近乎

流水线的方式批量生产!通过互动平

台或者网店的方式!利用粉丝谋取利

益( 因为存在利益关联!&网红$往往

通过各种方式讨好粉丝!她们的社会

地位并不高!这与以前的网络红人也

很不一样!以前的网络红人在粉丝面

前显得高高在上! 很有偶像风范!而

如今的&网红$已经产业化!他们靠粉

丝消费自己获利! 舆论经常提及的

&粉丝经济$!&网红$即是典型(

有媒体如此评论&网红$-她们

没有个性却带来了互联网的独特

景观!甚至可以说!她们是最富有

时代精神的群体#因为她们极富互

联网思维$ &网红$是互联网发展的

阶段性产物!她们呼应了网民的需

求!如今消费%娱乐就会成为网民

的新选择!经历了 (()%微博以及

微信!网络红人也由过去的各路精

英过渡到流水线式的&网红$(

!奇葩"是怎么
长出来的

郁晶陶

! ! ! !这里的&奇葩$!就是深受怨念

的&奇葩证明$( &奇葩证明$看上去

真的都很&奇葩$!比如说前几天!安

徽有位 *+岁的老人! 为了给 ,-岁

的母亲领遗孀补助! 先要到派出所

开具母亲&还活着$的证明( 虽然公

安部已公布!公安机关不再出具&公

民生存.健在/+死亡证明$!但民警

看老人奔波辛苦!还是开了证明'

这一朵朵&奇葩$!不能说是凭

空长出来的'以上述报道为例!要求

证明老母亲&还活着$!无非是民政

部门为了防止子女在老人去世后冒

领补助! 且这位老母亲的居住地和

补助领取地并非一地! 对政府部门

来说!&异地$ 似乎意味着冒领风险

上升'

这好像是在说!&个别人的不诚

信让全社会埋单$' 这不是没有道

理!&奇葩$的长成!不诚信现象&功

不可没$'然而!为何&个别人的不诚

信$可以轻易攻破堡垒!而政府部门

对此束手无策!只能采取&让全社会

埋单$这种高成本方式呢,与其说全

社会是在为 &个别人的不诚信$埋

单! 不如说是在为公民基础信息滞

后的管理方式埋单'

公民的身份+生死+婚育+亲属

关系等等!这些基础信息非常重要!

许多法定权利的实现+ 社会活动的

开展!都要基于这些信息' 过去!由

于政策法规不严密+ 基层人员能力

参差不齐等! 手写档案存在资料不

齐全+不规范+不连续而难以认定等

问题'如今!信息管理手段仍有不少

落后之处!比如在一些地方!多个部

门都在采集人口基础数据! 不仅重

复而且可能造成大量差错'

有些时候!并不是证明不重要!

而是证明由谁提供+ 怎样提供的问

题' 我们需要一个较完善的公民基

础信息系统!既要准确地采集+安全

地保存公民基础信息! 又要实现各

地各部门之间的信息共享' 社会经

济的发展!&大数据$+&互联网.$等

等! 让人感到搭建这样一个信息系

统并非天方夜谭!但真正要做到!必

然是一项庞大的工程' &奇葩证明$

长于滞后的社会治理方式! 要真正

拔除!必须由此下手'

多方施力#建设!没有围墙的养老院"

! ! ! !最近! 北京市由财政出资!对

-''家居家养老服务优秀品牌单

位予以资助!总额达 -/0'万元'为

何政府要资助,在老龄化趋势日渐

明显的今天!这个问题牵涉深远'

据相关机构统计! 截至 /'-"

年底!我国 0'岁以上的老年人口

已达 /1-$亿!占总人口的 -%2%3'

未来 /4年!人口老龄化的速度还

在加快! 预计到 /4+4年!04岁以

上人口占比将接近 +4&' 亿万老

年人如何养老, 一方面!传统的家

庭养老功能日益弱化0另一方面!

机构养老总体供不应求' 一些空

巢老人&老无所养$的状况已经出

现! 甚至发生老人亡故家中多时

未被发现的极端事件'

&居家养老$既是国际上通行

的养老方式!也与中国传统的养老

方式一脉相承'在城乡社区建起一

座座&没有围墙的养老院$!这是一

个美好愿景!也符合中国老人不愿

意脱离熟悉环境! 希望贴近子女+

贴近邻里的精神需求'而这需要多

方共同努力' 在居家养老的体系

中!必须尊重市场力量!大力发展

社会化服务'这也是此次北京花费

千万元资助养老服务单位的缘由'

当前!居家养老正在起步!最

缺的是人才' 政府应将养老服务

人才纳入人才教育培训规划!推

进职业教育' 同时! 理顺市场机

制! 让包括企业在内的各种社会

力量! 能为养老专业人员提供有

吸引力的薪酬待遇'（余荣华 刊
今日人民日报 本报有删节）

维
权
难
在
%不
管
&

%网
购
维
权
路
艰
难
'

多
个
部
门
都
不
管
(

我
推
过

去
你
推
来
'用
户
急
得
团
团
转
(

&

八
天
时
间
'

五
个
部

门
'

无
数
电
话
'

消
费
者
尹
小
姐
为
了
退
掉
一
个
在
网

上
购
买
的
假
名
牌
耳
机
'

可
谓
费
尽
工
夫
(

虽
然
尹
小

姐
得
到
了
赔
偿
'

但
此
事
却
暴
露
出
一
个
老
问
题
)

%谁
来
保
障
网
购
者
的
权
益
*

&

孺
子
牛

画


