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楼下邻居开门：“请到我家接水”

! ! ! !春节前的那场寒潮!让老旧小区水管频爆" 在浦东新区
东明路街道抢修现场出现一幕幕感人画面#$$

! ! ! !春节前夕，多年难遇的寒流来
袭，申城全面进入“速冻”模式，许
多小区都出现水管爆裂的情况。
这个年，那些遭遇寒流的家庭过好
了吗？
春节期间，记者走访浦东新区

东明路街道时发现，寒潮来袭，该街
道迅速启动应急预案，并发挥微信
圈等线上线下作用，通过邻里守望
互助，帮居民们渡过难关。

寒流来临总动员
在凌六居委书记常丽华的陪同

下，记者来到凌兆路 #)'弄的一个
小区。“你看，现在小区里已经恢复
了平静，但几天前这里一片忙碌。”
因为是老旧小区，这里许多房

屋刚刚经历了水管爆裂。居民沈建
琴告诉记者，那几天，许多人家都停
水了，尤其是 "楼以上的，因为水压
上不去，许多家庭水龙头“断流”了。
为此，物业临时把小区公共部

位的水龙头拉出管子，让居民们排
队接水。一些高龄、孤寡老人拎水有
困难，居委干部们还主动为老人接
水、一桶桶送到家里。
而三凌物业公司公司则立即启

动预案全力抢修，"'多名维修人员
连续奋战 (天，累计解冻冻结水管

-)+处，维修、更换冻裂水管 &)'

处，疏通冻结水管 )%'处。

微信圈传递爱心
发挥网络的作用，邻里守望相助

的“牵手”也很快启动。在凌六居民
区，建立了一个“爱在凌六”微信群，
寒流来袭，微信群却“热”了起来。
“常书记，我们已经停水两天

了，请您关心一下；我们小区蓄水池
里也没有水了……”水管爆裂告急，

报修电话告急，物业临时拉出的水
龙头也排起长队，居民在寒风中接
水告急！居委、物业工作人员一方面
紧急调配资源，一方面也在微信群
里第一时间传递抢修情况的信息，
并发动居民们互助共渡难关。
由于水压低，很多 )楼以上的

居民家中断水，在小区物业接水排
队的人很多。居委干部们一方面忙
着帮困难老人拎水送到家中，一方
面呼吁低层住户把家门打开，让楼

上邻居来家里接水，解燃眉之急。
很快，+楼的门打开了，&楼的

门打开了，) 楼的门打开了……许
多相识的、不相识的居民纷纷伸出
援助之手，微信群里传递着一股股
暖流。“齐心协力、克服困难；大家少
点抱怨、多点互助，一起共渡难关，
加油！”

互相支援渡难关
因为水管爆裂数量太多，抢修

电话一度打不进去，抢修人手更是
忙不过来。在微信群里，有人发出抱
怨，就有人发来了“冻手哥”的照片，
“抢修工人也不容易，实在忙不过
来，大家都互相理解下吧。”
线上守望相助，线下抢修争分夺

秒。#'多岁的方仕兵，是东明地区应
急服务站的维修班长，是经验丰富的
技术骨干。因他的女儿刚生好小孩，
原本按计划早就该回老家跟家人团
聚。寒潮来临后，方师傅主动提出推
迟返乡时间，带领班内人员 &"小时
待命。抢修过程中，方师傅既是维修
工，还要提供技术支持，带领班组出
色完成了各项应急任务。

在东明路街道统一调度下，街
道以应急服务站为支柱、物业服务
企业维修人员为辅助，对受灾严重
的住宅小区统一调配人手，支援抢
修行动。悦华物业公司所属的金橘
新苑小区和金禾新苑小区，在这次
寒潮中共有 +)个单元的水管爆裂，
(''余户业主断水，业主反响强烈。
应急服务站虽然第一时间进入小区
帮助抢修，但由于人手紧张，抢修进
度比较缓慢，街道马上调配人手增
援。其余 "家物业服务企业在保证
自己正常维修的前提下，也各派 +

名维修人员参与支援。经过 )天努
力，终于更换了全部受损水管，让居
民们能够顺利开心过大年了。

本报记者 宋宁华

社区全媒体 夏扬

“老表”从渔民变身股东
%黑龙河&建大坝后形成仙女湖!晋升 !"级风景区

! ! ! !你的存在就像空气一样的自
然，我们早已习惯你的存在。如果不
是因为这次采访，也许我不会如此
走近你，也不会去了解和探究你的
历史。&'+%年春节假期，带着任务
回家的我，马不停蹄开始搜集家乡
河流的材料。我才知道你———袁河，
给我的家乡江西省新余市带来的，
不仅仅是水源，更是有生气的生命。
袁河，发源于武功山，经芦溪向

东奔流，流经宜春、分宜、新余，最后
在樟树注入赣江，为赣江水系。相传
很久很久以前，袁河称为黑龙河，在
黑龙河的源头有一条黑色的恶龙，
此恶龙乃一畜牲，生性残暴，经常把
黑龙河的水吸干。这时新余出了个
英雄袁水清，经过一番较量和黑龙
同归于尽，从此黑龙河改名为袁河。

修堤防洪 形成天然湖
新余市水务局副局长龚铁军，

和袁河打交道已近 )'年。在过往的
岁月里，龚铁军和同事们为驯化“黑
龙”伤过脑筋。伴随着河道的治理，
他们也一同见证着新余市的变迁。

龚铁军回忆，+*#"年，袁河发
生大洪涝灾害，整个新余市全部被
水淹没。+*#(年，袁河上开始修建
堤坝，"年后完工。此后……涨水、
修堤，再涨水、再修堤，结果堤坝越
修越高，也越修越牢固，如今新余
境内的堤坝超过 "(公里，平均宽
度约 %米，最高处达到 -米。龚铁
军告诉记者，按照国家的部署，今

年还将对堤坝进行加固。
提及与洪水打交道的日子，龚

铁军感慨不已，“科技的进步，使防
洪排涝方案的计算速度提升了几百
倍。”他告诉记者，从前对于计算治
理方案，几个人要算好几天，现在只
需要几秒钟就可以完成，而且如果
方案可操作性有问题，随时可以及
时调整。
堤坝的修建，形成了一个面积

超过 #'平方公里的湖泊，新余人也
多了一个休闲娱乐景点———仙女
湖。随着旅游业的发展，如今的仙女
湖被评为 ".级的风景区，诸多外
省市游客慕名前来。

而原来以河为生的河下乡、分

宜县的“老表”们（老表一词主要指
江西人老乡的称呼$带有一定的亲

昵性），也由渔民变身成了果农、菜
农，有的甚至成了仙女湖渔业公司
的股东，收入远高于前。

与河相依 淘米洗衣忙
伍荣达从小就生长在袁河边，

如今他在仙女湖风景区工作。在他
的记忆中，这条河里的水曾清澈见
底，到了夏天，小伙伴们都会在河里
游泳嬉戏。而村里人的生活更是离
不开河道，淘米洗菜、清洗衣物、农
田灌溉……

和伍荣达一样，划江村的孙腾
生，也在袁河边长大。如今他还住

在河边，开了一个小卖铺，生活安
逸。在他的记忆中，清澈的河道曾被
污染，一些年轻人不再到河里玩耍。
但随着近几年的污染治理，河水又
慢慢变清了。

离划江村车程一刻钟的湖陂
村，至今还有不少瓦房。原村委书记
刘辉带我们来到湖陂村的中心，那
里有一口古井，据传已有 +''多年
的历史，为村庄提供饮用水。令城里
人难以想象的是，在自来水接入千
家万户的今天，生活在河边的“老
表”们，却依旧习惯了与河为生———
老人们在河边淘米洗菜、妇女们也
依旧在清洗着衣物。趁着过年的好
天气，“老表”们还结伴将被单拿出
来清洗，或拿着木棒捶打、或用脚
踩压……“习惯了”，这是他们对
记者的解释。

河水静静地流淌，太阳慢慢地
落下，“老表”们用自己的方式，书
写着美好安逸的生活。
新民晚报新媒体中心记者 胡彦珣
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