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! ! ! !顽症难治，原因相似。就像行
人、非机动车闯红灯，因为处罚
难，所以处罚少；因为少处罚，所
以难处罚。以至于许多违法驾驶
员也承认：“平时养成习惯了，一
下子改不掉。”

司机 习惯很难改变
昨天早高峰，延安西路武夷路

路口车流量较大，稍微拥堵时，乱
鸣号的现象就会变得严重。一位姓
金的驾驶员因为前车车速太慢而
按了喇叭被长宁交警拦下。“我知
道外环线内不能按喇叭，但是习
惯了。”另一位自称“老驾驶员”的
徐先生也表示，知道规定，但忍不
住。“我刚才打灯了，前面的车也
不知道怎么回事，不理我，我就按
了喇叭。”

在被交警查处的乱鸣号的交
通违法行为中，类似这样“明知故
犯”的情况不在少数。昨天，交警总
队高架支队采取“定点!动态”模
式对违法鸣号开展整治，南北高架
近鲁班立交处，一辆沪 "#号牌的
“强生”出租车因为违法鸣号被交
警拦停，驾驶员吴师傅的回答也如
出一辙：“因为前面有车辆变道，所
以习惯性地按了下喇叭，我知道这
个习惯不好，但习惯很难改变。”

交警 处罚并不容易
“违法鸣号，我们最担心的是

取证。”不少一线交警坦言，相比处
罚其他交通违法行为，违法鸣号是
执法中“最棘手”的一类。
昨天下午 $时 %&分，记者来

到中山北路和武宁路交叉路口，这
里是上海最繁忙的路口，车流汹
涌、机非混行。记者看到，路口有一
名交警和一名特保在管理交通，忙
得停不下来，根本无暇顾及乱鸣号
违法，长按喇叭恶意鸣号的现象也
时有发生。
下午 %时许，先后多位民警赶

来增援，路口警力一下增加到 '

名，秩序好转的同时，乱鸣号的行
为也得到了及时纠处。尽管如此，
执勤交警也坦承处罚并不容易。
“我们一般只处罚身边比较近的，
容易判断的鸣号，稍微远一点的就
很难说清，取证也相当困难。”
下午 (时许，记者来到桃浦路

定边路路口，这里也在进行乱鸣号
专项整治。普陀交警四中队民警魏
勇告诉记者，)小时内他已经处罚

了 *位乱鸣号的司机，算是相当
“高产”。他的同事告诉记者，魏勇
有“听风者”的雅号，对声音特别敏
感，一声喇叭，就能分辨出大约是
什么车辆：大型车还是小型车，小
轿车还是面包车。尽管如此，魏勇
还是表示，这活一个人干不了。“我
们一般三四个警力一组，分工合作
相互佐证，再加上随身携带的取证
仪，才更有把握。”

市民 难管更要严管
警方昨天公布的一个数据很

说明问题：从 %月 $+日至 (月 ,

日，上海共查处违法鸣号 $-+*起。
这个数字相较此前公布的其他违
法，少得可怜。上海外环内至少有
)...多个有红绿灯的路口，也就
是说，平均每天每个路口处罚的乱
鸣号只有不到 ./0个。
记者随机采访了一些市民，大

家都认同处罚违法鸣号有难度，但
同时指出，正因为难管，才更要严
管，管一阵放一阵，其实是浪费执
法资源。只有严管严罚，提高违法
成本，才能让按喇叭的习惯，逐渐
让位于安静守法的氛围。
也有市民建议，对于违法鸣号

这样的行为，可以通过技术手段
来提高执法的有效性，比如从那
些违法鸣号多发的公交车、出租
车等运输车辆做起，在车辆出厂
时就强制安装记录鸣号的设备，
随时记录违法。

乱鸣号躲不过“听风者”法耳
上海警方曝光昨天 !""起乱鸣号驾驶人

首席记者 潘高峰

申城启动新一轮文明交通三年行动

! ! ! !近日，一男子骑无牌电动自
行车上马路，非但不听从执法，竟
连续拨打“10%(+”市民热线，编纂
事实，恶意投诉民警“暴力执法”。
记者昨天获悉，该男子因阻碍执
行公务已被青浦警方行政拘留。

% 月 0- 日下午 + 时 0+ 分
许，一男子驾驶电动自行车遇红
灯时越线停车，民警和协管员一
同上前示意其退至规定停车区
域，男子不听劝阻。在随后的检查
中民警发现男子驾驶的电动自行
车未上牌照，依法作出暂扣处罚。
男子再次不配合执法，阻止民警
暂扣车辆，并当场掏出手机连续
拨打“10%(+”市民热线投诉交警
暴力执法，称民警存在“推搡、暴
力殴打、强行扣留车辆”等行为。
但民警随身取证仪视频资料

显示，民警在执法过程中不存在
暴力执法，并确认投诉人存在恶
意投诉民警的事实。

(月 +日下午，夏阳派出所
民警根据线索，在青浦区青湖路
将涉案男子王某抓获。据王某交
代，因为当时“情绪激动”而恶意
拨打了“10%(+”市民热线，并故意
编纂了民警暴力执法等理由试图
逃避处罚。
本报记者 江跃中 通讯员 蒋中呈

! ! ! !近日，位于虹口区大连西路上
的公交曲阳路由西向东站点正在做
道路“手术”，将原先的平直公交站
点改成港湾式站点。

记者在现场看到2 大连西路上
的曲阳路公交站点，由西向东只有
两根车道，却有 *,路、*&路、1&&路
等 '条公交线路车靠站上下客。遇
到同时几辆公交车进站，一条车道
便被“占用”，往往前面没车“一片开
阔地”，后面却堵得严严实实。甚至
有的内道车辆向外道走，与外道车
辆碰擦。住在附近一小区里的市民
汪先生得知这里将改建成港湾式公
交站点连说好：“这样可以破除‘肠

梗阻’了！”
这几年虹口区大力整治地面交

通的同时，也排摸和整治了部分道
路的拥堵点。大连西路由西向东近
曲阳路口原先只有三车道，拥堵严
重。虹口区有关部门通过调研和对
现有道路挖潜，改建成五车道，这一
路段车辆通行明显加快。
对道路小修小改的“微创手术”

也不局限在大连西路一带，广粤路
汶水东路口、水电路汶水东路口等
数 1&条道路都做了这样的“小手
术”，大大地缓解交通拥堵现象。

特约通讯员 龙钢

本报记者 袁玮

! ! ! !连日来市交通执法总队会同公
安轨交总队，对本市重点轨交站点
“门前清”，综合整治聚集在轨交站
点出入口及周边的违停候客、非法
客运以及进站拉客等违法行为。
市交通执法总队七支队前天会

同轨交总队交警大队、杨浦交警支
队等部门，在 (号线江浦路站周边
的新华医院门口以及 1&号线五角
场站周边开展交通违法大整治，当
天查处四辆“光屁股”车。
据调查，四车均无牌，车主利用

打车软件接单拉客，从事非法客运。
在专车平台注册时，车主会利用其

他车辆的信息，甚至他人的驾驶证
信息注册用户名。其中一位吴姓车
主开的是挂沪 34&((&临牌的比亚
迪秦小轿车，滴滴打车软件中显示
的却是沪 50,6$)车号的现代索纳
塔小轿车。在新华医院被执法人员
拦下后，吴某编造“用自己的车帮朋
友送客人”、“我收不到钱”之类的谎
话，企图蒙混过关。不过面对执法人
员的追问，不能自圆其说，最终认错
服法。被查车辆大多如此。
吴姓车主被处以一万元、暂扣驾

驶证三个月的处罚。
本报记者 张欣平 通讯员 陈晓晨

妨害公务
男子乱投诉被拘

缓解拥堵 虹口道路动手术

非法客运 谎话连篇被拆穿

昨天，上海警方全城严
查违法鸣号，并选取100个
违法鸣号的驾驶员曝光于
众。这是警方继曝光终身禁
驾名单后，又一次公布交通
违法行为人真名实姓。

事实上，从2007年 6
月1日起，上海外环线以内
已经全天禁止机动车、非机
动车鸣号。9年过去了，上海
街头的喇叭声依然刺耳。

! ! !上午，“我爱上海 文明出行7上
海市文明交通三年行动”启动。

据悉，围绕近期市委、市政府
在全市形成合力补好交通管理短
板的总体要求，上海市交通文明
建设联席工作会议确定了《上海
市文明交通三年行动计划（0&1'7
0&1-年）》。文明交通三年行动以
解决影响道路交通安全畅通、交
通行业管理短板和市民不文明出
行的突出问题为重点，发挥职能
部门作用，动员社会各界和市民
群众共同参与文明交通建设，出

实招、求实效，倡导文明交通新
风，推动城市交通共治共管、共建
共享。

从今年起至 0&1-年，本市文
明交通行动计划将扩大文明交通
活动实效，推动本市绿色交通、智
慧交通发展。探索将交通违法行
为和交通责任事故信息与企业、
个人信用关联，对造成严重影响
的不文明交通行为纳入上海市公
共信用信息征信平台，实施相应
惩戒。建成上海文明交通创建管
理信息系统，为交通执法部门、文

明交通参与单位和文明交通志愿
者提供信息服务平台，促进上海
城市文明交通良好风尚的形成，
各类交通违法行为明显下降，交
通安全隐患进一步减少，交通秩
序明显改善，城市道路进一步畅
通，形成长效机制，全面提升市民
文明交通素质，使人民群众对交
通出行的安全感和交通环境的满
意度大幅提升。

据介绍，上海文明交通三年
行动将围绕本市加大城市交通问
题整治，广泛持久开展文明交通

宣传教育和文明交通创建活动。
在全市交通行业启动新一轮文明
行业创建，提高行业管理水平和
市民交通文明素质；每年组织 -&

万人次交通文明志愿者，在新一
轮启动的 1'&个交通文明示范路
口、1' 条交通文明示范线路、1'
个交通文明示范商圈以及全市地
铁车站、公交枢纽、公交始发站、
非机动车停放点等场所开展上岗
宣传和劝阻不文明交通行为，形
成新一轮上海文明交通创建的新
格局。 本报记者 郭剑烽
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