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财经新闻 A23

! ! ! !本报讯（记者 许超声）昨天，
沪深股市再度低开低走。在上周五
放量大跌后，昨天 !股依然未能止
住颓势，沪指低开低走，截至收盘，
上证指数报 "#$%&'(点，下跌 #(&()

点，跌幅 %&*+,；深证成指报
+-+./)0点，下跌 1(.&.2点，跌幅
13.*,。两市合计成交 )++4亿元，
市场呈现行业板块全线下挫，上百
只股票跌停。技术层面上，大盘跳空
失守 %+.. 点，并放量杀跌击穿
%05.点支撑，后市或将寻求 %0..

点整数关口支撑。

消息面上，昨天人民日报刊文
称我国经济运行不可能是 6形，更
不可能是 7形，而是 8形的走势。
这个 8形是一个阶段，不是一两年
能过去的。该权威人士强调，不能也
没必要用加杠杆的办法硬推经济增
长。同时，明确了股市、汇市、楼市的
政策取向，即回归到各自的功能定
位，尊重各自的发展规律，不能简单
作为保增长的手段。
分析认为，或正是这个表态，让

投资者有所担心，进而引发一定的
抛压。前海开源基金首席经济学家、

执行总经理杨德龙表示，昨天市场
延续上周五的调整再次下跌，主要
原因仍是投资者信心不足，一有风
吹草动就急于抛售。
对于后市大盘走向，不少机构

不太乐观，如广州万隆表示，一轮调
整行情的开始，往往是先以一根放
量中阴形式出现的。而近期大盘连
续出现两根中阴，无疑更引爆了一
轮大级别调整危机的到来，投资者
须防手中个股持续杀跌的风险。天
信投顾也认为，昨天的下跌，奠定了
股指下行的走势，短期走势不容乐

观，而且市场情绪也会大受影响。短
期如果不能释放重大政策性利好的
话，市场应该会弱势整理，操作上谨
慎为上。
不过，英大证券首席分析师李

大霄却表示，下行只是“牛躲躲”，大
可不必恐慌，应该在养老金进场之
前坐稳轿子。整个国家大的政策与
趋势、对股票市场的呵护与支持，并
没有任何改变。养老金、社保基金、
外资，特别是 9:;<，后续的长期资
本对 !股优质的公司虎视眈眈，过
去是没有机会进来，现在后续将会

源源不绝地流进这个市场。
也有专家认为，稳增长是政策

主基调，未来还会采取积极的财政
政策和中性偏松的货币政策，不会
轻易转向，而近期公布的经济数据
显示经济回暖迹象明显，今年经济
弱 6形复苏的可能性较大。现在大
盘调整仍是上升过程中的调整，不
必过于恐慌。毕竟上千亿养老金即
将入市、深港通开通临近、=月份 !

股有望加入 9:;<新兴市场指数等
利好或接踵而至，而 $...点以下仍
是好的加仓时机。

!经济 !形走势将是一个阶段"断言引起关注

沪指昨跌近3%考验2800点

! ! ! !本报讯（记者 谈璎）上海市
金融消费纠纷调解中心近日与上
海地区银行业金融机构签订合作
备忘录，在上海试点建立小额金融
消费纠纷快速解决机制，受理4...

元以下赔付纠纷的申请。
据了解，在金融消费纠纷的处

理实践中，存在部分纠纷，由于当
事人分歧较大，虽经多次调解，仍
无法达成和解。为高效、公正地处
理金融消费领域的小额纠纷，在中
国人民银行上海总部的指导下，中
心通过与银行业金融机构签订合
作备忘录的方式，建立了小额金融
消费纠纷的快速解决机制。

中心的小额纠纷快速解决机
制是指，赔付金额在4...元以下的
纠纷，如果经调解，当事人无法协
商一致的，由调解员根据法律、法
规和国家政策、行业惯例，依照公
正公平的原则，提出解决纠纷的调
解意见。如果消费者接受该意见，
则争议双方均应接受并承诺履行
该调解意见。如果消费者不接受该
意见，则调解意见作为专家意见供
各方当事人参考，但无约束力。
4...元的标准征求了上海各银行
业金融机构的意见，并由中心理事
会审议确定。

根据合作备忘录，对适合调解

且符合中心受案范围的金融消费
纠纷，金融消费者申请调解且中心
受理的，银行业金融机构作为被申
请方不得拒绝。中心对调解事项建
立快速受理机制。银行业金融机构
或金融消费者提出调解申请后，中
心在"个工作日内与当事人联系，
征询调解意愿，各方当事人均同意
通过调解解决纠纷的，中心在当日
指定或根据当事人选择确定调解
员，并在调解员确定之日起一定期
限内组织完成调解。

为了保证调解的公平、公正，
被选定或指定的调解员与本案当
事人存在利害关系的，中心应要求

调解员回避，另行选定或指定调解
员。消费者与银行业金融机构也可
以申请调解员回避。

中国人民银行金融消费权益
保护局孙天琦副局长指出，小额纠
纷快速解决机制的建立为金融消
费者提供了一条高效、便利的纠纷
解决渠道，能帮助其更好、更快地
维护自身的合法权益，同时为金融
消费关系提供了“减压阀”和“润滑
剂”，节约了小额金融消费纠纷对
司法资源的占用。

截至".(=年>月，中心已成功
调解各类纠纷'$?余件，承接法院
委托委派调解(?余件。

上海市金融消费纠纷调解中心与银行签订合作备忘录

!"""元以下纠纷试点快速解决

! ! ! !本报讯（记者 叶薇）此轮调
价周期内国际油价受多重因素影
响，出现过山车式走势。能源监测
机构预测，未来几天油价继续上扬
的可能性较大，4月 ((日 ">时国
内汽柴油零售价涨幅预计在 ($4

元@吨，测算到零售价格 +.号汽油
和 .号柴油每升分别上涨 .3(元和
.3((元，此为年内油价“二连涨”。

国际油价方面，目前影响国际
油价的因素主要来自供应侧，而需
求侧短期内未见明显影响因素。上

周加拿大遭遇野火，其原油产量减
少约三分之一，一些关键的石油管
道也将关闭，这成为支撑油价的重
要因素。沙特阿拉伯提高了几乎所
有的除运往美国之外的原油官方销
售价，也反映出其对原油市场看涨的

心理。国内市场方面，天气转暖后，基
建工程及农忙需求支撑，加之旅游
旺季汽车上路率提高，双方面加速
终端市场汽柴油需求，加油站及中
间贸易商在五一假期前积极备货，
拉动炼厂出货增加，库存相应降低。

根据国内现行成品油定价机
制调价周期测算，4月 "4日 ">时
将迎来 ".(=年的第十轮汽柴油调
价节点。

! ! ! !本报讯（记者 许超声）鹏华旗
下第二只保本基金———鹏华金城保
本混合基金昨天起通过鹏华基金官
网、中国银行等渠道发行。该基金保
本周期 $年，如果保本期内累计净
值增长率连续 (4工作日达到或超
过目标收益率 ">,，就提前结束保
本周期。ABCD数据显示，鹏华旗下
第一只保本基金———鹏华金刚保本
基金在自 %?(% 年 = 月 (1 日至
%?(4年 =月 (>日的第一个保本周
期中，净值增长率累计为 >13%,，年
化回报 (%3*1,。
农银汇理国企改革灵活配置混

合型基金今天起通过各大银行网点
发行。该基金经理张峰表示，国企改
革与供给侧改革是今年政策的主基
调，基金将充分发掘国企改革战略
布局所带来的投资机会，分享国企
改革的成果。%??+年清华大学电子
工程系毕业的张峰从业经历已达 *

年，他目前管理的农银汇理行业领
先混合型基金近半年净值增长率达
%131,，排名全市场 1**只可比基
金第十六。

! ! ! !本报讯（记者 谈璎）上海是
在口岸建成“国际贸易单一窗口”
的首个试点城市，首批上线出口
退税申报项目，通过从 %?(4年起
“单一窗口”(3?版的链接开通，到
出口退税申报流程完全实现“单
一窗口”、纳税人、税务局三方无
缝对接的系列努力，目前“单一窗
口”%3?版出口退税上线项目已启

动试点运行。
“单一窗口”是指参与国际贸

易和运输的企业，通过单一的平
台一点接入，一次性提交满足监
管部门要求的标准化单证电子信
息，监管部门处理状态和结果再
通过单一平台反馈给企业。各监
管部门按照确定的规则，通过“单
一窗口”获取相关部门监管信息，

共享监管资源，变“串联执法”为
“并联执法”实施联合监管。对企
业而言，“单一窗口”可减少重复
申报项目，简化申报流程，从而节
省大量人力和时间成本。

据了解，根据国务院有关深
化贸易便利化改革创新的部署要
求，各地要依托电子口岸公共平
台，推进国际贸易单一窗口建设。

! ! ! !本报讯（记者 谈璎）华夏银行
近期在行业内首家推出银行卡“余
额查询短信通知”服务，为持卡人资
金账户安全保驾护航。此举是为了
增强持卡人主动防范银行卡欺诈风
险的能力，防范不法分子非法获取
客户卡磁道信息、交易密码制成伪
卡后，先查询客户资金余额、再实施
资金盗取的犯罪行为。
在持卡人通过华夏银行网点柜

台、网银签约“余额查询短信通知”
功能后，当签约的华夏卡在华夏银
行和银联的 !E9、FG:渠道发起华
夏卡余额查询时，查询成功或失败
系统均会自动实时发出余额查询操
作的短信提示。

! ! ! !本报讯（记者 许超声）移动
健康市场规模快速扩大，细分领域
领航者———上海创乐人企业发展
股份有限公司（股票代码：01=4*(）
携旗下品牌“别吃胖”!FF 与“别
吃胖”智能检脂手环在新三板挂牌
上市。
近年来，我国移动健康市场进

入增长期，市场容量极速扩大。根据
艾媒咨询发布的数据显示，预计到
%?(*年底，中国移动医疗市场规模
将达到 (%431亿元。去年一年内，创
乐人股份获得两轮投资，目前估值
超 1亿，将移动健康细分领域的前
景推向新高。

! ! ! !本报讯 （记者 杨玉红）宝健
%? 周年公益大会暨第 (?? 所希望
小学捐赠仪式日前在沪举行，并宣
布成立宝健公益基金会。
据悉，宝健于 (++*年开始在河

北张家口捐建了第一所宝健希望小
学，此后每年至少捐建一所小学。基
金会理事长邱沛宁女士表示，未来
4年，宝健将再捐助 (亿元支持希
望工程，并开展帮扶弱势群体、资助
贫困教师及在校大学生、救助因遭
遇各种灾害而陷入生活困境的民众
等更多的公益新项目。

! ! ! !本报讯（记者 杨玉红）由驴
妈妈旅游网和希仕会游艇俱乐部
联合推出的希仕会·驴妈妈号游艇
昨天举行首航仪式，从而将驴妈妈
的直采战略布局推上了新高度。

驴妈妈号游艇沿着北外滩H

南外滩H陆家嘴H北外滩的路线航
行，全程一小时，沿途可欣赏黄浦

江两岸美景，东方明珠、外滩、外
白渡桥、老码头阳光沙滩等著名
景点尽收眼底。据悉，驴妈妈自
%??0年首家线上进军门票业务，
在门票、周边游、出境等领域遍地
开花。据悉，驴妈妈号游艇在厦门
和三亚也同时首航。

游艇市场在国外发展成熟，

而且市场规模是中国的百倍。希
仕会游艇俱乐部 ;IG 范理维表
示，在国内消费者印象里，游艇是
神秘的、贵族化的、遥不可及的，
此次合作，将让更多消费者能够
享受和体验游艇，接轨欧美市场。

直采战略是驴妈妈 %?(= 年
的重点布局之一。驴妈妈创始人
洪清华表示，驴妈妈要通过直采
加码掌控目的地资源，真正提升
产品和服务。

明天油价有望“二连涨” 华夏银行保护
资金安全出新招

宝健公益基金会
在沪成立

鹏华农银旗下
两基金发行

移动健康市场
极速扩容

“国际贸易单一窗口”试点先行
上海税务系统 "#$版出口退税上线项目启动

驴妈妈加快布局直采战略


