
试运营获得较高评价
从 !月 "日开始，上海迪士尼乐园进入

正式试运营，持续至 #月 $$日结束，试运营
期间乐园接待游客数已突破 !%万人。郭伟
诚表示，从第一天试运营，上海迪士尼乐园
就获得体验者的较高评价，很多游客表示享
受园区内的欢乐氛围。
在这里，不管是经典的迪士尼景点，还

是互动式沉浸式、科技含量高的新景点都颇
具吸引力。同时，游客对娱乐演出的评价也
很高，包括冰雪奇缘欢唱盛会、城堡舞台上
上演的金色童话盛典、花车巡游、杰克船长
惊天特技大冒险等。

“游客的热情反馈也证明了我们的设
想，尽管部分中国游客并不熟知迪士尼品牌
的所有内涵，但是对园区的整体质量、产品
体验的评价较高。”郭伟诚表示，“游客的积
极评价给予我们很大的信心，当初进入中国
市场的决策是非常正确的。”

将根据反馈调整服务
“迪士尼乐园推出试运营，设计之初的

用意，不只是为体验者提供游览乐园、先睹
为快的机会，同时也是景点测试、相关设施
运营调试的机会。”郭伟诚介绍，迪士尼已经
对运营中出现的人流拥挤等一些问题，推出
了一系列改善改进举措。
“根据游客的反馈意见，乐园已经采取

了行之有效的改善方案。”郭伟诚表示，很多
游客都希望体验更多景点，为此，乐园也逐
步积极开放更多运载能力，使得运营更高
效，让游客获得更多更欢快的游玩体验。
值得一提的是，在上海迪士尼乐园，火鸡

腿受到游客欢迎。考虑到排队区域人比较多，
工作人员将售卖点迁移至排队区域更开阔的
小食亭，让游客有更好的排队等候环境。

排队改善举措已推出
记者采访发现，试运营期间，不少的热

门项目都需要排队，像最受欢迎的飞越地平
线项目动辄就需要排队 &'(个小时，甚至
有游客排队排了近 )个小时，才得偿所愿。
对此，郭伟诚表示，在试运营测试期间，不是
所有景点都是满负荷工作的，并没有用足承
载量。同时，乐园已经关注部分项目排队时
间长的问题，实施多个改善方案———

比如，在排队等待区域，设置一些互动
环节，可以让游客边排队边观看表演或参与
游戏，让游客在排队等待区域也能获得更多
快乐；在一些景点的排队等待区域，还给游
客提供水、降温设施等，给游客创设更舒适
的排队等待环境；在排队入口处，工作人员
还会举着需要排队等候的时间，提醒游客合
理安排或调整体验计划。
“很多游客希望在同一时间体验同一个

景点，导致部分景点的排队时间过长，飞越
地平线就是一个典型例子。”郭伟诚介绍道，
在一些社交媒体，飞越地平线成为推荐必玩
游乐项目。每天一开园，很多游客迫不及待
地赶去飞越地平线景点，因为同一时间段有
大量游客进入该景点，导致这个景点的排队
时间非常长。因此，工作人员在排队区域告
知需要等待的时间，希望帮助游客根据实际
情况合理安排一天游玩计划。

试运营期间，上海迪士尼度假区 *++

也推出，游客通过手机，可以在前去该景点
之前实时了解每个景点需要排队时间，帮助
他们合理安排游玩的顺序。另外，乐园通过
发放热门景点快速通行证，让游客有计划地
去玩景点。游客持有快速通行证，在指定时
间去等待区域，就可以避免长时间排队。

今启动盛大开幕庆典
今天开始，上海迪士尼度假区将启动为

期三天的盛大开幕庆典活动。郭伟诚介绍
道，对游客来说，中国大陆第一个迪士尼乐
园项目即将正式开园，为中国游客特意打造
了很多游乐项目，无疑是一大惊喜。
今天开始，上海迪士尼将开启为期三天

的盛大开幕活动。迪士尼经典音乐剧《狮子
王》的全球首个中文版本即将上演，届时，无
论是美妙动听的音乐、深入人心的剧情还是
壮观的演出效果都将令人难忘；周三晚，将
为中国游客呈现一场音乐盛会；$#日，上海
迪士尼乐园将正式迎接首批游客入园。
“上海迪士尼乐园开园不是终点，只是

一个起点。”郭伟诚笑道，他已经在华特迪士
尼公司工作了二十多年，上海迪士尼项目是
迪士尼最大的海外投资项目。目前，所有工
作人员都在为上海迪士尼乐园一起努力，希
望为游客打造更好的游玩体验。在中国，迪
士尼还有更长远的发展规划，一期开园只是
一个起点。 本报记者 杨玉红

上海迪士尼 开园只 是一个起点

! ! ! !上海申通地铁集团与上海迪士尼度假
区共同打造了 &列（初期 &列、未来 ,列）
$$号线迪士尼主题列车，将在 #月 $#日迪
士尼乐园正式开园当天中午 $& 时上线载
客运营。今天上午，记者前往列车车库“先
睹为快”。

此次上海地铁迪士尼主题列车的设
计，所有采用的画面图案及元素，均取得了
美国迪士尼公司的正式授权，车内车外都
是原汁原味的“迪士尼味道”。走近迪士尼主
题列车，车门外就有多个迪士尼卡通形象“迎

宾”：米奇、米妮、唐老鸭、高飞等涂装卡通形
象，几乎与乘客“等高”，今后将“跟随”列车
在线路上行驶，接来送往，开启奇妙旅程。

在车厢内，所有车门、车壁也均被可爱
的卡通形象包围———米奇和乘客对视，米
妮托腮萌萌哒，高飞顽皮地吐着舌头，唐老
鸭正张大嘴巴仿佛在与乘客打招呼———他
们就和乘客在一起，沉浸在迪士尼的欢乐
中。而位于乘客头顶一整片的“蓝色星空”，
也给人以美丽的遐想。列车车厢彩绘背景
中还融入了众多上海的地标性建筑以及其

中的新成员———上海迪士尼度假区内的奇
幻童话城堡。

&列上海地铁迪士尼主题列车将于 #

月 $#日中午 $&时起，从 $$号线迪士尼站
和罗山路站两座车站同时相向始发，与迪
士尼乐园正式开园同步上线运营。同时，考
虑到实际的出行客流，在正式开园初期，上
海地铁迪士尼主题列车上线数为 & 列，待
游客数量逐渐稳定后，上海地铁迪士尼主
题列车将进一步增加到 ,列。

本报记者 金志刚

11号线迪士尼主题列车后天中午首发
初期只有两列上线!今后逐步增加到 !列

! ! ! !上海迪士尼乐园周四中午 $&时开园。本市
和外省市的自驾游客去迪士尼该怎么走？迪士
尼乐园内的停车场又如何分布？遇到高架道路
拥堵又该怎么绕行？昨天市公安局交警总队发
布了迪士尼出行攻略。

核心区共有!条道路
据交警介绍，上海国际旅游度假区 "平方

公里核心区范围规划“$环、&辅、(大道、$支”
共 "条道路，总长 $%-./0，路网总面积 !$-(万
平方米。
其中，迪士尼大道（西入口大道）为快速路，

双向 $%车道；阳光大道（东入口大道）为次干
路，双向 )车道；星光大道（南入口大道）为次干
路，双向 )车道；灵感街（南辅路）为支路，双向
,车道；探索路（北支路）为支路，双向 ,车道。
直接连通度假区核心区的外围道路包括：$

条专用高架（度假区高架）、,条高、快速路（1$、
1&、1&%及南六公路高架）、(条主干道（六奉公
路、秀浦路、航城路）及 !条次干道（唐黄路、川
六公路及 (条规划路）。

核心区范围道路除迪士尼大道限速 )%/02

3外，度假区内部其他道路全部限速 ,%/023，"
处公共停车场内部通道限速 !/023，最大程度
保障游客通行安全。

"处停车场泊位#万个
据介绍，度假区核心区内部共有 $条轨道

交通 $$号线，核心区内设 $座车站（迪士尼
站）；(个公共交通枢纽，包括申迪北路 +45、申
迪南路 +45和奇妙路 +45；6个停车场（不含
应急停车场），可供应小汽车泊位 .7"7个、大巴
车位 6&.个。
考虑极端高峰停车需求，在核心区内部另

增设 &处临时停车场，+6、+)停车场，可提供小
汽车泊位 ((7%个；在核心区外围设置 &处应急
备用停车场，有小汽车泊位约 .%%%个。总计是
7处停车场，可供应小汽车泊位超 &-%万个。

去迪士尼该怎么走
! 自驾车

上海车辆!

建议选择 !中环"度假区高架路" 或!!"#

外环"!$迎宾高速#唐黄路出口$"

%$&#'上海绕城高速%!("申嘉湖高速%

!"沪芦高速&

%'&沈海高速%!("申嘉湖高速%!"沪芦

高速'

私家车抵离路径以西入口( 南一入口及东

入口为主)南二入口为辅)度假区内部机动车通

道主要以申迪南路(申迪东路及申迪西路为主'

外省市车辆!

江苏方向车辆走 %"京沪高速进入上海)

浙江方向走 %)#沪昆高速进入上海) 再转入

%'&#'上海绕城高速'

! 公共交通

本市商旅快线! 中环*外环+!$迎宾高速+

唐黄路+探索路+申迪北路+申迪西路+申迪西

路 ,-.'

省际商旅快线! 市内沿 %'&+!("+南六公

路+航城路+唐黄路+阳光大道+申迪南路+申

迪西路+申迪西路 ,-.'

旅游包车! 市内包车与市内商旅快线路径

一致& 省际包车可沿 !("+南六公路分别由南(

东 "个入口就近停放在大巴停车场'

! 人行交通

迪士尼停车场(,/停车场内设有 "座人行

天桥可直接联通乐园出入口(地铁站&轨道交通

站点(申迪西路 ,-.(奇妙路 ,-.的人流可直

接通过步行专用道进入乐园&,"(,(停车场的

客流可直接到达购物村&,'(,&(,)停车场的人

流量相对较少) 可通过环路的人行道或内部接

驳巴士到达各目的地'

如遇拥堵该怎么办
据交警预测，迪士尼乐园正式运营后客流

会出现“私家车出行预期高、抵离园区潮汐性
强、不可预见客流存在”等特点，交警建议市民
尽量乘坐公共交通前往。
面对可能出现的大客流，交警部门会根据

情况，考虑度假区高架管控或封闭，控制车辆入
园并同时进行外围疏散，通过动态诱导屏发布
信息及时提示游客调整入园路径，敬请广大驾
驶员关注沿路的交通动态诱导屏。

'0如中环方向拥堵)交警将从度假区高架

上指挥从沔北路匝道驶出) 通过静态引导标志

提示由申江路转周邓公路抵园& 通过周邓公路

设置临时 ,牌引导至南片区应急停车场'

"1如外环方向拥堵)交警将通过静态引导

标志提示车辆沿 !"辅道经周邓公路转六奉公

路到达南片区应急停车场'

(1 如 !"沪芦高速方向拥堵) 交警将在 !"

下匝道处发布信息提示驶离主线(调整路径)通

过静态引导标志提示游客经周邓公路*航城路

入园)并在航城路*周邓公路临时 ,牌引导至南

片区应急停车场' 首席记者 潘高峰

上海交警发布
迪士尼出行攻略

! ! ! !去迪士尼小镇，必然要消费。不过，这里的
商店、餐厅服务员对孩子之可亲的程度，还是
让家长花钱花得挺愉悦。

迪士尼小镇分两大部分，每一家店门口的
店员，都能做到像招呼自家亲戚一样热情地对
待小孩。尤其是在迪士尼自营的衍生产品商店，
门口会有一个店员蹲下来，一手亮出一个白色
米老鼠大手套与每一个进入的小朋友打招呼。

这里有亚洲最大的乐高积木店。端午前
后，店员会手持一个乐高积木搭出来的龙舟欢
迎每一个小孩子。这里也有目前中国唯一的自
选积木———把一些平时少见的积木装入一个
大杯子，能装多少就装多少，付钱的时候就按
杯子卖。有十分精明的游客认真地数过，可以

装 )%%多块小积木———但是这得有起码一两
个小时数数、装杯的耐心啊！一个大杯子的价
格是 $67元。

这里的餐厅门口也有热情的戴着大白手
套的店员，还有一些独特的甜品，例如裹着焦
糖的整个苹果。总体而言，中式饭店价格比市
区连锁店略贵。相比之下，从美国直接开进来
的餐厅———仅仅在迪士尼区域有，是按美国人
的饭量上菜的，就显得性价比较高。一份主菜，
可以供两个大人。或者说，一个大人来一份儿
童餐的量就够。值得一提的是，餐厅服务员对
孩子十分友好，友好到陪着家长和孩子去卫生
间时，还能一路与孩子做游戏：“这扇门很重，
我们一起来推好不好？” 首席记者 朱光

! ! ! !随着迪士尼乐园的开放，与乐园一墙之
隔、位于迪士尼小镇上的华特迪士尼大剧院，
将从 $)日开幕起，正式对外公开上演中文版
音乐剧《狮子王》。昨晚，记者率先欣赏了这部
中外演员混搭的演出，发觉该剧乃至整个剧院
都十分注重中国元素。

华特迪士尼大剧院的设计，走的是老上海
怀旧风。剧院的遮檐、前门、地毯和隔音板上都
装饰有中式扇形图案，就连卫生间的镜子也是
折扇的形状……大厅里，悬挂着四幅顶天立地
的中国风格的水彩画，内容是《阿拉丁神灯》
《美女与野兽》等迪士尼动画片故事。有趣的
是，《美女与野兽》中的野兽变成牛魔王的面
孔，胸口的玫瑰花又让大家一眼就辨认出还是
迪士尼的故事。
走进剧场，目测一楼座位在 $%%%个左右，

比上海大剧院要少两三百个座位。不太大的剧
场更容易聚人气，使得观演距离更亲近。观众
席后区坡度略高，因而感觉距离台口不太远。
一旁的控制台上有好几块监视屏幕，能看到背
对观众的指挥的正面。

演出开始，幕启，身穿华丽非洲装饰的巫
师，用非洲土语呼喝起来。该剧作曲是英国著
名歌星埃尔顿·约翰爵士，他唱响全球的《生生
不息》（《89:;<= >? @9?=》）就是《狮子王》的开篇
曲目。此时，只听得非洲巫师中气十足地开始
演唱这首歌了，仔细分辨，加上舞台旁的字幕，
可以知道她唱的是中文！这位胖胖的非洲大婶
也负责在剧中制造喜剧效果。每次出场叽里咕
噜说一堆非洲土语后，会用中文来一句结语：

“听懂了吗？”
该剧十分注重与观众互动。不时有扮演成

各种动物的演员从观众入口入场直接走上舞
台———这条路不短，看起来像是身处巴西狂欢
节现场。其中，当小狮子辛巴打回被叔叔刀疤
占据的领地时，还出现了挺身而出的孙悟空！
而辛巴的两个好朋友丁满和彭彭，则一搭一档
装扮成唱京戏的演员，还唱了一段，迷惑没有
见识的敌人土狼。这一段“伪装术”让台下观众
看得哈哈大笑。于是，孙悟空趁机打败土狼群。

中国元素并不单纯体现在人物、戏曲的植
入，还融入了角色性格。例如，辛巴父王木法沙
的“大内总管”沙祖，虽然不过是一只鸟，却俨
然京城大户人家管家的姿态。他一口一句：“哎
哟喂，我的小主子哎，你这么做，让我怎么向老
祖宗交代！”他还会向木法沙出主意如何对付
刀疤：“不行，我们就把他变成一头石狮子，让
他在门口蹲着，听说中国人最喜欢这样做！”至
于土狼，则说着东北口音的普通话。方言一出，
喜剧效果爆棚。
《狮子王》是莎士比亚戏剧《哈姆雷特》的

“狮子版”。多年前，该剧全英文的巡演版也曾
经在上海大剧院上演，轰动一时。这部获得过
托尼奖的音乐剧首演于 $77"年 $$月 $(日，
中文版是其第 7个语言版本。中文版面向亚洲
$%多个城市招募演员，共有 6%多名演员入
选，其中包括 $%位来自南非的演员。演出长约
&个半小时，幕间休息 $6分钟。按国际惯例每
周一休息，周末则每天演出两场。

首席记者 朱光

非洲巫师唱中文歌
孙悟空大战土狼

"""迪士尼中文版音乐剧#狮子王$先睹记

迪士尼小镇：让家长愉悦掏钱
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今天开始，上海迪士尼度假区将开启为期三天的盛大开幕系列庆
典活动。昨天，本报记者专访了上海迪士尼度假区总经理郭伟诚
(PhilippeGas)，试运营期间，乐园已经推出一系列措施，为游客创造
更舒适的游玩体验。上海迪士尼乐园开园不是终点，只是一个起点。

! 成功夺回领地的辛巴与娜娜接受动物朋友的欢呼

! 照亮夜空的绚烂烟火让上海迪士尼乐园的城堡更美丽 徐正魁 摄
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开幕系列庆典今开启!度假区总经理 郭伟诚表示%""


