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! ! ! !马路上交通整治如火如荼，可
一些公园里时常出现的电动娱乐车
惊扰游客的现象却游离于管理之
外，令人困惑和担心。近日，陆续有
读者反映，一些电动滑板车、电动独
轮车、电动平衡车在公园或绿地里
大行其道，给游客带来安全隐患。

独轮车驶上健身道
家住虹桥地区的读者王女士反

映，她经常去伊犁路上的新虹桥中
心花园健身道上走几圈，锻炼身体。
近段时间，她发现常有人站在电动
独轮车上，在健身道上行驶，干扰到
其他在此健身的市民。
有一次，王女士正在慢跑，过一

个拐角处时，突然有一对父女站在
电动独轮车上朝她冲过来。拐角处
灌木茂密，又有一幢小木屋挡住视

线，王女士没有留神，差点与他们相
撞。虽然是虚惊一场，王女士至今心
有余悸。“健身道上锻炼的老人很
多，独轮车乱开，总有一天会撞到人
的。”她呼吁一些骑电动独轮车的
人，不要再到健身道上凑热闹了！

滑板车"杀入#林荫道
如今，一些电动滑板车、电动独

轮车、电动平衡车已逐渐取代传统
的儿童自行车、滑板车。市民反映，
这些电动娱乐工具还常在园林的道
路上“赛车”。
张先生反映，端午节期间，他在

长风公园游玩时，看到几个小孩踩
着电动滑板车和独轮车，在园内道
路上玩起了“龟兔赛跑”游戏。桥头
上，一个女孩站在电动独轮车上，两
个男孩踩在电动滑板车上，随着女
孩一声令下，几个人打开电门，从桥
上疾速冲下，冲在最前面的女孩兴
奋地叫：我比兔子跑得还要快，你们

追不上的！道路上来来往往游客很
多，还有坐在童车里的幼儿。那几个
“赛车手”在人群中窜来窜去，游人
纷纷左避右让。张先生原以为这些
孩子的家长看到这种惊险场面会出
面劝阻，遗憾的是大人非但没有劝
阻，有的还当起了“拉拉队”。
网友“牧童晨曲”也碰到过惊险

一幕。有一天，他在光复西路苏州河
边上的绿地里散步。在林荫深处，两
个男青年踩着电动滑板车一左一右
突然“杀出”。林荫道不宽，“牧童晨
曲”惊慌之下就往路边的绿化带里
躲让，一脚踩在泥坑里，人摔倒了，
手也被树枝划破了皮。那两个男青
年却若无其事地继续往前急驶，他
想要论理，却追也追不上！

速度快安全性能差
对一些传统滑板车等娱乐工具

进入公园，有关部门已关注安全问
题。去年，记者在长宁路上的虹桥河

滨公园宣传栏看到过园方贴出的警
示布告：为保证公园内安全的游园
环璄，避免发生事故，请家长看护并
监督好自己的孩子，在进行童车、旱
冰轮滑、球类等活动时，注意减速、
避让，避免影响其他游客游园。
而一些升级换代的电动滑板车

等娱乐工具，速度更快，安全性能却
更差。记者在大渡河路一家商场的
专售店里看到，这些被称为“高大尚
乐行体感车”，售价在 !"""至 #"""

元左右。无论是电动滑板车还是独
轮车、迷你平衡车，自重约 !$公斤，
载重在 %$&!""公斤，续航里程约
%" 公里，智能限速约在 !'&%" 公
里(小时。显然这已经不是一般意义
上的娱乐玩具了。

公园方管理有难度
记者进一步调查发现，这些电

动娱乐车稳定性较差，安全系数低，
时有事故发生。

去年 )月 %!日，一男青年骑着
电动滑板车在凯旋路上滑行，在人
行横道线上撞倒一位老太，几天后
老人不治身亡。在交通管理中，这些
电动滑板车、独轮车、平衡车，不在
合法上路车辆的登记名录中，上路
即是违法，交警可依法处罚。
但对公园管理者来说，这些电动

工具是否可以入园还是个新课题。以
前制订的公园游园条例中，规定“未
经许可，自行车等其他车辆禁止入
内”。但这些新兴代步娱乐工具的出
现，是近些年的事，在条例上还没有
明确的说法，园方只能加以提醒和劝
阻，要依法管理遭遇一定难度。
读者建议，公园管理方不妨加强

这方面的调研，等条件成熟，再制订
相应的措施和制度；同时可多设置一
些提醒警示标志；此外，家长也应提
高安全意识，尽量不要让孩子携带这
种电动车到公园里娱乐玩耍。
本报记者 陈浩 通讯员 王永强

林荫道上窜出滑板车“吓煞宝宝”
娱乐电动车惊扰游客!公园管理无法可依
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! ! ! !前些天早晨，我散步经过高科西路，此时正
是上班高峰时段，慢车道上车流不息，十分繁忙。
我见一名中年妇女推着轮椅在慢车道上逆向而
行，身边的车铃声不时响起，而她却显得笃笃定
定。看到这危险一幕，我上前提醒：“大姐，你还是
走人行道吧，这样安全些。”孰料，她竟把我的好
心当作驴肝肺，冲着我大声嚷嚷：“老头子，关你
啥事，吃饱了撑的！”我被骂得一头雾水，只怨自
己不该多管闲事。 魏诗佩 文 孙绍波 图

! ! ! !上周三，我在丰庄一公交车终点站候车，正
遇工作人员在冲洗车辆。上车后，我发现左后方
有两个座位上溅有水渍，便关照驾驶员：“师傅，
请你把这两个座位上的水揩揩干。”不料她居然
说：“我只管开车，座位有水与我无关，只要你的
座位没水就好了，不要多管闲事。”公交车本该
为乘客提供优质服务，揩一下座位不过是举手
之劳，这名驾驶员却把份内事说成是“闲事”，如
此不屑一顾着实令人大跌眼镜。 徐树章

推车女!无知无畏"

驾驶员!不管闲事"

! ! ! !读者江先生反映!我长期在杨

浦区精神卫生中心就诊!去年发现

院方将我就医十多年的病历遗失!

后多次交涉!院方只表示可为我补

写病历"病历遗失有可能泄漏病人

的隐私!另外致其日后求医问药无

凭无据!故院方应做适当补偿"

记者先后联系了杨浦区卫生
局和杨浦区精神卫生中心。杨浦区
卫生局宣传科强女士告诉记者，江
先生的病历卡确实被院方遗失，但
对方曾就此坚持向院方索赔数万
元，导致双方无法进一步沟通。

杨浦区精神卫生中心医教科
的一位李姓负责人承认院方有过
失，在该院迁移到新址的过程中将

江先生的就诊记录丢失，他们的补
救办法是帮江先生补写病历，并写
清其诊断及用药情况。可江先生认
为十几年的用药情况不可能一一
详细补写，会给日后就诊增加难
度。对江先生提及的可能泄露病人
隐私，李先生回答，江先生所患并
非严重的精神疾病，原本可以记录
在普通自管病历卡上，院方当初代
为保管病历非必须义务。另外对于
江先生同时提出的办理大病医保
的要求，院方表示根据他的病情并
不在大病医保范畴，建议他去更高
级别的医院再做诊断，院方也会配
合提供以往就诊情况说明。

本报记者 刁炳芳

医院搬迁遗失病历记录

! ! ! !读者徐先生反映! 今年 !月!

我和家人乘坐歌诗达邮轮去韩国

济州岛游玩" 在邮轮上用晚餐时!

一道#意大利黑椒牛排$导致我一

颗牙齿脱落% 事发后!我向歌诗达

邮轮多次索赔!但并未有结果"

$本报调解%

徐先生说，当时这块“意大利
黑椒牛排”又老又硬，第一口和第
二口都因为咀嚼不动被迫吐掉。为
了不浪费，他勉强咬了第三口，但
因为肉质老、牛筋硬，致使他上颚
的一颗牙齿当场崩掉。

记者看到了歌诗达邮轮亚太
及中国区客户服务中心给到徐先
生的书面答复：徐先生牙齿脱落
后，邮轮餐厅工作人员立即将他送

到船上医务室，做了检查和医治，
并免除了他在船上的医疗费用。而
且邮轮在上海靠岸后，邮轮方面安
排交通送徐先生到医院，并支付了
医院再次检查的初诊费用。

歌诗达邮轮公司表示，事发
后，他们对徐先生所用的食物残渣
作了调查，发现这道“意大利黑椒
牛排”并未含有任何异物和杂质。
徐先生说，他用餐时服务人员

未告知这块“意大利黑椒牛排”几
分熟；其次，服务人员也没主动提
醒他，老年人咀嚼牛排特别是这块
富含牛筋的牛排，要格外小心。
歌诗达邮轮公司表示，这块牛

排是中式做法，当时其他乘客食用
牛排时都很正常，就徐先生一人发
生了状况。在本报协调下，歌诗达
邮轮派人专程来到徐先生家中，给
付他 #""元补偿。对这样的调解结
果，徐先生表示接受。

本报记者 王新华

一口牛排咬掉一颗牙
经本报调解歌诗达邮轮补偿 !""元
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患者担忧泄漏隐私影响治疗

! ! ! ! *月 !日，本报社会新闻版报
道《两巨石“挡道”仅留“一线天”》，
反映上南路近三林路人行道上巨
石挡道。*月 !$日，浦东东明路街

道告诉记者，拦路巨石已经移除。
接到反馈，记者重返上南路近

三林路的人行道，看到原先挡路的
巨石已被搬离，加装了红白色的市

政立杆，周边环境也焕然一新，非
机动车停放点的车辆停放基本整
齐，不时有志愿者提醒停车人将电
瓶车停入车位。 本报记者 徐驰

! ! ! ! $月 #"日，本报 +,社会新闻
版刊登《家教 !!-网：社会人员冒
充特级教师》一文，曝光了在该网
站注册教员，不用上传任何个人身
份证明，随意编造家教信息都能过
审、接单上课，严重误人子弟。

报道刊登后，浦东新区市场监
督管理局展开调查。*月 !$日下
午，浦东新区市场监督管理局约谈
了家教 !!-网经营公司上海爱教

信息技术有限公司相关负责人，责
令该网站彻查虚假教员信息，加强
审查制度。约谈中，家教 !!-网方
面回应，将积极配合整改，目前已
撤下报道中所涉及的不实信息，同
时正在对已注册教员作全面的重
新审查。一旦发现信息虚假，将对
注册者永久封禁，并纳入黑名单。

日前，记者再次登录家教 !!-

网站，发现在首页右下方有一则

“杜绝虚假信息 你我共同努力”的
公告：有个别教员注册时提供虚假
信息和盗用他人资质，造成恶劣社
会影响。网站申明，所有教员均需
提交相关证件审核通过后方能接
单。记者搜索了之前市民于女士所
投诉的假林老师编号，页面显示为
不存在。而记者之前杜撰的两个不
实教员信息如今也显示为“未通过
审核”。 本报记者 夏韵 陈浩

家教114网配合整改彻查虚假信息

挡道巨石移除“一线天”豁然开朗
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