
! ! ! !作为一种基层治理的新方式，楼委会
将给区域化党建带来什么新气象？

上海党建文化研究中心主任张克文认
为，楼委会通过机制共建、义务共担、资源
共享、服务共推，不断探索资源整合型区域
化党建道路，有效推动了党委领导、政府负
责、社会协同、公众参与、法治保障的社会
治理格局加快形成，为社区共治和自治汇
聚了力量，特别是对于上海核心城区的区
域化党建工作有示范作用。

南京西路街道党工委书记周惠珍告诉
记者，服务发展是党建工作的生命力和落
脚点，也是区域化党建的共同目标。这就需
要积极发挥党员队伍主体作用，更需要党
员干部发挥先锋模范的表率作用。社会建
设要以共建共享为基本原则，区域化党建

工作要接地气、贴民心，从保障和改善民生
做起，坚持群众想什么、我们就干什么。

南西街道结合辖区楼宇众多的特点，
探索在楼宇“立体社区”中开展自治工作，
激发了楼宇活跃度、解决楼宇中的一些民
生及矛盾问题，取得了一定经验。下一步，
在“自治”的基础上，南西街道将进一步思
考如何通过区域化党建的平台，围绕“社会
责任”的主题，运用“共治”的方式团结凝聚
社区单位、居民区、“两新”组织共同参与社
区治理。比如，探索成立“福民南西共治研
究会”，力求通过这一载体激活社区需求、
发现社区议题、共商社区事务、解决社区问
题等。

在上海，楼宇和园区是现代服务业和
先进制造业的集聚地，也是“两新”组织最

集聚最活跃的地方。据悉，!"""年上海市首
个楼宇浦东新区嘉兴大厦楼宇联合党支部
成立至今，上海的楼宇党建快速发展。从服
务楼宇青年的“白领中心”，到中国第一高
楼内的“金领驿站”，楼宇党建指导机构不
断增加，遍地开花。目前，全市 !"##余幢商
务楼宇内共入驻“两新”组织 $%&万余家，容
纳 !'#余万白领；楼宇中建立党组织 ()##

余家，有党员近 $万名。
在静安区的凯迪克大厦和恒隆广场、

徐家汇商圈的上实大厦、陆家嘴商务区的
建工大厦、虹桥 *+,的东银中心、中山公园
商圈的龙之梦雅仕大厦、五角场商圈的沪
东金融大厦……越来越多“楼上党组织”成
为党员群众的主心骨。
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! ! ! !东方海外大厦楼委会的工作开展得有声
有色，楼内白领好评不断。记者从南京西路街
道近日召开的区域化党建与企业社会责任论
坛上获悉，静安区南京西路街道还计划年内
在辖区内中信泰富等多个楼宇中成立楼委
会，让这一社会治理的创新举措“开花结果”。

周到 服务立体社区
东方海外大厦是南京西路街道内一栋建

于 !""-年的商务楼宇，入驻商户达 -#余家、
入驻率 "'.左右。楼内企业种类众多，白领体
量较大。为有效服务于楼宇白领民生，去年 (

月，该楼宇组建了全市第一家楼委会，经楼宇
白领自主推荐、选举、公示、上报等多个环节，
产生了 !!名大厦楼委会委员，成员由楼宇业
主、物业管理方、入驻企业管理者、企业白领
等组成，并制定了《楼宇公约》，定期召开议事
会，形成了楼宇自治的议事工作平台。

近期，该大厦 /楼一处近 -##平方米的
露天平台改造成为大厦里的热门话题。楼宇
委员会就如何有效使用该片场地广泛征求楼
内白领意见，经过反复调研、多次召开楼委会
会议研究，最终确定将该平台改造成为白领
运动健身场所，决定在平台中专门辟出两片
羽毛球场地。

楼内的乔达国际货运（中国）有限公司有
关负责人表示，“原本联系了虹口的一家羽毛
球馆供员工健身，实在太远，现在楼里就有健
身的地方了。”为规范公共场地管理，楼委会还
制定了《羽毛球场地管理使用制度和开放时
间》（意见征求稿），规范公共场地的长效管理。

此外，聚焦白领的文化休闲需求，东方海
外大厦楼委会相继推出爱心妈咪小屋、阅驿
站、白领餐厅、自动售菜机等立体服务站点。

高效 解决燃眉之急
今年春节前，上海遭遇了多年未见的寒

潮低温，很多房屋和商务楼宇的水管和空调
管爆裂，影响到居民和业主正常的生活和办
公。东方海外大厦也遇到同样的情况，大楼空
调系统“一度罢工”。楼委会第一时间知晓这
个情况后，协调东方海外大厦物业召开了紧
急会议，针对大厦空调管爆裂、多家单位办公
室“冷风习习”的情况，东方海外大厦物业承
诺不惜一切代价安排人员抢修，尽快恢复空
调正常。

经过统筹安排，以及物业各部门和一线
工人晚上的加班加点、认真排查、抢修和维
护，第二天终于还大厦一个“温暖的办公环
境”。类似的情况在去年夏季也出现过，当时
由于高温用电紧张，以及连续几天的雷暴雨
造成大楼部分断电和个别办公室房顶渗水等
意外情况发生，楼委会及时通过会议议事和
微信平台与大厦物业沟通协调，经过物业相
关部门的紧急抢修，很快解决了业主和白领
的“燃眉之急”。

东方海外大厦楼委会委员徐嵘表示，由
于楼委会始终把改善民生、服务白领、找准服
务“两新”企业的切入点作为工作的宗旨，创
新“两新”组织党建工作方式方法，有效提升
了党组织在楼宇中的影响力与号召力。

共治 管好楼内楼外
事实证明，社区共治，不仅能管得好“楼

内”，同样能管得好“楼外”。
近年来，南京西路街道积极探索对接“企

业社会责任”推进区域化党建的工作路径，一
方面依托楼宇“立体社区”，探索建立楼委会
机制，聚焦楼宇需求，解决楼宇自治的问题。
另一方面，依托“福民项目”，形成了以“福民
南西”为品牌的区域化党建工作平台，对接楼

宇资源与社区公共服务需求，凝聚多方力量
实现社区共治。

延安中路 ')"号到 '/!号之间，有一条
小马路，位于东方海外大厦、达安广场、陈鹤
琴小学之间；往里，是去市属企业东浩兰生集
团、文新物业、锦延大楼的必经之路。曾经由
于交叉管理等原因，道路上车辆随处停放、拥
堵脏乱，不仅附近车辆正常出行受到影响，邻
近的陈鹤琴小学的学生们上学、放学也存在
安全隐患。

延中居民区党总支多次牵头召开区域化
党建联席会议，各社区单位共同参与社区难
题的治理研讨，最终形成了《延安中路 ')"弄
小区道路交通管理方案》，社区单位各负其

责，共同管理。《方案》确定由文新物业为主要
管理方，负责车位的管理及清扫，收取的停车
费用于支付门岗人员工资及清扫费，自负盈
亏。达安物业充当物业管理顾问，协助提供专
业车位管理经验。陈鹤琴小学出资置办车位
管理的岗亭空调。文新物业每三个月开一次
例会，公布财务管理情况，管理期限一年，每
半年接受达安物业、陈鹤琴小学、东浩兰生、
锦延物业这 /家单位的监督考核。如遇其他
困难，$家单位一同协商解决。

文汇新民物业管理有限公司副总经理庄
铭介绍，在社区单位与居民区的联建共建下，
如今，这条“无主”小马路有了专人维护停车
秩序，路面也定期有人清扫，乱停车的混乱局

面迅速得到了解决。通过对接社区公共服务
需求，发挥社区单位在专业、资源上的优势，
找到楼宇、楼组互利共赢的结合点，为“企业
社会责任”落实寻找到了身边的出口。

记者获悉，南京西路街道还将探索成立
“福民南西共治研究会”，推动社区党建联席
会议向社区共治联盟的转型升级，上海报业
集团、上海广播电视台、上海文化广播影视集
团有限公司、东浩兰生国际服务贸易（集团）
有限公司、上海汽车集团股份有限公司、上海
国际集团资产管理有限公司等多家单位拟参
与到研究会中，通过共商、共治、共议，打通辖
区资源，形成“自治、共治、综治”的生态圈，构
建更为立体系统的社区治理格局。
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通过共商共议 打通辖区资源 实现民主自治

“楼委会”能否管好摩天大厦？

党建引领下的社区自治新方式

白领有什么文化休闲需求，尽
量满足。楼宇出现了各方利益矛盾，
努力化解。楼里的事，阿拉自己人说
了算。过去一年多的时间里，东方海
外大厦建立了自己的《楼宇公约》，
推出了爱心妈咪小屋、阅驿站、白领
餐厅等惠民服务站点，700平方米
的露台变身羽毛球场的改造工程也
即将完成。这一切，要归功于大厦去
年3月建立的“楼宇委员会”（以下
简称楼委会）。
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" 自动售菜机等立体服务站点深受欢迎
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