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教育莫让无知戏弄

异地排污需要多方围堵
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! ! ! !最近! 一位名叫新津春子的

"中国大妈#在网上爆红!她因为

最会打扫卫生!被奉为日本的"国

宝级匠人$% 春子带领 !""名保洁

工!把 #$岁高龄&面积 !%万平方

米的东京羽田机场打扫维护得光

洁如新! 让羽田机场连续四年被

评为"全球最干净的机场$%

新津春子出生在中国沈阳!父

亲是日本人! 母亲是中国人!&!岁

时举家迁往日本!高中时开始做保

洁工作!直到取得"日本国家建筑

物清洁技能士$资格证书% 严格说

来!把新津春子称为"中国大妈$并

不准确!但这并不妨碍中国人为她

的非凡成就由衷骄傲!并从中深切

感受到工匠精神的伟大力量%

新津春子从事的保洁工作远

不只是体力活!而更是一丝不苟&

追求完美的高超技艺%她的故事!

让人联想到东京银座的小野二

郎!那个捏了 %' 多年寿司&被奉

为国宝级大师的"寿司之神$'''

煎蛋看似简单! 要由有十年经验

的徒弟操作( 给章鱼按摩的时间

增加到 ('至 )'分钟! 只是为了

让肉质变软&带出香味))

一批批小野二郎&新津春子出

现在日本!绝非偶然%据统计!截至

*'&*年!全球寿命超过 *''年的企

业!日本有 +,(%家!为全球最多!

德国有 #-!家! 荷兰有 ...家!日

本更有 !家企业寿命超过了 &'''

年% 这些企业延续千百年长盛不

衰!最大的秘诀就在于!有一种核

心精神在他们中间薪火相传&历久

弥新!那就是千锤百炼&潜心打磨&

精雕细琢&精益求精的工匠精神%

工匠精神是一个国家制造

力&创造力&服务力和责任心的集

中体现! 其核心和精髓一是高度

注重细节!追求完美和极致!不惜

花费时间精力! 反复改进产品和

服务质量!把精准度&满意度提高

到 //0/1&//0//1(二是诚心正意!

敬业专业!绝不投机取巧!不片面

追求效益! 坚持打造本行业最精

良& 最优质的产品和服务% 应该

说! 中国自古以来就不乏孜孜不

倦追求卓越的大师&巨匠!从春秋

战国时期发明大量工具器械的公

输班! 到设计建造世界上现存最

古老& 保存最完整的石拱桥'''

赵州桥的隋代匠师李春! 再到去

年五一期间媒体隆重报道的火箭

*心脏#焊接人高凤林等 # 位*大

国工匠#!都体现了一以贯之绵延

不绝的工匠精神%

然而毋庸讳言! 今天中国整

体的*工匠水平#!较之日本&德国

等发达国家还有一定的差距% 李

克强总理在今年的 +政府工作报

告, 中提出!"鼓励企业开展个性

化定制&柔性化生产!培育精益求

精的工匠精神!增品种&提品质&

创品牌$%这是培育"工匠精神$首

次写入+政府工作报告,% 我们要

站在国家战略的高度!学习借鉴发

达国家的先进经验!坚定实施+中

国制造 .'.),行动纲领!重整中华

"大国工匠$雄风!确保到新中国成

立一百年时!实现从"制造大国$向

"制造强国$的历史性跨越%

! ! ! !特斯拉的自动驾驶系统犯了

低级错误!后果是导致了地球上第

一例自动驾驶死亡事故的发生%

此事迟早会发生'''没有完美

的无人驾驶!是的!世界上哪里会有

完美的技术%悲剧发生在五月!丝毫

无碍"无人驾驶$在一个月后入选世

界经济论坛评出的本年度 "十大新

兴技术$% 人们心里思忖的是!还有

改进空间嘛! 今天的漏洞在明天的

大范围推广之前当可补上%然而!这

压根不是无人驾驶的最大难题%

美国+科学,杂志前几天发表

了一份法美两国学者合作完成的

研究报告!通过为期小半年的六次

网上调查发现了一个耐人寻味的

悖论-大多数人赞同无人驾驶系统

的编程应遵循效益最大化的原则!

然而!正是同一人群!最后是不会

购买甚至乘坐这辆 "对大多数人

好$的无人驾驶汽车的%

假设! 眼看一起交通事故不可

避免!你会挽救路人还是车上的乘客

呢.,-,时!!)1被调查者把票投给了

乘客(当路人数量增至 )-,时!路人

和乘客的得票一半一半(当路人多达

,'人而乘客还是只有 ,人时! 支持

救乘客的仅剩三成了% 研究者称!这

是典型的功利主义模式%超过 !'1的

被调查者!支持给无人驾驶汽车设定

程序以保护*人数更多的一方$!但只

有-'1的人愿意购买这样的车'''也

难怪!想想此车万一遭遇事故!很可

能就牺牲了车上的自己呢%

同样的题目! 若是出给汽车制

造商!同样遵循功利主义模式!显然

会优先考虑车上的人%问题又来了!

如此罔顾路人安全的汽车制造商!

难道不会被指责的口水淹死吗.

这般窘境在伦理学实验中早

已有之!被称作*电车难题$% 五个

无辜的人被一个疯子绑在轨道上!

一辆失控的电车朝着他们疾驶而

来!此时你可以拉下操纵杆!让电

车驶向另一个方向!但那条轨道上

也绑着一个无辜的人!该怎么选.

我选不出来%这道让当年的电

车左右为难的选择题!如今的无人

驾驶汽车也无从选择%从某种意义

上说! 此时真正握着方向盘的!不

是技术!而是人心%

我喜欢另一个 *无人驾驶$的

故事%没有乘客也没有驾驶员的探

空气球!在南极上空发现臭氧层空

洞小多了!意思是人类社会禁止排

放氯氟烃的努力见效了% 还是人

心!不是吗.

! ! ! !最近!一部医疗纪实片+人间世,

热播!引发不小的轰动% 片中的医院

犹如战场! 填满镜头的除了白大褂&

手术刀&管子&血液!还有几乎要令人

崩溃的疲劳&恐惧以及生与死的选择%

与以往书写*奇迹$与*重生$的故事不

同!这部纪实片更多地在讨论*失败$

与*无力回天$%这不是一部专门讨论

医患关系的纪录片!但却让观众从超

越之处审视医生&医学和生命%

医患关系如此紧张的今天!我

们总能看到这样的画面- 病人因为

无法确诊而惶恐不安!医生因为不能

确诊而左右为难! 医疗费用因为不

确定性的探究而节节攀升! 社会舆

论因为不确定性而质疑医学的科学

性%形形色色的不确定性!导致了层

出不穷的医患纠纷和伤医事件%

更令人担忧的事情随之而来%新

闻里说!不久前结束的某知名高校医

学院招生咨询会上! 以往供不应求

的咨询点今年无人问津! 不得不提

前收摊% 当学生对医学的信仰在崩

塌!当医学的本来面目在逐渐褪色!

相比患者对医生的怨恨伤及社会信

任! 医学院的招生困局更加明确地

告诉世人问题严重到了什么地步%

科学技术高度发展的今天!跟历

史上的任何时代的人比起来! 我们活

得更长&生命质量更高%但我们仍然没

有足够的能力去阻止生老病死! 尽管

医学让许多疾病不再是绝症! 高精尖

技术扩展着我们的认知半径! 更大片

的未知世界也同样展现在了我们眼

前% 然而!在一个个*妙手回春$*起死

回生$的故事面前!医学的无奈被忽视

了!医学的奇迹被夸大了!人们对医学

的期望被提得太高% +人间世,的一个

个故事就是在告诉我们! 不管医学和

医生再怎么发愤图强! 依然无法摆脱

一个确定的结局! 那就是永远也无法

战胜死神% 救治失败并不是医学的无

能!而是对生命进程的尊重!不要把医

学的无奈全部归结于医生的无能%

医学没有演习!也没有回头路!它

永远有遗憾!也伴随着失误%面对这些

有限性&复杂性!需要医患双方都持有

一颗谦卑之心%因此!不妨为彼此预设

一份豁达!感受医学的温度!理解医学

的无奈!如此才能体验技术征服&超越

后的惊喜!才能体验到医术是心术!以

及不可先知&不可全知的医学魅力%

! ! ! !不知从什么时候开始!校外的

教育机构应运而生% 补课的&辅导

的&托管的!花色齐全(基础班&提

高班&普及班&精品班!等级分明%

至于费用!少至数十数百!高至成

千上万!看得你眼花缭乱!真有铺

天盖地而来之势%

如此盛况!自然免不了激烈的

竞争% 于是!各种场合!各类手段!

形形色色的广告满天飞%自我标榜

的!夸大或伪造信息的!说来说去

无非是教学效果如何如何好%

但衡量教学效果的标准是什

么呢. 笔者近日倒是从一家*暑托

班$的广告中领教了一番% 这家自

称*2 老师名家作文班$的宣传资

料中说!2老师 *任某区语文教研

组长 &' 年$!区设教研组!头一回

听说(*其指导学生作文在 +文汇

报,+新民晚报,+东方教育时报,发

表上百篇$! 更是了不起% 但是请

问!这些小作者是在 2老师*任教

研组长$的校内受辅导的还是在这

家*暑托班$里受辅导的. 如是前

者!与*暑托班$何干.而且!如何辅

导的.何以证明发表是 2老师辅导

的结果. *上百篇$自然不是个小数

字!就算没有水分!你 2老师这些

年一共*辅导$过多少学生. 与这*上

百$是什么比例. 最后还想请教-*作

文班$的目标就是为了发表文章吗.

倘发表不了!能退钱吗. ))

最匪夷所思的是!为了说明 2

老师的教学水平高!宣称*每节课

拍案叫绝之大笑不少于 -次!小笑

3次!笑后感悟至深!平均每节语

文考试提升 '0)分$%

教师上课!语言风趣幽默当然

是好事!但一定要让学生*大笑$&

*小笑$ 多少多少次! 岂不是开玩

笑. 干脆去听相声好了% 还要每节

课考试成绩提高 '0)分! 也不知是

什么考试!如何统计!真要如他所

说!就算一个白痴!上了二百节课!

不也超过 &''分了吗.

这是在戏弄! 戏弄神圣的教育

事业% 以自己对教育的全然无知!戏

弄*传道&授业&解惑$的严肃过程%这

里!我倒是颇同情这位2老师!他或

许是一位有经验有水平的老师!但被

当成如此*卖笑$的工具!莫非只是为

了赚点*外快$吗. 得失平衡吗.

许多办学机构都在明目张胆

地敛钱!有些*一对一$的课价每小

时已上千!不知是根据什么订出来

的%别小看这类机构对学校对社会

教育事业的冲击!不少学校的老师

就给他们挖走了!没走也可能军心

不稳% 教育部门呢. 教育部门就不

闻不问吗.但据说校外教育这块归

商业部门管!他们管不着%

真的是这样吗. 我承认自己也

真是太*无知$了%

! ! ! !各地高考成绩陆续公布! 尽管教育行政部门年年要求不炒作

"高考状元#!但"状元$仍成为学校%教辅机构%企业家争相追捧的

"香饽饽$! 甚至"傍状元$来打广告%争人气%提高知名度& 徐骏 画

! ! ! !异地偷排污染物这种*以邻为

壑$的环境违法行为!近年来有多

发趋势% 据报道!有用货车将大量

危险废液从湖南岳阳运输到湘赣

两省一些偏僻农村随意抛弃的!有

从深圳*不远千里$将生活垃圾运

至江西被当地村民拦截的))

异地排污已成部分地区水

源&土地污染的重要原因% 据专家

研究估算! 我国每年危险废物产

生量超过 &亿吨!约有 !'''万吨

尚未纳入环保部门统计范围之

内!给环境保护带来巨大压力%

异地排污的违法成本过低问

题!需要重视并解决% 目前!合法处

置危险废物的成本非常高! 专家称

&吨危险废液的合法处置费用可能

高达 !'''元以上!而固体废物污染

环境防治法规定! 未经批准擅自转

移危险废物的!罚款最高上限为 .'

万元% 对于危险废物的产生企业来

讲!违法反而有可能是更*经济$的

选择% 而一旦监管乏力!容易形成

*破窗效应$!让更多人铤而走险%

当然! 末端治理的力度再大!

仍然是被动&滞后的!监管部门还

需要在预防性管理措施上有所突

破% 目前的问题!主要是联合执法

存在真空地带'''异地排污的车

辆和运输不归环保部门监管! 而有

监管能力的公安部门又不掌握危险

废物管理的相关信息%因此!除了加

强部门之间的信息沟通!更重要的

是形成各有侧重的监管布局% 比

如!对异地排污的现场执法&追查!

可由公安部门主导! 而环保部门则

对生产企业加强监督! 督促企业完

善台账制度!对危险废物的产生&运

输及最终流向进行全过程管理%

调动各个方面的环境监管力

量! 从源头监控和末端治理多方围

堵!异地排污才会逐渐得到根治%（冯
嘉 刊今日人民日报 本报有删节）


