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上海需要发展三种意义的服务经济
诸大建
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三分钱也要贪!

追问洪水"

从 !""#到 $%!&

事必躬亲

评论 专栏

! ! ! ! !上海 !"#""制定面向全

球城市的新一轮城市总体规

划#目的是使我们的城市从外

延扩展转向内涵提升$ 从经

济%社会%环境三个支柱组成

的城市可持续发展概念出发#

我一直认为上海城市转型的

关键问题是发展三种形态的

服务经济$ 即上海城市转型#

不仅应该发展基于人工劳动

的服务经济#而且应该发展基

于物质产品的服务经济#发展

基于生态功能的服务经济$

这样一种广义的服务经

济概念# 其中经济增长是要

提供基于物质产品的服务#社

会福利是要提供基于人工劳

动的服务#自然保护是要提供

基于生态功能的服务$当一个

城市能够获得来自物品%人

力%自然三个方面均衡的服务

的时候# 生活品质与发展质

量就会大大提高# 在世界性

的城市战争中具有优势$

一是发展基于人工劳动

的服务经济$ 实际上人对基

于产品的物质需求并不是很

多的#除了足够的食物%衣服

以及头上的屋顶% 睡觉的床

之外# 其他的需求就是各种

各样的人工服务了$ 过去十

多年# 上海主要发展生产性

服务业#例如咨询%会计%银

行%证券等$ 对照之下#上海

未来要建设成为有顶级竞争

力的全球城市# 需要有匹配

性地加强生活性服务业的比

重和质量#包括发展教育%医

疗%养老%交通服务等$ 生产

性服务业代表的是全球城市

的经济竞争力# 社会性服务

业代表的是全球城市的地点

质量# 在上海走向全球城市

的进程中# 后者对于提高上

海的全球经济竞争力将起到

越来越大的作用$

二是发展基于物质产品

的服务经济$ 这是指由产品

引申过来的服务经济即欧洲

学者提出的产品服务系统概

念 &$%% 即 $&'()*+ %,&-.*,

%/0+,1'$ 我们不会为出去旅

游度假而买飞机买火车#但

可以通过租用% 租赁或者共

享形式来实现$ 强调基于物

质产品的服务经济的新意在

于(要获得产品的服务#并不

一定非要拥有产品不可#而

是可以采取租用%借用%第三

方支付等多种形式$ 这对于

理解正在崛起的 2.&343%5!

3,&等分享经济有着重要意

义$事实上#我们生活中有许

多基于物质产品的服务不需

要通过购买和拥有产品来实

现# 例如社区洗衣房替代私

人洗衣机# 公共交通服务替

代私人汽车出行#等等$这样

的话#就可以把!什么都要有

的生活"变成!适度拥有的生

活"# 使生活变得更加轻盈%

方便和舒适$ 深入观察可以

体会到# 从工业经济到服务

经济的提升# 很大程度是由

机器与产品提供的服务越来

越多# 由非拥有的产品提供

的公共服务越来越多$

三是发展基于生态功能

的服务经济$与经济系统和社

会系统提供的服务经济相比

较# 我们还必须关注由资源%

环境%生态等自然系统提供的

服务$基于自然资本的生态服

务包括了资源供给% 环境净

化%文化愉悦%生命支撑等能

力#很大程度上无法由人工劳

动与物质产品所替代$ 因此#

保护足够存量的自然资本以

及有效使用它们提供的生态

服务#应该越来越多地纳入城

市广义服务经济的范畴#成为

城市规划%建设%运营的重要

内容$这是为什么绿色发展对

于上海建设全球城市变得如

此重要的理论依据和政策依

据$可以说#上海 !"#"年建设

成为生产%生活%生态三生协

调的卓越城市#就是要建设成

为具有以上三种服务经济功

能的全球城市$（作者为同济
大学可持续发展与新型城镇
化智库主任、教授）

! ! ! !腐败有没有!规律")据

说是有的$几个行将退休的

官员加紧贪贿#于是就说是

!67现象"# 曰官员越是临

近失权# 越是心急如焚*接

着又有一批上任没几天的

新官落马# 于是又说有个

!8"现象"#刚刚当官#一时

尝鲜#所以胆大妄为$ 其实

贪官之中#更多的是人到中

年%!年富力壮"的人#那又

是什么!现象"呢)

还有一个!规律"#大概

是公认的#那便是!强力部

门"最易出贪官#资源丰厚%

权力大#所以容易腐败$ 这

也对#比如发改委的副主任

刘铁男#权倾一时#批文%立

项%政策%额度#都在他一支

笔下# 所以连自己也知道#

!权力过分集中就会腐败"*

发改委能源局煤炭司的副

司长魏鹏远#家里就搜出了

两个亿#9:台点钞机点了一

天一夜#还烧坏了 #台$ 又

比如证监会的发审委#凡要

上市都要求他#所以姚刚这

个十多年的!发审皇帝"#理

所当然地变成了巨贪++

这样看起来#!衙门"有没有

!油水"#还真成了腐败与否

的一条!规律"呢,

但这个!规律"#似乎也

被颠覆啦---动物园不是

!强力"部门#也没有什么丰

厚的资源和 !过分集中"的

权力吧)但是北京动物园的

副园长肖绍祥#不是贪贿了

9#""万元吗) 其中居然还

包括本园职工风筝节的补

贴一万多元呢#真不知还有

没有狮子老虎的口粮在里

头哦, 一个自来水公司#按

说也不是什么炙手可热的

!热门"官府吧)但是秦皇岛

北戴河区供水总公司的总

经理马超群#一个副处级的

!冷门官"#一抄家#就抄出

上亿现金%;<公斤黄金#光

房产就有 :8套之多呢,!地

质实验测试中心"# 是个什

么!衙门"#多数人听都没听

说过#但是广东省的地质实

验测试中心副主任郭清宏#

不光伙同同僚贪污 :"" 万

元#光小金库#就达 9=:8亿

元呵++近年来#!清水衙

门"屡出贪官#竟至于像扶

贫%信访%气象%人防%环保%

统计% 农林牧副渔这类的

!冷板凳"上#都坐出了一批

很不干净的!热屁股"$

!清水衙门"如何变出

!油水"来)重庆市永川区的

!农机补贴腐败案"#足堪一

读---农技站应该没有什

么!油水"#也不会有多大权

力吧)但这个站的站长周忠

友#却从小小一个秧盘上榨

出了大油水#一张常用的农

机具秧盘#国家补贴的 !毛

6分# 农技站先拔一番毛#

周站长再剥一层皮#每张秧

盘他拿 ; 分钱---可别小

看这 ;分钱%觉得!清水官"

可怜呵#几年来#这个周站

长与人合谋#仅秧盘一项就

虚报 988万张骗取补贴 #:

万元#里头就包含着每张 ;

分钱的碎银子呢---其实

不光周站长#仅 !"99年#仅

重庆一地#就挖出农机补助

领域职务犯罪 :9人# 涉案

金额达 ;;7:万元,

从!清水"中榨出!油

水"来#当然周站长还算小

巫#保定市!人民防空办公

室"党组书记%主任李铁柱以

下#9:人被查处#7人被移送

司法机关#道破了!冷衙门"

里的!生意经"$ !人防"当然

是个冷僻单位# 不少人还很

陌生#但自从!开发"出对民

用建筑修建地下工程的审批

权后# 过去冷清的人防办就

成了开发商的!爷"#李主任

在人防工程审批中对某项

目少批了 86"" 平方米#就

笑纳了一套门脸房外加大

笔现金#其丧父%娶媳等都

成了房地产商孝敬的 !节

点"#连自己都觉得!火"了#

以至于他手下一个小吏#组

织上要升她为正县级#她却

怕职务变动后不再分管人

防工程审批质监验收#断然

谢绝了七品乌纱---她是

真舍不得貌似寡淡的!清水

衙门"里的那几滴油水啊,

! ! ! !在中国#!事必躬亲"是

个蝙蝠型词汇#它一会儿被

当成褒义词使用#一会儿被

当成贬义词使用# 到底是

!飞禽"还是!走兽"#要看你

的着眼点在哪里$

比如近期的新闻报道

中#作为褒义词#!事必躬亲"

被用于赞扬某地一名号称

第一!和事佬"的人民调解

员* 检查黄河防洪工作*扶

贫$ 被用于贬义词#则包括

某地总工会打破 !事必躬

亲"传统思维定式#巧借社

会专业力量提升服务职工

水平* 某公司 >?@事必躬

亲#独断专行*还有劝告领

导何必!事必躬亲"的#等等$

在表面上#!事必躬亲"

是一种工作方式#但如果从韩

非子的角度深究开来# 恐怕

就不是工作方式那么简单$

齐桓公喜欢穿紫色衣

服# 全国老百姓纷纷仿效#

都穿紫衣服$ 那时候#五匹

素布还抵不上一匹紫布$齐

桓公为此忧心忡忡#对管仲

说(!如此日甚一日#不能停

止#我该怎么办) "

管仲说(!想要制止这种

状况# 为何不自己不穿紫衣

服呢) 您就对近侍们说(.我

特别厌恶紫衣服的气味$/如

果有近侍恰巧穿紫衣服进

见#您一定要说(.稍微退后

一点# 我厌恶紫衣服的气

味$/"桓公照办了$结果第一

天#没有一个侍从官穿紫衣

服*第二天#都城中没有一个

穿紫衣服*第三天#齐国境

内没有一个穿紫衣服$

这是齐桓公身体力行%

制止一种陋习的案例$还有

一个故事是有关子产的(

话说子产担任郑国的

相国$郑简公对子产说(!我

现在喝酒不能尽兴#祭祀器

皿不大#各种乐器声音不响

亮$ 我不能专心于国事#使

国家不太平# 百姓不安宁#

种地的和打仗的人互相扯

皮# 这些过失也有你的份$

你有你的职责#我有我的职

责#咱们各自管好自己的职

责吧$ "于是子产经过五年

经营#盗贼绝迹#路不拾遗#

桃树枣树的果实遮蔽街道

也没有人伸手去摘#锥子刀

子丢在路上#三天内就有人

送回$这种情形三年不曾改

变#民众没有再挨饿了$

从工作成效看#可以看

出子产主抓的事务实际是

很具体的#其中包括以清除

盗贼为主的社会治安#厘清

物权#搞好农业生产#而不

再像之前一样#跟郑简公一

起喝大酒#可谓事必躬亲$

但据此认为韩非子赞

同事必躬亲#却也失之简单$

宋襄公与楚军作战#因

为楚军没有过河#没有摆好

阵势#宋襄公拒绝发布作战

命令#等到楚军做好准备才

开战#结果大败#自己大腿

受伤#三天后就死了$

对这个著名故事#韩非

子评价说#这就是追求亲自

实行仁义带来的祸害$一定

要依靠君王亲自去干#然后

民众才听从#这就是要君王

自己种田吃饭#自己排在队

伍里打仗#然后民众才肯从

事耕战$ 这样一来#君王不

是太危险了吗)而臣子不是

太安全了吗)

另一个故事是这样的#

魏昭王想亲自参与国家事务

的管理# 孟尝君说(!大王想

参与管理国家的事务# 那么

为什么不试着学习法令呢)"

昭王才读十几条法令就躺下

打瞌睡了$ 韩非子问#君主

不亲自掌握权势#却想做臣

子应当做的事情#那么打瞌

睡不也是很自然的吗)

从以上故事#可以看出#

!事必躬亲" 这种工作方法#

要看用在什么地方# 才能厘

定其性质$韩非子认为#君王

的权势须臾不可脱离其手#

在这个前提之下# 你干什么

都可以#包括!事必躬亲"#如

果权势不在手上#!事必躬

亲"恐怕是加速灭亡的昏招$

而在今天#如果民意和

信息是畅通的#那么是否事

必躬亲#就不应该那么截然

对立了$

,-.

! ! ! !洪水来得猝不及防#三

分之一个中国都泡进水中$

看着那些舍命用身体

挡住洪潮的年轻面孔#看着

他们浑身伤痛#倚着沙包疲

惫小憩++心里一阵刺痛#

联想到 9778年那场同样让

中国寝食难安的特大洪水#

相似的惊涛拍岸#相似的年

轻的脸#相似的举国动员$

近 !"年过去了# 当年被九

江人民欢送的抗洪子弟兵#

现在也是中年大叔了$ 而

今天在第一线冲锋陷阵的#

当年才呱呱坠地$

洪水初袭时# 有人撰

文#说汛情严重#但电视镜

头封堵决口的#!满眼都是

大型机械施工设备#几乎看

不见现场人员# 没有 9778

年抗洪时排成长龙扛沙包

的战士#更没有子弟兵筑成

的人墙#进步是巨大的$ "

乐观得略早了一些$

没过几天#人墙%扛沙

包%泥水馒头出现了#网上

批评声也潮水般涌来---

战士吃泥水馒头#是军需供

应能力不足) 某地领导亲

临抗洪前线# 图片是否摆

拍)人墙沙包是否太原始落

后#看德国神器用钢板挡洪

水轻而易举#咱怎么不学)

三峡大坝不是说能防百年

千年一遇洪水) 几乎是同

步#官方和专家频频出面苦

口婆心解释(泥水馒头是战

士们没时间下堤享受饮食*

带病出征的领导#其镜头只

是在拍摄灾情时偶然捎带*

所谓挡水神器需要诸多条

件比如硬路基#即便发达国

家在洪水面前也时常得靠

人力运送沙包*百年千年一

遇#是指大坝本身过硬到无

惧特大洪峰#对中下游暴雨

确实作用有限++

舆情纷纭$质疑%感动%

悲酸#甚至还有调笑#诸如

!湖北只剩湖#找不到北了"

之类的段子被疯狂转发#在

生死存亡的灾难面前苦中

作乐$

!"年过去了# 是真的

没有进步吗)

洪水#自有人类以来就

一直噩梦般相随$ 几乎每个

民族的传说# 都有洪水咆哮

的巨大魔影$中国远古!水浩

洋而不息"始有女娲补天#继

之!疏河决江"的大禹治水*

西方文明则靠诺亚方舟才从

洪水中!重生"++洪水是浩

劫# 也是砥砺人类文明的利

器$一人一家#都不足以对抗

天灾#人类学会了集团作战#

兴修水利# 在越来越复杂的

合作模式中#推动制度优化%

文明传播和技术进步$

!"年# 相对于五千年

人类抗灾史#只是一瞬$ 除

了物质层面%技术手段#中

国更重要的进步#或许就在

这追问%解释与反思之中$

改革开放前#抗灾#往

往沿袭战争年代的应急动

员机制#不太重视对灾难的

预防以及灾后的重建#对灾

难的反思和诘问更是最大

的忌讳$ 为了避免民众恐

慌#政府会对披露灾害信息

设限#对因灾死亡人数更守

口如瓶$

现在#公众的不懈追问

促成了官方信息披露的公

开透明#权威媒体逐日更新

因灾死亡人数和受灾损失

情况已成惯例# 对社会上的

传言与疑惑# 政府也会放低

身段出面解释# 让民众和研

究者能够更深入地了解国

情#厘清国是#反省国难++

因此#即便公众的追问

未必全都妥帖#即便官方的

释疑未必全都具有说服力#

这仍然是一种进步$ 我们

确实还没有到乐观的时候#

外国神器不足恃#有形的大

坝不足恃#在依然肆虐的洪

水面前# 我们都要放低身

段#众志成城#在抗灾中继

续砥砺技术%制度以及文明

的进步++


