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城管的尺度与机制的温度

司法改革应坚持科学理念
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! ! ! !日前! 中国互联网协会分享经

济工作委员会联合 "滴滴出行#!对

外发布移动出行驾驶人员禁入标

准!首次明确网约车驾驶人员资格审

查的"负面清单$!即有重大%暴力和

危害公众安全的犯罪% 严重治安违

法% 交通安全违法等三大类违法犯

罪记录以及精神病的人员! 都将被

一票否决%禁止进入移动出行平台&

作为移动互联网时代的新兴

产物!网约车的蓬勃发展给公众出

行带来了便利!与此同时!鱼龙混

杂的网约车司机也给公众增添了

风险& "经初步排查!深圳市网约车

驾驶员中发现有吸毒前科人员

!"#$名% 肇事肇祸精神病人 %名%

重大刑事犯罪前科人员 !&&%名$

'''今年 '月!来自深圳市交通委

通报的这组数据!曾让不少经常乘

坐网约车出行的人大吃一惊&

随着网约车司机违法案例增

多!呼吁核查网约车司机身份的呼

声日益高涨!网约车的安全成为备

受关注的话题& 实际上! 去年 %(

月!交通部曾发布(网络预约出租

汽车经营服务管理暂行办法)征求

意见稿*)! 对从事网约车服务的驾

驶员提出了具体要求&传说中将于

今年 "月实施的新规!历经数次延

期!至今未见下文& 其中一个很重

要的原因就是!因为"暂行办法$对

"前科司机$作出了一定限制!因此

始终面对身份歧视的质疑&反对者

认为!限制"前科司机$不利于他们

融入社会*支持者则提出!不应用

公共安全去检验网约车司机&双方

各执一词的背后!如何规范网约车

司机陷入困局&

在这样的背景下! 网约车司

机资格审查+负面清单$的出现!

无疑格外具有现实意义&

相比起限制"前科司机$进入

网约车行业!"负面清单$只是罗列

了与行业相关的若干条款!如此一

来!既有利于维护公共安全!也不至

于扩大打击面& $月 +,日!"中外公

共管理学院院长国际研讨会,城市

治理研讨$在浙江嘉兴召开!结合来

自 ,个国家的专家发言来看!为网

约车司机设置一定的准入门槛!是

一项真正意义上的国际惯例& 确定

准入机制关乎公共安全!而无关歧

视!问题的关键在于!如何科学合理

地设置门槛&"负面清单$的推出!不

失为一种可资借鉴的管理思路&

值得一提的是!"负面清单$是

由中国互联网协会分享经济工作

委员会联合滴滴出行推出!与之相

对应的是!优步等其他网络约车平

台也推出了各自的管理方案& 这固

然可以视为企业自律!不过!在网络

平台"摸石头过河$的过程中!国家

层面的管理细则有必要进一步提

速!这也是基于公众安全的期待&

鼓励网约车创新和发展!不仅

需要为其提供一定的生存空间!更

需要以健全的管理制度规范其运

行!设立从业人员准入机制!无疑

是行业规范不可或缺的内容&越来

越多的网约车加入市场竞争!让人

看到了出租车市场改革的希望!只

有确保这一新兴行业健康发展!才

能最大限度释放出市场活力&

! ! ! !不到两毫升的唾液! 只要 $分

钟! 就能提供近百项健康风险和体

质特征基因检测服务! 而这一切只

需几百元& 最近微信上一个基因检

测的"软文$热度很高!这无非是一

家公司的营销! 但也又一次将基因

检测的消费产品推在了大众眼前&

不过!好莱坞女明星安吉丽娜,

朱莉前几年进行了乳腺癌和卵巢癌

的基因检测并接受了预防性手术的

事! 大家津津乐道半天依旧没有搞

清楚什么是基因检测! 大家依旧觉

得基因神奇又神秘&

+((&年人类 +'对染色体中的

最后一对定序完成后! 个人基因检

测时代就已随之来临'''随着硬件

技术的发展! 基因检测的成本也在

下降! 于是越来越多企业瞄准了基

因的商业价值! 开始在消费领域包

装这项"业务$&除了健康报告之外!

"基因影响孩子天赋$%"基因帮你减

肥$等五花八门的业务开始"忽悠$

消费者! 检测费用从几百到上万都

有!乱象丛生&

扫描 -./并将其与绘制完成

的基因组特定疾病标记比对! 的确

能够在遗传病诊断% 肿瘤易感基因

检测和药物靶点基因检测上得到医

疗上的应用! 的确能在精准医疗方

面发挥值得期待的效用&近来!我国

精准医疗政策密集出台! 投资者对

这一领域表现出极大的关注! 基因

检测显得"红到发紫$& 但是除了消

费领域的乱象! 另一些状况也不容

忽视-+(%$年底全国性的肿瘤二代

测序实验室质量评估报告结果显

示!$$0的实验室不合格!甚至 ##0

的实验室居然得到 (分& 这说明目

前我国基因检测数据质量堪忧!而

如果数据是错误的! 后续分析就没

有价值了&

基因检测不是包治百病的什么

"神秘偏方$! 它或许是我们可以更

了解自己的一个工具! 为更好地预

防和治疗疾病提供机会& 基因检测

要真正在各领域发挥效用! 大数据

环境%统计分析水平%行业标准和规

范等都应与其同步发展&

在基因检测和血常规一样平常

之前!大伙儿还是冷静一些吧&

! ! ! !上周休假!和朋友一起去新疆

游玩&因为路途远!又不好走!我们

选择了包车&黑子和史叔就是我们

的两个包车司机&

黑子是个 1(后! 像他名字一

样!黑黑高高的!粗犷潇洒!大嗓

门!爱笑爱闹& 他原本是做汽车机

械的! 开我们的是一辆哈弗越野

车! 几年 %(万公里开下来没出过

任何问题&

史叔是 $(后!一板一眼!沉稳

寡言& 本来这次是他儿子开!不料

出发前两天儿子骑马不小心摔下

来!手臂骨折&老爷子临危受命!非

常认真!相当重视& 史叔开公交车

出身!多年的安全驾驶标兵& #(年

前辞职带客人跑西藏!虽然已经在

家赋闲好几年! 论起搞旅游的资

历!却是黑子们的前辈&

一路上!都是黑子的车冲在前

面!常常甩开史叔好远!然后靠边

停下来等& 碰到小山丘!黑子就忍

不住要炫技!放着平路不走!一脚

油门冲上去!再下坡急刹!刺激&不

过人家车技好! 车子性能也跟得

上!玩得确实酷&

史叔从不玩这些& 地上一个

小小的坑!他必刹车到底!越过后

再慢慢起步*转弯或会车时!他也

必让别的车先走&心急的人!坐在

史叔的车上!是有些火烧火燎的!

不过像我这种极易晕车的! 一路

上还低头玩手机! 倒是从来没有

晕过&

黑子对史叔! 那是两个字-孝

顺& 山路上碰到石头!史叔的车胎

爆了!黑子火速驶回!中午的大日

头下一个人换胎!不要史叔动一点

点&每天我们的行李从车里搬上搬

下!他都尽量一个人来*晚上排档

吃饭!天凉了!他把自己外套脱下

来给史叔披上&

不过最后一天!史叔终显英雄

本色&因为遇到塌方!要赶 %1小时

的路&开到第 %2个小时!已经半夜

%点多!黑子撑不住了!把车一停!

闭眼眯了会儿!又下来用矿泉水擦

脸冲头& 史叔却啥也没弄!稳稳地

坐在车上!眼光铮亮!嘴角带着一

丝笑意! 幽幽地吐出一句-"年轻

人!耐力还差了点儿..$

出门在外!长途奔袭!更现个

性与情谊& 黑子和史叔!两个普通

的包车司机!给旅途带来不一样的

风景和感悟&

! ! ! !城管与小贩的纷争!就像一道

多年未愈的伤口&

市民需要城管! 也需要廉价

的物品*小贩需要生计!也应受必

要的监管* 城管与小贩需要相互

理解! 但理解往往意味着饭碗不

保..种种矛盾交织在一起!尺度

的拿捏谈何容易/

一过火就是尖锐的冲突!死伤

仿佛成为家常便饭! 而微笑执法%

美女执法%下跪执法等逆向思维下

的产物也不是长久之计'''福建

一位城管队长刚自掏腰包买了老

农 %((多斤西瓜!但转眼发现他又

在占道经营&

"脱掉制服我们就是平民$!日

前安徽阜阳城管群殴摊贩视频!一

执法人员这样说& 目前!与摊主发

生肢体冲突的协管员已经被辞退&

另在陕西西安!城管队员在执法过

程中与店方发生冲突!造成了 %死

,伤的悲剧&目前!涉案的 $名嫌疑

人均已被批捕&城市发展不应以牺

牲少数弱势群体的谋生权为代价!

应适度容忍摊贩的存在& 这个"适

度$! 发达国家的做法是通过划定

区域和时间的方法予以疏导!除

"绝对禁止区域$外!还有"相对禁

止区域$和"诱导区域$!摊贩可以

通过申请牌照的方式经营&这样一

来!什么人在什么时间%什么地方

可以摆摊!大家都心里有数!既不

是一刀切!也不是城管说了算&

这当然只是一方面!摊贩还是

不服管怎么办/毕竟别人给的生路

未必就是最好的!往往越是不让摆

摊的时间和地方!才越赚钱& 尴尬

之处就在于此- 目前的执法手段!

主要是以暂扣物品为手段进行执

法! 往往会遭遇执法对象的阻挠!

肢体冲突不断越界升级也就很难

避免&

事实上! 执法绝不意味着动

手!理应有更多有效手段树立执法

者的权威'''吊销牌照也好!纳入

信用记录也罢!除非被执法者能够

申诉成功!否则拒绝接受处罚就会

给自己带来一系列更严重的后果&

另一方面! 不动手是底线!也

是铁律!因为城管没有限制公民人

身自由的权利!即使出现肢体冲突

等抗法情况!他们也只能与普通百

姓做同样的选择'''报警&当不动

手也可以有效处罚!遇到抗法时警

力能够及时介入配合!摊贩觉得不

公也有地方申诉!城管与小贩的冲

突能否最大限度地避免呢/

这不是一个 "你穷你有理$的

时代!否则有太多的罪犯都可以被

网开一面& 法律是冰冷的!机制却

可以有温度!当制度设计已给出生

计保障的出口时!任何人都没有理

由公然违法& 如此刚柔相济!多数

人与少数人%管理者与被管理者之

间才能寻找到和谐共存的最大公

约数&

! ! ! !价格欺骗!当心一点"

稍不留意!你就中计"

潘顺祺 画

! ! ! !如果从 %,,$年审判方式改革

算起!我国司法改革已走过 +(多个

年头&党的十八大以来!我国司法改

革更加注重系统性%整体性!先后推

出一系列改革举措&新形势下!司法

改革要啃动"硬骨头$!巩固已经取

得的成果!需要坚持科学理念&

以人为本理念&司法改革坚持以

人为本理念!目标就是"让人民群众

在每一个司法案件中都能感受到公

平正义$& 体现人民意志%维护人民利

益%保障人民权利%促进人的尊严!应

贯穿于司法改革的全过程和各环节&

遵循法治理念& 首先是依宪改

革&其次是依法改革&改革难免要突

破一些法律!但改革不能任性!突破

法律就需要获得授权! 符合修改法

律条件的再修改法律& 再次是依程

序改革& 司法改革主要是对程序的

改革! 更需要以合法正当的程序平

衡各种利益%吸纳不同意见%规范权

力行使! 使司法改革的过程成为可

参与%可预见%可控制的科学过程&

多方参与理念& 多方参与就

是让利益相关者参与到改革中来!

进而形成改革合力&多方参与的前

提是改革透明%信息公开%广开言

路!通过不同渠道听取各方面意见

建议&多方参与还要发挥好地方政

法机关尤其是基层单位的作用!充

分发挥一线司法人员的积极性&

尊重规律理念& 司法改革是一

场制度变迁!有其自身规律和逻辑!

既要尊重司法规律! 又要尊重改革

规律& 尊重规律推进司法改革还须

立足我国国情& 司法制度的有效性

很大程度上取决于与其所在社会其

他制度的契合度! 不能想当然地认

为建立了某种制度! 该制度就必然

发生效用& 司法改革任务重% 举措

多!各方面互相牵连!需要分清逻辑

次序!协调统一推进&（陈卫东 刊
今日人民日报 本报有删节）


