
! ! ! !围绕产品、价格、服务等多个
消费维度，苏宁易购日前在南京宣
布，!"!发烧节期间，将联动线上
线下资源，首次启动全球买手团计
划，进行直播导购。

有着 "#$年历史的刀具、%&$
年历史的日本陈酿……日本匠人
馆将于苏宁展开全方位的合作，首
批 "'大匠心品牌将在 !(!期间正
式上线。七夕当天，虎丘婚纱馆，也
会独家落户苏宁易购平台，展开互
联网)婚纱的尝试。

全球买手团计划则将邀请明

星大咖、网红小鲜肉、海淘专家、工
厂技术大拿进行直播导购，还有针
对追星族推出的“四城明星发烧
夜”和 !"!名网红在 !月 "*日启
动的发烧节直播，并发放红包。

!+!发烧节期间，苏宁还将陆
续发放 "''亿元任性付额度。授信
用户登录苏宁易购可通过任性付
进行购物，最高将享受 "$期分期
免息。易付宝用户还可以限时抢
!"!元理财红包，并购买最高收益
,-./的苏宁金融指定理财产品。

本报记者 张钰芸

苏宁易购!"!发烧节将精彩纷呈

! ! ! !随着移动互联网的普及，消费
金融突破时间和地域的限制，正不
断为全国各地广大的借款用户和
投资用户带去价值。国内首家在线
信贷平台拍拍贷日前发布的 $0",

年半年报显示，其上半年共促成交
易 *0-.亿元，截至 ,月 %0日，平
台累计用户总量已达 $"&.万，其
中上海用户达到了 .&"**0人。
数据显示，这 .&万拍拍贷用

户覆盖了上海包括崇明在内的全

部 ",个区，每 &.个上海市常住居
民中就有 "人是拍拍贷的用户。与
此同时，上海用户对 1$1网贷认
可度高，投资理财需求旺盛，投资
笔数排行全国前三，东部沿海地区
第一，也是高净值投资者的主要来
源地。拍拍贷 234张俊认为，消费
金融投资在上海受到欢迎，与上海
市经济整体向好、居民消费水平提
高有关。

本报记者 许超声

上海投资者网贷认可度高
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金融城互联网天地 /

! ! ! ! 567!技术是利用三维动作捕
捉技术和 89设备，捕捉消费者动
作，并触发虚拟环境反馈，把传统
的二维购买体验变成三维购买体
验。造物节现场共有 ,个 :67)体验
室，两个购物场景，分别是女包和

男女内衣。体验者佩带 89头盔，就
能体验虚拟商店，同时通过手柄来
对商品进行相关操作，包括 %,0度
观看包包，和导购机器人“小雨”交
流，尝试不同的颜色尺寸，让模特展
示内衣穿着效果，甚至还可以查看

“买家秀”视频等，同时还可直接支
付购买。

现场，很多消费者都对 :67)技
术很感兴趣，排队尝鲜体验。实际
上，除了阿里巴巴正在开发、升级的
:67!外，国外的 89购物技术也在

积极研发中。比如，一家意大利公司
发布了一款 89软件，可以让用户
在 89购物场景中体验“逛超市”的
感觉。面对不同品牌的产品，89软
件可以帮助用户比较、对比，找出同
类商品，完成购买决策。就在这个
月，;:<7 也与澳大利亚零售集团
=7;>宣布携手合作，创建全球第一
个虚拟现实百货店铺。

就目前而言，89 技术还做不
到还原现实生活中的所有交互场
景，真实感有欠缺。以这次 :67)展
示的女包为例，:67)可以轻松换
色，却无法体现女包的产品细节比
如产品触感、皮质纹理、五金做工等
等。而这些细节恰恰是考验产品品
质的关键。在一个真实的消费环境，
消费者在做出消费决策时不单单依

赖视觉，听觉，还会凭借触觉，嗅觉，
味觉等等。

在麦肯锡 #0+,年中国消费者
调查报告中，显示“尽管电子商务风
生水起，购物休闲体验却越来越吸
引着消费者。三分之二的消费者表
示，逛街吃饭购物是与家人共度时
光的最好方式，与三年前相比上升
了 #+/”。虽然 89购物也可以轻松
地加入社交网络元素，但是却无法
取代人与人面对面的交流和互动。
89购物提供的沉浸式体验只会进
一步隔绝消费者对于实体零售店的
光顾，同时影响周边多种休闲娱乐
业态的发展。

同时，89设备很昂贵，很难快
速在消费者端普及。

以 :67!为代表的 89 购物无
法在短时间内真正取代传统线下导
购，更多是一种销售手段和探索性
实验，但它却释放了一种信号：线上
和线下的融合已经开始加速了。据
悉，:67!技术将最先会在一些品牌
活动、秀场表演中得到使用。

本报记者 叶薇

电商巨头加码虚拟现实技术

VR购物真的来了？
佩戴VR头盔，就

能体验虚拟商店，同时
通过手柄玩转商品!!

日前开幕的淘宝造物节
上，阿里VR实验室研
发的Buy+虚拟现实购
物体验产品，首次对公
众开放。实际上，在国
外，VR购物也不是新
鲜事，传统百货巨头以
及电商大佬都在纷纷布
局。随着阿里巴巴的入
场，VR购物会不会成
为传统零售和电商的一
个新的增长点?

网游版权之争层出不穷
“侵犯专利 ?犯 罪 ”……

#0+,2@AB<CD7 大会首日的下午，在
新国际博览中心的 E$馆，几位身
着黑色 F恤、手持横幅的年轻人受
到参观者的关注。一位年轻人毛信
良介绍道，他是 $0(.年年初面世的
手游———《自由之战》制作人。该游
戏运用了“双转盘)锁定”技术获得
了国家发明专利，成功突破了 =4"

:G类游戏在移动端的操作“瓶颈”。
然而，$0(. 年 (( 月面世的某热门
游戏侵犯了“双轮盘)锁定”操作系
统的专利。“我们发明了这一新技术
后，不是惊喜，而是担忧如何面对抄
袭等侵权行为。”毛信良表示，他正
整理相关资料，随时拿起法律武器
维护自己的合法权益。
无独有偶！当日，《热血传奇》版

权问题升温。韩国 G2F4H公司发
布措辞严厉的声明，宣布将立即采
取法律手段应对娱美德及其他被授
权方的“侵权行为”。此前围绕《热血
传奇》的版权归属问题，韩国娱美德
公司与盛大游戏之间争斗不断。因
娱美德以 (-*亿元向国内恺英公司
出售《热血传奇》游戏改编权，盛大
游戏发出强势回应，称此授权行为
非法，将采取相应法律行动。

G2F4H 的声明提到，《热血传

奇》属于 G2F4H和娱美德共同所
有，娱美德已与 G2F4H达成对外授
权的不可撤销约定，由 G2F4H在中
国地区行使共同著作权人的一切权
利。娱美德的行为严重侵害整体的
授权规划，导致《热血传奇》价值的
贬损，侵犯了盛大游戏已获得的独
占性权利，也给 G2F4H的游戏分成
收入带来巨大损失，G2F4H有充足
且合理的理由拒绝这一授权，并将
立即拿起法律武器，坚决维权。

产权保护需多方
参与治理

今年 %月，《$0(.I$0",中国泛
娱乐产业发展白皮书》显示，在泛娱
乐产业细分领域中，游戏 $0".年
已实现产值 "&0*亿元。同时，中国
手游市场的发展迅猛，《手游行业
发展模式及国内外领先企业调研
报告（$0".I$0$0年）》显示，中国手
游市场规模 $0""年为 &"-$J亿元，
到 $0+. 年这一数字已经高达 &0*

亿元。
随着网游市场规模的增长，知

识产权问题也逐渐成为焦点。游戏
行业侵权现象比较普遍，毛信良介
绍道，首先，游戏存在作品易复制的
属性，游戏界面和人物造型可视、游
戏玩法易归纳，使得“抄写”、“换皮”
十分容易。
“近年来，越来越多厂商开始知

名文化产品的 K1（知识产权）收购，
‘恶意侵权’等行为已经得到遏制。”
盛大游戏副总裁谭雁峰表示，国家
新闻出版广电总局最新《通知》要
求，*月 +日起，新上线的移动游戏
将先审批，已经上线的移动游戏在
+0 月 + 日前完成审批补办手续。
“除了主管部门加强监管举措，还需
要行业自律。”谭雁峰还呼吁道，网
游知识产权保护非一家之力可行，
构建多方参与的行业知识产权治
理模式是维护行业健康发展的解
决之道。

本报记者 杨玉红

“网游版权纷争”
成为ChinaJoy首日热点

2016ChinaJoy展览会首日，国产手游团队持
横幅维权，引起参观者的关注。网游领域的知识产权
问题也逐渐成为焦点，对此，业内人士呼吁，版权纷
争需构建多方参与的行业知识产权治理模式。

知识产权保护还需要多方参与治理

! ! ! !如果说 $0+. 年是“海淘元
年”，那么 $0+,年极有可能成为
“海淘淘汰年”，目前已进入海淘
电商之间战争白热化的阶段。除
了在正品、低价等领域展开角逐，
各跨境电商也在千方百计提升递
送速度，网易考拉海购日前在上
海首家推出“次日达”服务，因为
越来越多的消费者不再满足于以
往“海外购物货到手上需要十天半
月”的老体验。

家住闵行的吴先生是一名资
深海淘族，他表示，前两年他通过
海淘渠道购买商品，一般从下单到
收获需要 +.天左右，遇到突发情
况，货物拿到手的周期会更长，他
最慢的一次 &0天才收到货。随着
海淘电商之间竞争加剧，各电商纷
纷提升递送速度，海淘商品较快的

一般需要 $I%天才能送到。
据业内人士介绍，海淘商品的

递送速度，主要取决于是海外代购
还是自建保税仓，前者周期较长，
后者由跨境电商先行购买海外商
品、放在国内的保税仓内，一旦消
费者下单，商品就会“飞速”出仓。
像网易考拉海购，之所以敢推出
“次日达”，是因为在杭州和宁波建
有超大的保税仓库，上海消费者
（除崇明区外的其他 +.个区）选购
好标有支持“次日达”标签的商品，
每日 +&L00前下单，均可免费享受
次日 $&L00前送达的服务。之前，
网易考拉海购已在浙江省杭州、宁
波、温州、嘉兴、湖州、绍兴、金华和
台州等 !大城市 %%个地区推出次
日达服务。

! !本报记者 金志刚

! ! ! !“你好，斑马，我感觉有点热。”
“已为您打开空调。”“您要买咖啡
吗？美式 D>拿铁？”“%分钟后可以领
取您的咖啡。”与记者对话的是一款
新车的车载系统，一句“你好，斑马”
就能唤醒并对它发出指令。这是国
内首款量产互联网汽车荣威 9M.

带来的体验。
上汽与阿里联手推出的量产“互

联网汽车”荣威 9M.上市发布后，关
注度居高不下，上市不到 $周，互联
网版订单已冲破 +万辆大关。

据了解，荣威 9M.搭载的是阿
里的车载专用系统 N6B4O PD> 2<>，

内置于车内 (0-&寸大屏幕中。这个
系统拥有独立 KQ身份账号，通过不
断学习和记忆用户的驾驶路线和习
惯，在出现道路关闭或拥堵状况时
提前通知用户并建议新的路线；它
能预判用户生活中的各类需求，比
如在旅途中提前告诉爱喝咖啡的用
户有关咖啡店的信息等，为用户推
送专属音乐，在汽车快没油的时候
提醒并推送最近的加油站等；打造
以地图为核心的完整互联生态，让
车与人之间的互联和沟通变得更加
方便。
有消费者担心，这款互联网汽

车，会不会特别费流量？上汽和阿里
承诺，车主在用车过程中，包括软件
升级、地图导航、远程车况、道路救
援、语音和道路救援等服务所产生
的流量终生免费。上汽有关负责人
表示，荣威 9M.订单情况良好，月
销 #万辆的目标很有希望。

今年 (I.月，国内 OR8新车销
售 %##万辆，实现同比增长 &./。
消费者对 OR8的关注热度不减，能
否抓住机遇，让首款互联网汽车成
为上汽自主品牌的销量担当，有待
市场验证。

本报记者 叶薇

互联网汽车上市2周订单破万 海淘电商
开始比拼递送速度


