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金融城

! ! ! !本周滴滴收购优步中国是一个重大财经

新闻!媒体注意力都在是否涉嫌垄断!这个问

题让有关部门来判断!笔者从另一个角度看这

个收购案!其中的意义更值得玩味"

网约车是一大创新!这个创新首先出现在

美国!就是美国的优步公司!优步已经覆盖全球

!"个国家!###个城市"但是!网约车引入中国

后发展速度更快!滴滴等一批网约车公司用#烧

钱$价格战法宝展开营销!快速取得市场份额%

中国很快成为全球最大的网约车市场"目

前!超过$%&&万司机和'亿注册用户已经加入

滴滴社群"(&$%年滴滴出行订单总量达到

$#)'亿!相当于美国(&$%年所有出租车订单

量的近两倍" 滴滴占有的市场份额超过"%*!

优步虽然是行业的开拓者!也较早进入了中国

市场!但份额始终没有做大!优步中国所占份

额为+)"*"最终!行业的开拓者只能选择与中

国的滴滴合作"

这种现象已经不是第一次了"比如!淘宝

的模式实际上来自于,-./!现在!阿里巴巴从

淘宝做到天猫!销售额是全球老大!反观这种

模式的创始人,-./!已经退出中国市场"

即时通讯方面0微软搞的123曾经风靡中

国!成为白领电脑的标配!但是!随着移动互联

网的兴起!中国人的微信成为所有人手机的标

配!123则黯然退出市场"

这几年我们使用的各种互联网创新产品!

基本上都是美国人发明的!但是!快速移植到

中国后!中国人开发的产品很快就打败了原创

者"究其原因!一是中国人改进提高的能力很

强!搞出的新产品更适合中国人"更重要的是!

中国具有人多的优势!只要中国人用!数量就

会非常可观!就会快速发展!全世界其他公司

很难竞争"而这(&年来!改革开放让中国民众

接受新生事物的速度非常快!促进了相关行业

的快速发展"

中国优势不仅打败了那些国外公司!还可

以输出到国外!比如!阿里巴巴已经把网购开

到海外!中国的快递公司也进军北美!具有极

强的竞争优势"前不久!加拿大邮政公司罢工!

消费者寄快件受到影响!但是!在加拿大的中

国人并没有受到影响!因为他们用中国快递公

司寄快件!价格低!速度快!享受到来自中国的

优质低价服务"

所以!中国在互联网经济领域具有很强的

后发优势!能够走出国门的不仅是替人家来料

加工!新一代的互联网产业!实际上也能走出

国门" 首席记者 连建明

财经风向标
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中国优势

漆远：人工智能可以做很多事情

! 蚂蚁金服副总裁!首席数据科学家漆远在互联网金融外滩峰会上 首席记者 谈 璎 文 详见 !""封面人物#$

! ! ! !

人工智能不是万能的!但是能做很多事情" 之

前几年里!从华尔街#金融科技公司#传统银行到

量化交易公司! 已经在大量布局和投资人工智能

技术" 就分析师而言!人工智能团队建立后!不只

是提供财经信息! 还能对财经信息进行分析和解

读" 这些以前是靠人做的工作! 现在通过机器学

习!自动化了"

拿下围棋的
!"#$%&'

来说! 它就用到了能加

强学习的强大技术" 加强学习已经成为非常重要

的人工智能技术之一" 好几年前已经有美国大学

的老师! 尝试把这一技术用在股票投资上和基金

管理上"

人工智能技术这两年非常热门的还有机器人

对话集成技术!它使智能客服成为现实!替代了大

量人工" 去年的$双
((

%!淘宝交易额超过了
)**

亿

元" 然而!在这样一个巨量的数据之下!去年人工

客服团队却是最轻松的一年!到当天下午!原本进

行劳动竞赛的杭州和成都客服团队清闲异常!因

为智能客服机器人承担了
+,-

的远程客服工作"
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