
! ! ! ! !截至今年 ! 月底"网上外卖

用户规模达到 "#$亿" 用户使用率

达 %"#"&"用户规模较 %'"$年底增

加 (!"'万"增长率为 ("#)&# $

!!!中国互联网络信息中心

最新发布的报告显示"

!商家成本中终于要加上一项

排名收费了"但没想到这么快到来#$

!!!北京十里河一家桂林米粉

老板介绍#在饿了么平台上付费#即

可将店铺排名提升至前几位"

!这些竞价模式出现均在半年

左右"竞价排名模式不是美团外卖

一个平台有"其他平台也存在# $

!!!一名外卖行业内人士介

绍#外卖刚兴起的时候#外卖平台

的排名权掌握在市场人员手中#市

场人员会根据个人喜好决定排名#

这造成了很大的寻租空间"有的商

家虽然订单和人气很高#但市场人

员有权调整其排名#生意自然受到

影响"

!竞价排名这东西"挺虚的"外

卖平台就是变着法收费"怎么算商

家都在增加成本# $

!!!北京一家美团外卖商户

直言#竞价排名无外乎就是为了收

租变现#外卖平台正由产品服务转

变为利益角逐"

!饿了么平台抽出的这 (&*

$+利润对于大部分中小商家而言"

利润空间被进一步压缩#商家们都

管这叫%饿了么税&# $

!!!对于新京报记者所言的

$如果商户不加入星火计划#有可

能面临关闭其店铺的风险%#饿了

么公开表示# 星火计划是一项商

家增值服务#由商家自愿参与#平

台并不会以关店或关闭在线支付

等手段强制商家加入计划"

!竞价排名无外乎是外卖平台收

租变现"它带来的订单量靠无限摊薄

商家利润实现"最终都将转嫁给消费

者"花更多的钱"买到更差的外卖# $

!!!已有多户商家向媒体记

者表示#准备退出饿了么平台"

!魏泽西事件之后"国家网信

办对付费搜索进行了规范# 首先"

搜索领域的服务商平台应该审核

商家资质# 其次"付费搜索和自然

搜索要有明确的区分和标识# 此

外"对于付费搜索"它的结果在整

个商家中"占比不能太高"有一定

的比例上限# $

!!!中国电子商务研究中心

特约研究员赵占领认为#外卖的本

质毕竟是服务#不管前期是靠 !"#

流量引流#还是靠补贴#几家平台

都一致把目标放在提高服务质量

和差异化上" 如今竞价排名的出

现# 将外卖平台高额补贴早早结

束# 转向商户通过竞争广告位烧

钱# 成为 $%$外卖平台的一种盈

利模式"

!网络订餐平台"采取竞价排

名"而非仅依据点击量'订餐量'口

碑评价等客观数据将商家排序"采

取此种方式获得优先排名的商家

与网络订餐平台间已形成了广告

宣传关系#但网络订餐平台没有将

其收取费用进行商家排序的事实

向用户明示"其行为已经违反了广

告法相关规定# $

!!!北京市京都律师事务所

律师常莎表示"

!广告应当具有可识别性"能

够使消费者辨明其为广告#违反该

条规定"不具有可识别性的"由工

商行政管理部门责令改正"对广告

发布者也就是网络订餐平台处十

万元以下的罚款# $

!!!&广告法'第十四条规定"

! ! ! !一年一度读书人的节日!!!!"#$

上海书展暨"书香中国#上海周将于 %月

#&日至 !'日在上海展览中心举行$

在互联网时代"碎片化阅读#%电子

书阅读以及网络购书平台火热的趋

势下& 上海书展为何在读书人中依

然具有强大的吸引力呢' 除了书展

期间的众多活动之外& 引领阅读趋

势也是很重要的一个原因$

每年夏天& 上海书展总会让这

座城市洋溢浓浓书香& 然而在业内

人士看来& 上海书展的最大特点还

是在于从推广图书转变为引领阅

读$今天&出版一本书籍已经不是什

么难事&特别是印刷技术的发展&使

得个性化印刷已经成为了现实$ 因

而& 在海量的图书市场中如何寻找

到优秀的阅读资源& 已经成为困扰

许多读者的一大难题$ 虽然目前市

场上充满了各种"畅销书#&但无论

是真畅销还是假畅销&有多少"畅销

书#能成为经典呢'

综观全球有影响力的书展&其

最主要的特征不仅仅是卖书的场

所$以巴黎书展为例&是以宣传出版

社形象和作家为目的& 法国作家们

几乎都会参与& 像是文人的一次重

要聚会$ 而上海书展则更关注全民

参与&强调阅读引导&就像今年的书

展活动的组织安排上围绕"价值#和

"品质#而展开$

在这两年各大媒体对于上海书

展的报道中& 我们可以发现一个有

趣的现象&这就是"冷门书#往往会

成为读者关注的焦点$ 以往的上海

书展曾专为学术出版机构& 如商务

印书馆%中华书局%三联书店等设立

了"百年文脉馆#$在那里&上架的全

是学术书籍& 这些书籍往往不是畅

销榜上的"宠儿#&而且在冷门书中

会显得更为"高冷#&因为学术作品

有创作和阅读的门槛& 作者和读者

都会少&但是通过上海书展的推介&

让广大的读者对于这些书籍引发更

多的关注$

有人曾经说过&到上海书展现

场更像是一次"发现之旅#$今年的

上海书展&将精心筛选出 !"() 年

至 !"($年间出版的 *+""余种社

科类重点书目&作为本次社科精品

馆的采购选书参考书目$ 这 *"""

余种图书的推荐者均为各学科领

域的名家学者%各大出版机构的掌

门人以及全国各地具有影响力的

主流媒体&因而虽然其中许多并不

曾出现在畅销书排行榜上&但是其

质量是不容质疑的$ 除了在"社科

精品馆#进行集中陈列展示&这些

书的推荐内容介绍将出现在"上海

书展云会场#微信平台上$ 正如一

位专家表示&为好作品"背书#&为

爱书人"导赏#&上海书展正通过线

上线下的全方位覆盖&让阅读成为

上海市民的一种生活方式和文化

自觉$

记得在一本书的序言中曾经写

道& 当网络书店越来越吸引读书人

的目光时& 消失的不仅仅是一些传

统人文小书店& 消失的其实更是一

种生活的态度和方式$ 好的书店被

认为是城市的文化地标& 而一个具

有影响力的书展& 更是这个城市的

文化符号$本周&不妨让我们相约上

海书展& 去淘宝那些可能成为经典

的"冷门书#$
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订餐平台竞价排名 无证餐馆买进前五
百度搜索引擎上的竞价排名一直饱受诟病。如今，美团、

饿了么等公司却将这一备受争议的营销方式引入外卖O2O
平台。

新京报记者调查发现，美团外卖通过竞价排名方式，出售
首页附近推荐商家名次，区域不同，价格也不等。饿了么今年1
月推出的“星火计划”，也是一个为商家提升排名的服务，即商
家交3%-5%的技术服务费，就可以实现排名上升，曝光率大
增，如果商户不合作，有可能被强制下线。

消费者以为排名越靠前就是优质商家，殊不知，某无证餐
馆花226元就可排名区域前五。当外卖平台由产品服务转变
为利益角逐，谁来为这种乱象买单？

到上海书展淘“冷门书”
方 翔

! ! ! ! !罪行无法抹去"道义自

在人心# $

!!!今天是 &月 '(日#

日本投降纪念日# 人民日报

整版纪念日本战败投降七十

一周年#指出在八(一五这个

特殊时间节点# 重新审视其

历史罪行# 特别是在东南亚

的累累暴行# 并非为了延续

仇恨# 而是提醒世人对日本

军国主义思潮的复活保持高

度警惕"

!杭州市 %'"!年一般公

共预算支出才 "%('亿元#更

何况许多被指为 ,%' 服务

的工程"本是浙江'杭州数年

前就部署的全省重点发展工

程#改造多是%修旧如旧&"用现

代的技术让传统更加彰显# $

!!!)%* 杭州峰会临

近# 社会上特别是网上的谣

言开始有所传播"浙江省)市

公安及其他部门对此进行了

回应#对$)%*峰会预算 '+**

亿元%)$暂停办暂住证%)$快

递只出不进%)$客运中心关

闭%等 ''个谣言逐一辟谣*

!能住进专为%失独者&开

办的养老院是我最大的心愿# $

!!!首批入住北京第五

福利院的 '*位老人情况昨

天公示结束*公示通过后#将

由北京市社会福利事务管理

中心向老人下达入住通知

书*按照计划#北京第五福利

院作为北京乃至全国首家

$失独养老院% 本月投入运

营* 在$失独朋友圈%里很有

名的清华大学潘妙良夫妇

也在公示名单中#对此他们

非常激动*

!临近或已退休的高级

干部" 如何到广袤乡村发光

发热" 在当下是一个很有针

对性的新课题# $

!!!一名副部级干部

经中组部批准#主动申请下

沉到村任$第一书记%#一年

来尽心做事#带领群众努力

脱贫# 受到当地群众好评*

对此# 今天人民日报发表时

评# 指出在当下中国的新农

村建设与农村脱贫攻坚工作

中# 人的问题已成为最突出

的矛盾之一#在这个问题上#

中央充分认识到了离退休干

部的意义*

!我们这一代能解决的

事"就不要留给下一代# $

!!!今天# 中国受害劳

工之一+&,岁的闫玉成老人

与日本三菱公司签署的和解

协议已经履行完毕# 他授权

中国民间对日索赔联合会会

长童增先生将$和解协议书%

全文公开,童增表示#双方最

终能够达成和解是解决战后

遗留问题的一个很好的范

例# 协议应该与全世界爱好

和平的人们分享# 对日民间

索赔行动的最终目的就是为

了促进世界和平,

孙绍波 画


