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金融城互联网天地 /

新玩法
除消费外还有各种玩法

支付宝口碑双 !"今年已是第三个年头。
前两个双 !"都仅限于 !"月 !"日一天，今年
的 !"月 !"日是周一，支付宝口碑平台总监
朱晓蕾说：“周一大家都忙着开始一周的工
作，谁有心情来玩双 !"？干脆把活动时间拉长
到 #天，从 !"月 !$日（周六）一直持续到 !"

月 !"日。”也就是说，在这三天内，只要在合
作商户内消费，并用支付宝支付，就能享受随
机立减或者全场五折（上有封顶）的优惠。

今年双 !"，还有许多新玩法，全国多个城
市将同期举办一城一节活动，上海是万国文化
节。届时，#%辆装扮一新的主题巴士花车将全
城巡游；大宁灵石公园还将举办双 !"公益跑
活动。来自来疯平台和淘宝直播平台的 &$$

多名网红主播将与网友即时分享这些活动的
画面。

更让人期待的是“消费集宝”，这与支付
宝春节五福红包的玩法类似。双 !"期间，消
费者用支付宝消费满 !元即有机会获得“口
碑宝宝”。这些“宝宝”可转赠，可互换。只要集
齐“吃宝”、“喝宝”、“玩宝”、“乐宝”四种“宝
宝”，即可获得奖品。朱晓蕾透露，今年共准备
了 '$$万份集宝奖品，其中包括 !('万份的
!"!"元现金红包（支付宝钻石会员奖金翻倍，

即 ")")元），以及 )*&('万份来自肯德基、必
胜客、真功夫、哈根达斯等品牌的大牌超值优
惠权益礼包。

新覆盖
活动商家首次突破百万

"$!'年的双 !"，"&$$万消费者走进线下
门店，今年这一数字肯定要大幅增加，因为今
年双 !"，活动商家首次突破百万，其中上海本
地商家近 '万家；覆盖的场景也从 '个扩展
到 !'个，除原有的餐厅、超市、便利店、电影
院、美容美发之外，还新增 +,-、亲子教育、婚
庆摄影、运动健身、休闲娱乐、电玩网吧、酒
店、景区、洗车保养、生活出行等十大日常生
活消费场景。

据了解，截至 !"月 !日，全国已有近

!$$$家大型购物中心、'万家超市便利店、''
万家餐厅确认参加今年的双 !"活动。公开数
据显示，目前全国已开业的大型购物中心大
约有 )$$$家、超市便利店大约有 !$万家、餐
厅有 '$$多万家。也就是说，中国每两家超市
便利店、每四家大型购物中心、每十家餐厅中
就有至少超过一家加入了今年的双 !"，覆盖
力度可见一斑。

在上海，只要打开支付宝口碑页面，周边
#公里范围内就都能找出双 !"优惠商家。这
其中，既有肯德基、必胜客、家乐福、全家这样
的全国人民都熟悉的品牌，也有像小杨生煎、
美罗城、中山公园龙之梦这样的深受上海市
民喜爱的本地商家，甚至还有迪士尼乐园。有
人经过测算，如果把支付宝口碑双 !"的每一
个优惠场景都消费一遍的话，三天时间最高
有望节省 !#&.元。

新融合
线上线下合作的练兵场

今年双 !!仅阿里系一天的销售额就达
到了 !"$.亿元，看上去已经是一个很了不起
的数字，但其实线上商业只占据了社会消费
零售品总额的 !$/，也就是说，线下商业依然
有广阔的前景，这也是马云提出“新零售”概
念、希望进一步促进线上线下融合的原因之
一。而双 !"，恰恰提供了这样一个“练兵场”。
“双 !"是支付宝口碑为消费者提供品质

服务、口碑服务最好的练兵场，更是互联网与
线下商业融合的新动力。”口碑公司 012范
驰表示，线下商业正在进入信息化、互联网化
与数据化的新阶段，从经营货为中心开始向
经营人为核心转变，数据成为核心驱动力。

线下企业从双 !"得到的好处显而易见。
家乐福中国 032余莹透露，去年双 !"，家乐
福中国约 "$$家门店完成近 !$$万笔交易，
其中超过 %$/通过支付宝支付，而去年他们
准备的优惠笔数是 %$万笔，也就是说，约有
)$ 万笔交易是在没有优惠的情况下完成
的。而肯德基中国数字营销总监陈琦也表
示，"$!% 年肯德基中国的移动支付占比已
超过 "$/，每一单可以为他们节省 &秒的结
算时间，双 !"再一次提供了推广移动支付的
好机会。 本报记者 金志刚

双12又来了：商家首次突破百万

! ! ! !近日，在上海金融信
息行业协会主办的上海金
融信息创新论坛上，由融
道网等沪上多家网络信贷
企业、研究机构专家共同
编撰的《"$!%上海网络信
贷服务业白皮书》正式发
布，不仅对全国、上海的网
络信贷服务业进行全面、
系统的梳理与盘点，更铺
就了行业规范经营之路。

"$!#年以来，金融信
息呈现了“爆发式”发展，
在一定程度上解决了中小
企业融资难的问题。金融
信息行业能够实现如此快
速的发展，多样化的互联
网技术手段是其中非常重
要的推动力。今年以来，国
家、本市一系列促进金融
信息创新的政策举措相继
出台，为金融信息的创新
创造了良好的发展环境。
正是在规范与创新的推动
下，今年 !4!$月，上海软
件和信息服务业实现经营
收入 '&!#().亿元，增长
!'/。其中，软件产业经营
收入 #".!(& 亿元，增长

!%("/；互联网服务业经营收入 !'.&(.& 亿
元，增长 ""()/。预计 "$!%年上海软件和信
息服务业经营收入超过 %&$$ 亿元，增长
!'/左右。 本报记者 许超声
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! ! ! !本报讯（记者 叶薇）海外购物节黑色星
期五正式收官，洋码头日前公布平台跨境购
物数据：!!月 !&日至 !!月 "& 日洋码头黑
五购物节期间，消费者海外购物交易额达去
年黑五的六倍，人均消费近 #$$$元，增长超
去年同期 "$$/。
据洋码头透露，黑五期间，消费者海淘消

费热情高涨，客单价超 .$$元；人均消费近
#$$$元，增长超 "$$/。一位来自北京的用户
在黑五活动期间累计消费最高达 #$万元。

消费者商品选购更偏向于代表品质
的轻奢甚至高端品牌。此次黑五热销的加
拿大 056575 899:; 羽绒服、意大利 <=>>?

围巾、澳大利亚 @<< 雪地靴都是同类型
中较高端品牌。其中加拿大鹅羽绒服黑五
活动均价都在 '$$$ 元以上，黑五期间售
出 )&.$ 件。
今年黑五消费者不仅买得更贵，而且下

单也更频繁，人均下单 ) 笔，下单最多的用
户来自北京，一周内下了 **单，其中包括包

包、服饰、鞋靴、美妆等多个品类。今年黑五
期间，上海、北京、武汉、南京、杭州成为全国
“最败家”城市前五，天津、成都也都超过广
州进入前十。二三线城市近两年来海外购物
消费增长迅速，已逐步跻身于海外消费主力
人群。
不同城市对于品牌选择各有偏好，国际

化的魔都上海消费者更喜欢奢侈大牌，<=>>?
人气最高，而气温较低的北京消费者显然更
实际，抗寒的羽绒服品牌 056575 <99:; 和
396>A;B更热销，相比下，作为新一线城市代
表的武汉、成都、南京，>95>C、3+、,9BDE=B>C
等轻奢品牌成为热销，此外对于大牌的选择，
武汉偏爱品质时尚 F-包袋，成都、南京更爱
英伦潮范 G=BE;BBD风衣。

“黑五”消费热情高
洋码头交易额大涨五倍

! ! ! !本报讯（记者 叶薇）日前，工业和信息
化部公布了第三季度的电信服务质量的通
告，在已发布的今年前三个季度的通告中，发
现有 #$ 多家应用商店的 *$ 多款应用软件
HIJJK存在问题，包括恶意吸费、偷发短信、私
自搜集用户信息、强行捆绑软件等。
前三个季度的通报显示，僵尸学院（话费

版）-"($、疯狂消星星【绚丽版】-!($、消灭星
星积分版 -!($($(#、单机打地鼠 -!($(#$、捕鱼
萌萌哒 -#("('、虫虫爱消除 -!($(##、全民酷
跑 -!(""、疯狂消星星 -!($、农场消消乐
-!($、开心消消砰L"$!%、萌鼠蹦蹦蹦等 !!款
IJJ存在恶意吸费等问题。

! ! ! !本报讯（记者 金志刚）微博 !"月 !日起
在全国启动同城大使招募。微博同城频道也于
日前上线，将为用户提供个性化城市资讯和互
动服务。同时，微博宣布每年将投入 !('亿资
源，鼓励本地内容作者和服务方在微博上为用
户提供优质信息和服务。
同城大使是经过微博官方许可并授权，全

面代理微博指定城市内容运营及账号管理的
重要合作伙伴。首批同城大使招募面向全国
##个城市，申请者需拥有至少一个本地微博
账号和不少于 "万的微博粉丝。同城大使将负
责本地同城频道运营、意见领袖和企业机构账
号的拓展与管理等工作，并获得微博提供的资
源支持。

微博同城频道已经在 )#个城市上线，覆
盖了除香港、澳门外的 #"个省、直辖市和自治
区。同城频道是微博基于 "(*.亿活跃用户，搭
建的个性化城市资讯和互动服务平台。用户可
以在微博客户端“发现”栏目中进入所在城市
的频道，还可以自行设定城市。年底之前，同城
频道将在国内 ##.个地级市上线，同城大使的
招募范围也将逐步扩大。

今年区域博主每月的博文阅读量已经超
过 !$$亿，是微博上 !&个月阅读量超过 !$$

亿的垂直领域之一。在同城频道，用户可以了
解本地天气、新闻资讯、本地名人、生活服务等
信息，还可以在社区中进行同城社交和参与本
地热点事件的讨论。

! ! ! !本报讯（记者 杨玉红）日前，美团点
评与洲际酒店集团正式签订分销合作协议，
双方将打通数据无缝连接，用户可通过美团
点评对洲际酒店集团旗下众多酒店的实时
房态和动态进行查询、预订，共同探索“互联
网M”时代下酒旅行业升级与发展新思路。

英国洲际酒店集团拥有、管理、出租或托
管的酒店多达 '!$$家，遍布全球将近 !$$多
个国家和地区，并有接近 !'$$家在建酒店。美
团点评则拥有%亿总用户量，超过 "亿的年
度活跃买家，移动端月度活跃用户超 !('亿。
值得一提的是，在 "$!'年，美团点评平

台的住宿业务达到 &'$$万间夜量，"$!%年

上半年，连续四个月的入住间夜量超过
!$$$万。"$!%年 !$月 !日当日美团点评入
住间夜量突破 &$万。同时，“十一”黄金周期
间，美团点评高星酒店入住间夜量同比增长
超过了 #$$!，超 !#$$万。此外，美团点评
的全地域覆盖也是打动洲际酒店集团的一
大独特优势。

本次的合作也是美团点评打造酒旅共
赢生态圈举措之一。未来，有望吸引更多高
星酒店将加入。如何持续创新，持续推进产
业生态链健康发展，深入满足消费者从优惠
到便利、尊享的全方位需求，是酒旅业全产
业链各方面共同努力的方向。

美团点评打造酒旅共赢生态圈 !!款"##

被通报恶意吸费

! ! ! !本报讯（记者 杨玉红）日前，视频新
媒体平台二更发布了 "$!.年产品战略，并
启动了二更 ")小时全网流量公益行动，")
小时点击量 !($'亿次，公益基金池累积善
款达 !$'万元。

二更是一家由一家自媒体成功发展为
视频新媒体平台N截至 "$!%年 !!月，二更
视频播放总量超过 '$亿次，月播放量达 !$

亿次，日播放量超过 #$$$万。二更在保证既
有“以人为本”的拳头产品数量和质量优势
的同时，着力打造更丰富的产品类型，延伸
产品效应链。二更集团首席执行官李明介绍
道，在自主原创节目上，二更对已有的拳头

产品“微纪录”、“隐藏菜单”进行更新迭代；
在强 OJ联合节目上，携手《波波有理》、音乐
,5?等知名 OJ联合打造“脱口秀”、“3-”等
栏目，有望在明年第一季度、第二季度登场；
此外，二更加紧研发适合生活方式视频“二
更 A?P;”，预计明年第一季度正式上线。

同时，二更启动“二更 ") 小时全网流
量公益行动”：从 !!月 #$日晚 *点开始，
全网用户每点击观看一次二更视频作品，
二更即捐出 !分钱，善款用于公益视频的
制作与传播。截至 !"月 !日晚 *点，")小
时点击量 !($'亿次，公益基金池累积善款
!$'万元。

微博在全国招募同城大使
二更公益基金达105万元

由自媒体成功发展为视频新媒体

! ! ! 双11之后是黑色星期五，接着双12又要来了，消费者会
不会“购物疲劳”？从记者的观察来看，如果说双11的主题是线
上抢购，黑色星期五的主题是海淘，那么双12的主题是“O2O
狂欢”———正因为这是一个从线上到线下的融合“节日”，使得今
年的双12不再局限于“购物”，而是一场彻头彻尾的“消费狂
欢”，不止买买买，还可以吃吃吃、玩玩玩……从这个意义上来
说，消费者还不会疲劳。


