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英整容市场监管疏松藏危机
业务年增长13％ 32％女性想手术

! ! ! !越来越多英国人选择整形美容
手术，但他们可能面临终身伤害和
悔恨———英国对这个价值 !" 亿美
元的市场监管疏松，缺乏统一规范，
随便一个小诊所、美发厅都可以在
你的脸和身体上动手脚，尽管事故
频出，仍没人能阻挡乱象。

女性爱整容
蒂娜刚从美发厅出来就后悔

了：“一做完手术我就坐进车里嚎啕
大哭了一场，我有种自残的感觉。”
蒂娜做的是丰唇手术，这是整

形美容术中最简单的一种，无需在
正规诊所施行，也无需专业医生操
作，只需像蒂娜一样找家美发厅，让
美容师往自己唇上注射一针玻尿酸
就行，蒂娜为这一针付了 #$英镑。
回想起那一刻，蒂娜说：“刚做

完时看着太吓人了，嘴唇实在肿得
厉害。当晚，我感觉自己有生以来没
这么痛苦过。从凌晨两点到五点，我
一直待在浴室里保持清醒，随时注
意唇部状况。我很担心它会爆炸，而
且觉得很羞愧，因为这么做仅仅是
为了那点虚荣心。”

蒂娜说男朋友一点都不同情
她。“他很生气，我当时都怕我们会
因此分手。他说：‘你总说希望自然
美，那为什么要做这个手术？’”
蒂娜才 %&岁，寄希望于整形手

术增强对外表的自信。和她怀有一
样想法的年轻女性在英国越来越
多，英国广播公司 '(月调查发现，

!%)女性受访者正考虑做整容手
术，在 *$岁以下女性中这一比例更
是高达 +,)。

花钱买罪受
最受欢迎的整形手术是隆胸，

莎拉 %'岁就做了这个手术，因为她
“对自己身材真的很不满意”。她自
述 '*岁得了饮食紊乱症，开始对自
己身材挑三拣四，最让她不满的是
胸部，“我 '-岁就认定让自己安心
的唯一出路是整形”。

她在一家诊所接受免费咨询，
一名看上去不像医务人员的员工热
情接待她，问了几个个人健康问题
后就给她一个运动胸罩和一些鸡胸
肉充当填充物，以确认想要的尺寸。

“我当时穿 +码或 "码的衣服，
骨架非常小。我选的填充物相当于
.罩杯大，即使当时觉得这个尺寸
很合适，事后认真一想，我知道自己
平胸是有道理的，因为我个子太小
了。”莎拉当下付了 ,((英镑定金，
这笔钱不能退。
做完手术后两个星期，疼痛让

莎拉在床上坐不起身。她很快觉得
不自在，觉得自己是个“赝品”。虽然
现在开始习惯了新乳房，但心理后
遗症仍未彻底消除。“我觉得我必须
承认这个事实，我就是这么肤浅，花
这么多钱遭这么多罪。按最幸运的
情况，植入的东西也只能维持 '(到
',年，所以最终还将不得不重新经
历一遍，换掉或移除填充物。”

政府查乱象
英国美容整形外科医师协会

（/0012）统计，自 %('+年以来美容
整形手术业务年增长 '*)，但仍是
医疗产业监管最疏松的领域。英国
政府对美容整形行业规范所作调查
报告显示，“皮下填充物是一场迟早
要暴发的危机”，建议今后这类手术
必须由医生开出处方才能实施。
前 /0012主席拉吉夫·格罗弗

说，对操作这类手术的人员资质进
行规范，即规定只能由医疗专业人
员操作，将对提升注射填充手术安
全度有立竿见影的效果。
调查报告呼吁对美容整形外科

医师强制统一注册，医师必须在网
上列明自己专长、手术操作相关资
格证书，建议接受整形手术的人购
买医疗保险以防不测。
这些建议听起来不错，但至今

无一真正执行。调查组成员罗斯玛
丽·伦纳德觉得自己浪费了时间：
“直至今日，你身上的填充物受到的
管制不比一支圆珠笔的规范多。”
改变也不是完全没有。明年英

国皇家外科医学会将启动对美容整
形外科医师的新注册系统，英格兰
卫生教育局也针对皮下注射填充物
手术操作者开发出一套研究生水平
的资格认证体系。不过这两个资质
认证系统都不是强制性的，也就是
说，如果顾客不上正规医院诊所，谁
也管不了。 沈敏
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智慧城市建设离
不开网络布局，现在及
未来，网络已逐渐成为
时代发展的主脉。当
前，“宽带中国”取得了
显著的成果，工信部连
续五年组织开展宽带
专项行动，在相关部门
支持和企业大力投资
建设下，中国的信息基
础设施水平不断提升，
夯实了我国智慧城市
建设的基础，也为“网
络强国”战略和“互联
网 +”行动提供了强有
力的支撑。

上海信息化水平
“领先”全国

作为国际化大都市，上海正
加快智慧城市建设，引领我国智
慧城市建设先进方向。上世纪 !"

年代以来，上海一直高度重视信
息化和互联网建设，从先行建设
信息港，到实施信息化领先发展
战略，再到全面建设智慧城市，网
络信息技术已经渗透到经济社会
的各个方面，成为人们生产生活

不可或缺的重要组成部分。目前，
上海信息化整体水平和互联网应
用水平保持国内领先，部分指标
达到发达国家先进水平。上海拥
有泛在先进的互联网基础设施。
“总体上看，上海已基本形成

以数字化、网络化、智能化为主要
特征的智慧城市框架，为上海提
升国际竞争力和城市软实力提供
了强大支撑，也为城市可持续发
展奠定了重要基础。”杨雄市长在
前不久的第 #$ 次上海市市长国
际企业家咨询会议中表示，“上海
要到 #%&%年基本建成国际经济、

金融、贸易、航运中心，必须以互
联网为基础支撑。要到 &%'%年基
本形成科技创新中心城市的核心
功能，必须进一步向互联网要更
大动力。”

城市建设关键在
“互联网基础设施”

在“互联网(”的趋势下，智慧
城市的发展已经离不开网络建
设，互联网(的布局已经成为智慧
城市建设的关键。目前，上海光纤

到户已形成全市 !%%万户家庭覆
盖能力，网速保持全国城市前列。
)*网络用户数超过 +&%%万，'*,
)*网络基本实现全市域覆盖，无
线局域网基本覆盖全市主要公共
场所。同时，上海拥有一大批高成
长性的互联网企业和产业和一大
批智能高效的互联网应用平台。
“我们必须夯实互联网发展基

础。按照统一规划、集约建设、资源
共享、规范管理的原则，大力建设
新一代信息基础设施，积极推进网
络提速降费，使上海成为全国带宽
最宽、网速最快、网络服务最具竞
争力的地区之一。必须优化互联网
发展环境。坚持依法治网、共享共
治，健全政府引领，企业、社会组
织、技术社群和市民共同参与、相
互协作的互联网治理机制，完善网
络安全综合保障体系，有效遏制和
严厉打击互联网领域知识产权侵
权等违法犯罪行为，让网络空间新
家园变得更加美丽、更加干净、更
加安全。”让网络更快速、更优惠、
更安全，无疑成为运营商参与智慧
城市建设过程中面临的一个重要
课题。

智慧城市要
“惠及人民”

作为人类聚居的地方，城市

不仅是人类智慧发展的产物，同
时也使生活更加便捷。智慧城市
真正的“智慧”是取之于民，用之
于民。城市的发展离不开人们的
活动，要让智慧城市建设给市民
更多“获得感”。

在家通过手机 -.. 预约叫
车，网上订餐，在线买机票，订酒
店……这些都离不开一个稳定快
速的网络。十八大以来，在国家
“宽带中国”战略指引下，“提速降
费”已成为落实网络强国和“互联
网(”行动计划的一项重要而长期
的工作，各级政府部门均高度重
视并大力推动。在信息化发展各
项指标均领先全国的上海，是否
居民用户都可以自由选择自己喜
欢的互联网服务呢？比如在上海
的居民小区里，是否用户都可以
“自由选择、畅享价廉物美的宽带
服务”呢？记者日前调查了上海小
区的宽带接入情况，敬请关注后
续报道。

优质互联网基础设施保障智慧城市建设


