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/聚焦

! ! ! !千年之前，孔子的《礼运大同篇》已经表达了让“老有
所依”、“幼有所长”的社会理想。老人和孩子都需要特别的
关爱、扶持与依靠，在这方面，设计师大有可为。
“中国每年都有数十万的老人和儿童走失。由于缺乏

简便有效的寻回途径，能重回家庭的走失人口比例少之又
少。我身边也有人遭遇这样的噩梦。而现在，有效而廉价的
追踪寻回的定位工具相当有限。太过昂贵会让这些家庭的
状况雪上加霜。”朱宗汉坦言，这是他研发定位贴的初衷。
如果在老人和孩子的衣服上熨上定位贴，就能为他们的回
家之路增加一份希望。“我们还会继续升级产品，实际上，
我们已经在研发无线射频的定位贴，届时不用手机扫描，
只要终端捕捉到射频波段，就能找回走失的家人。”而定位
贴的基本款售价是普通百姓都承担的起的开支。

在人们的印象之中，设计师不是追求产品炫酷的外
观，就是在探秘手工艺的路上一骑绝尘。然而，越来越多的
公司和设计团队开始关注弱势群体，像钦家网络一样，用
设计带给老人和孩子以实实在在的关爱。

感同身受的经历，让中国台湾设计师姚彦慈把目光
投注于助老餐具设计上。她的外婆得了阿尔茨海默病后，
逐渐丧失自主能力，连吃东西都变得很困难。回想起小时
候，是外婆手把手教会她用筷子吃饭，姚彦慈看到外婆如
今的样子，内心格外酸楚。她特意挑选了诸多鲜艳的颜
色，打造了专门为患上了阿尔茨海默病的老人定制的 !"

头餐具。虽然看着和孩子过家家的玩具无异，但这套名为
#$%&'((的餐具暗藏了不少玄机，能大大提高进食效率。比
如，汤匙、叉子的手柄角度经过精确计算，只要单手握住
就可以进食。而盘子和汤匙的弧度刚好可以吻合，从任何
一个角度喝汤都不容易洒出来。碗的其中一侧呈直角，可
防止食物泼出。杯子内部的高低差，让吸管比较不易滑
动。鲜艳的色彩一方面能让老人保持愉悦的心情，同时也
降低了他们辨识和记忆餐具的难度。有了这套餐具，老年
病患可以独自用餐，无需旁人喂食，生活质量和尊严得到
了保证。

衰老，除了皱纹烙印在皮肤之外，还意味着记忆力衰
退，身体的体能和机能下降，这都给老人们的生活带来了
不便。除了进食可能需要特别关照之外，出行、登高时也时
不时需要旁人施以援手。一些老人正是因为如此，不愿意
出门或者尽量减少出门的频率。殊不知，长期不接触社会，
反而更容易引发身心问题。

为此，专门从事智能设计的 ))*%+,-.公司特意为行

走不便的老人定制了一款步行辅助车（ /','0%1-$2 300-0!

%-4' 5'672.(.89）。碳纤维材料的构造轻便、坚固，具有极强
的承载能力，能在行进时成为老人的依靠，减少关节和踝
骨的疼痛感。考虑到老人可能会对这种功能类似拐杖的步
行辅助车产生抵触情绪，设计师李安妮·斯特索尔（:'';
322-' *%.00'((）特意将步行辅助车设计成了购物车的样
子。当它闲置不用时，还可以收拢节省空间。李安妮说：“我
们设计车的初衷是希望老人能到户外多多走动，就像人们
出门购物一样随意、轻松，没有负担。”

而设计师沈东军和金圭丽则对拐杖做了另一番改造，
让它另具功能。名为“第三时期”（57-1, 38'）的拐杖看似稀
松平常，其实拐杖头上嵌着一个放大镜。当老人拄着拐杖
出门逛超市买东西，即便忘记佩戴老花眼镜，顺手拿起拐
杖就可以看清楚货架上的标签。凭借这个“微不足道”的设
计，两位设计师还斩获了一枚红点设计大奖。

由韩国设计师金美妍率领的四人设计小组制作的手
持自动扶梯，针对的是没有条件安装电梯的旧宅。只需要
安装专门的电梯扶手作为滑动轨道，老人就能依靠三脚架
形状的扶手自如地上下楼了。这款扶梯能够普及，可能会
解决老人普遍头疼的上下楼问题。

另一位细心的女设计师娜塔莉·蒙纳塔（<$%$(-$ =.2$

5>$7>.2.）细致研究了老人如厕的问题发现，市场上的标准
制造、特定高度的马桶可能并不适合推荐腿脚不灵便的老
年人使用。但无奈，很多时候，他们未必能找到合适高度的
马桶。为此，她特别设计了一款可调节高度的马桶支架，椅
子的造型，腿部可以进行伸缩调节的设计，为这些人的如
厕带来了一些方便。娜塔莉坦言，在她进行产品研发时，身
边也有一些朋友不太理解她在做什么。“对普通人来说，上
厕所是一件很容易的事情，但对那些没有旁人照顾的高龄
老人来说并没有那么容易。只有体验过这种感觉，你才会
明白这样的特殊设计对他们来说非常重要。”

让人感到庆幸的是，越来越多的有识之士已经意识到
了这一点。现在，我们不难在市场上找到诸如更容易拧开
的水龙头式瓶盖、拿住手柄往下压就能自动站立的“不倒
翁”扫帚、带着放大镜的钢笔等特别为老人设计的产品。
“如果设计少了关爱，就缺乏了应有的温度。”红点奖

主席彼德·扎克（/'%'1 ?'6）表示，在未来，这些呵护特殊群
体的设计将会变得越来受关注。“其实，要做这样的设计并
不难，关键是用心、细心的观察，还有寻找最佳解决方案时
持之以恒的耐心。”

关爱老幼，设计有道
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