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中职风采

解读一 专业的!专业"

学校目前重点建设航空服务（包含空中
乘务、民航安检、空港服务三个专门化方向）
和机电技术应用（飞行器制造和维修）两大专
业。

学校的航空服务专业，!"#$年被市教委
评为“上海市中等职业学校精品特色专业”。
经市教委批准，学校与中国民航局直属行业
院校———上海民航职业技术学院合作开展了
$年制空中乘务专业和民航安全技术管理专
业中高职教育贯通培养模式的试点。!%&$年
&月，经上海市教委教研室立项，该专业成为
国际水平专业教学标准试点专业。目前，包含
中高职贯通班级在内，航空服务专业在校学
生共 &'%%余人，是整个上海中职学校中规模
庞大、唯一开设全部三个专门化方向的学校。

学校的机电技术应用专业（飞行器制造
和维修），在 !%&$年 (月与上海第二工业大
学携手开启了 $年制机械制造与自动化（飞
机制造）专业中高职教育贯通培养模式的试
点。借助“大飞机”项目的开展，多年来通过与
企业订单培养，已有近 )%%名学生从事航空
器维修和制造工作，成为相关岗位的业务骨
干或操作能手。

作为学校的两大主干专业，经过多年的
专业发展与历练，通过“校企合作、订单培养”
等方式，在实训中心建设、专业教学标准开
发、教材建设、高素质技能人才培养模式创
新、师资队伍建设等方面形成了学校专业建
设独特的优势。

解读二 专业的师资
近几年来，学校加大力度改善师资队伍

结构，拥有了一支专兼结合、业务能力强、实
践经验丰富的专业师资队伍，#'名教师具有
国际航协（*+,+）岗位证书，&&名教师有中国
航协客票销售代理证书，-名教师有中国航协
国际货运代理证书，'名教师分别具有民航客
运员初、中、高级职业资格证书，!名教师具有
民航安检员中、高级职业资格证书，-名教师
成为中国航协、中国航信和国际航协签约教
员，!名教师获得中国航协空乘教员资质，专
业教师拥有航空服务行业资格证书比例达
'./01。每年聘请企业技术骨干、操作能手担
任校内实训课程或专业核心课程的兼职教
师，形成了相对稳定的兼职教师专业团队。

航空服务专业教师凭借行业内及同类院
校中的影响力，近几年来为院校和企业提供
培训服务，其中为吉祥航空和春秋航空提供
空勤人员培训服务 #)!人次；为云南省机场
集团、首都机场集团等 $家民航企业组织候
机楼服务员技能大赛；为 #)$名南京航空航
天大学民航运输专业学生提供离港和客舱技
能培训服务。

机电技术应用专业教师连续四年，为国
航、军用等航空企业的新员工岗前培训和员
工轮训，利用暑假对企业准员工进行机械和
特色电子等飞机维护专项技能进行培训，总
计 )%%名左右。

解读三 专业的设施
学校航空服务专业拥有全国首批一流综

合性航空服务开放实训中心。实训场地按照
现代民航企业的服务流程规划所设计，高度
仿真实际服务环境。学生进入实训室后，犹如
置身于机场的候机楼和飞机的客舱，体现出
实训教学职业化、项目化、模块化的特点，提
高学生的实践操作能力。实训中心共有工位
数 -'.个，由模拟机场候机楼等九个模块组
成，为上海机场集团等民航企业的新员工岗
前培训和员工轮训提供了实践基地。!%#0年
-月，实训中心成为上海市第七届“星光计划”
空中乘务项目比赛场所。

学校与中国商用飞机有限公司合作建立
了校内实训基地“中国商飞高技能人才培养
实训基地”。建有电工电子、维修电工、钳工等
专业基础实训室，并建立了 234、铆接、钣金、
电工基本技能、电气控制线路安装、电气排故
等专业实训室，另外还添置 0台飞机发动机、

螺旋桨、飞机仪器仪表和一架退役的运50飞
机等设备。体现了实训教学职业化、项目化、
模块化的特点，提高学生了的实践操作能力。

解读四 专业的课程
在专业建设中，学校重视与民航企业全方

位的校企合作。专业课程《民航旅客运输》成为
首批上海市中职 !!门精品课程之一。学校独
立申报并承担了“国际水平的职业教育航空服
务专业教学标准开发”市级项目，成果于 !%#-

年 !月由华东师范大学出版社出版。
在课程体系建设中，学校借鉴了澳大利

亚的 ,+67体系，注重培养学生的沟通能力、
团队合作能力、解决问题能力、计划和组织能
力、自我管理能力、学习能力及技术应用能力
等综合素养。在课程内容方面，进行资源整
合，设立精品课程平台、开发网络课程、建设
教学资源库、开设在线学习，突出职业能力培
养，从而符合航空服务领域高技能人才培养
的需求。

解读五 专业的教材
目前，由学校一线骨干教师、民航企业专

家和教育教学专家合作努力，共同开发了航
空服务专业系列校本教材 (本，其中《民航旅
客运输》、《客舱服务实训教程》等 $本专业核
心课程教材已经公开出版。《民航旅客运输》
和《客舱服务实训教程》这两本校本教材也获
得了上海市中职优秀校本教材称号。!"&0年
&月，由学校吕雄老师担任编委的全国民航职
业院校安检专业“十三五”规划教材由中国民
航出版社出版发行。

机电技术应用专业开发了《航空机务》、
《电子技能初级篇》、《4+8 三维建模与运
用———项目化教材》及《制冷和空调设备基础

与技能》等系列校本教材。其中《电子技能实
训———初级篇》是中等职业学校机电类规划
教材，《制冷和空调设备基础与技能》是“十二
五”职业教育国家规划教材，《4+8三维建模
与运用———项目化教材》获得上海市中职优
秀校本教材称号。

解读六 专业的合作
学校坚持工学结合的培养模式，航空服

务专业先后与东方航空、上海航空、上海机场
集团、南方航空、吉祥航空等大型现代化企业
建立了长期而稳定的教学、实训、实习的合作
关系。

自 !"".年学校与东航上海保障部签约
开展“订单式”人才培养模式以来，借助企业
的专业优势，摸索总结出了具有我校特色的
“校企联合教研”新模式。航空服务专业大多

数毕业生已成为浦东国际机场、虹桥国际机
场、东方航空、上海航空、南航上海分公司、吉
祥航空等民航企业的业务骨干，用人单位普
遍认为学校学生综合素质高、业务能力强。目
前，学校已成为上海市乃至华东地区航空服
务类技术技能人才培养的重要基地。

机电技术应用专业先后与东方航空、国
际航空、中国商飞、上海飞机制造厂、军用制
造等多家大型现代化企业建立了稳定的教
学、实训、实习就业的合作关系。该专业大多
数毕业生已成为上述企业的业务骨干。

学校还与云南机场地服有限公司、贵州
蓝天地服公司、吉祥航空空勤培训中心、中国
商飞公司和中国人民解放军某厂等企业签订
协议，建立师资培训基地。与长沙航空职业技
术学院和青岛航空工程学院签订协议，建立
学生校外培训基地。 文9陈淦

———解读上海市航空服务学校翱翔之路
专业学校专业优势培育专业航服人才

上海市航空服务学校毗邻浦东国际机场，作为一所全国范围国家重点中专，也是上
海市唯一一所以“航空”专业为校名的中专学校。历年来学校依托地域优势，坚持“依托
航企、服务社会”的办学策略，通过校企深度合作，为东方航空、南方航空、上海航空、吉
祥航空、春秋航空、上海机场集团、上海飞机制造厂和中国人民解放军某厂等企业输送
了大批民航客货运输岗位及航空器维修制造岗位的优秀一线员工。学校连续八年
100%高质量完成招生计划，学生就业率达到98%。

目前，校内建有全国率先建成的“航空服务开放实训中心”，同时，为了配合“大飞
机”项目的开展，在相关部门和中国商飞公司的大力支持下，又建成了中国商飞高技能
人才培养实训基地。

#毕业生风采$

! ! ! !学校历届毕业生广泛就职于航空、航
天领域的重要岗位。上海吉祥航空股份有
限公司客舱部具备乘务长资质的培训教
员、上海航空公司客舱部最年轻的乘务长、
上海航空公司客舱部“上航金鹤”品牌示范
组成员、南航上海分公司高端服务经理、虹
桥机场安检保障部“优秀员工”称号获得
者、东方航空技术有限公司生产支援部车
间团支部书记……从普通员工到组长、分
队长、高端服务经理，这些重要的岗位都能
见到航服学校毕业生们的身影。他们在各
自岗位上践行着“先成人，后成才”的校训，
时刻铭记着“手到，心到，眼到，口到”尽心
尽责的服务理念。
多年来，毕业生们经历了奥运安检保障

工作、重大节日保障工作、“世界 $%%强”公
务机群、世界航空运输峰会、两岸春节包机、
每年“两会”运输任务、以及各类抢险救灾和
紧急空运等各种特殊任务的历练，历届毕业
生们不断给学弟学妹们带来一线工作的丰
富实践经验。


