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社会 /

相关链接

! ! ! !许多经常去国外旅游的人对
“民宿”这个词并不陌生。民宿，又被
称作家庭旅馆，指房东将自家闲置
房屋出租给游客作短期住宿使用。
相较于昂贵的酒店，在网上预订的
民宿通常经济实惠，交通便利。只需
要和房东事先交流好，到达目的地
后便可轻松入住。但是随着观光客
大批涌入日本，“违法民宿”也引发
了一系列社会问题。近来便有违反
日本居住管理条约的“黑民宿”被告
上了法庭。

!违法民宿"惹官司
据日本媒体报道，日本大阪市

中央区的公寓管理方于 !月 "日将
违反公寓管理条约的 #间房间的业
主和房地产中介公司告上了法庭，
要求他们停止经营违法民宿，并提
出了 "$%&万日元的赔偿诉讼。
据诉状，这幢公寓的管理条约

明令禁止业主将房间作为民宿出
租。'年前，却有业主偷偷在民宿中
介网站“()*+,+”和“自在客”上做起
了民宿生意。据了解，涉嫌违反条约
的 #家住户中有两家为中国在住者
所有，并且通过这些中介网站向亚
洲游客提供民宿服务。

由于该公寓毗邻大阪观光胜
地，吸引了不少外国游客前来住宿，
导致公寓楼吵闹不堪，环境变乱。
“有些外国游客在电梯内吸烟，乱扔
垃圾和烟头，已经是常态了。”居民
们也怨声载道，“甚至有人吸完烟，
还把烟头按在墙上熄灭。”比起这些
不良行为，居民更担心的是公寓的
安全性下降。该公寓安装了智能锁，
而违法经营民宿的业主通常会将智
能锁的解锁方法告诉游客，导致公
寓的防盗功能大大降低。
大阪享有基于日本国家战略特

区制度的“特区民宿权”，若业主得
到日本的旅馆业法的认可，可以合
法开设民宿，但这 #家并未得到许
可。日本公寓管理条约规定，违反条
约私设民宿的业主，要缴纳 -天 .

万日元的违约金。
大阪此前也曾有过类似的诉

讼。同样是违反公寓管理条约的私
设民宿的业主，/00&年末购入一套
'居室，通过中介招揽民宿生意，从
/012 年 3- 月到 $0-% 年 ! 月大约
营业了 -年 -0个月。该业主今年 -

月被下达了赔偿判决。

民宿!投资"热潮大
不仅是大阪，日本东京、京都等

各旅游胜地都避免不了“黑民宿”的
出现。由于游客数量急剧上升，日本
全国的住宿设施并不能完全满足如
此大的住宿需求。另外，一些有闲置
房产的业主也想借此机会谋利，甚
至有许多外国人就是奔着民宿业的
高收益在日本购置、租赁房产。
一位在日本企业工作的外籍男

子将自己在赤坂和新宿租借的房屋
当作民宿出租给外国游客，每人每
晚以 "00045666日元出租。由于外
国游客数量多，基本每月 768以上
的天数都有人入住。减去房租，每个
月可以赚 .9&万日元，收益颇高。
该男子虽然获得房东的同意，但此
行为在日本法律上仍属灰色地带，
不代表合法。
事实上，即使取得房东的同意，

但未与房屋中介签署第三方出租合
约，也会伴随高风险。一旦被发现，
也会因违反管理条约被勒令停止以
及处以惩罚性的赔偿。
但相对而言，民宿生意带来的

巨大收益让许多人忽视了被查处的
风险。大阪的房地产公司经常接到
电话，询问有没有作为民宿转租的
房屋。房地产中介 :;<=>),公司的
高桥弘知坦言，他曾于 $6-#年将房
龄 ?6年的一套一室一厅以 -%66万
日元出售给一位菲律宾女性。后来，
他在 ()*+,+ 上看到了这套房产的
租赁信息，才恍然大悟，这位菲律宾
女性是以做民宿生意为目的而买的
房子。

外国人购买日本房产作为民宿
的势头有增无减。很多投资人认为
“做民宿生意比传统意义上的转租
赚的更多。”由于赴日的旅客数量众
多，房东是本国人似乎能比日本人
更方便交流，这也是许多外国个体
投资者进驻民宿产业的原因之一。

民宿产业何去何从
近来日本政府计划全面解禁民

宿行业，但考虑到违法民宿导致的
社会问题，也对民宿产业做了一定
的限制。日本政府拟于 $6-!年 -月
施行的《民泊新法》规定，民宿设施
一年间作为民宿来利用的天数上限
为 -!6天。超过 -!6天以上经营的
宿泊设施便不在民泊新法范围内，
需要获得日本旅馆业法承认的经营
许可。
民宿所提供的设施用途也必须

是住宅、共同住宅、宿舍等。经营者
必须去各都道府县进行注册登记，
并附上住宅的照片。民宿经营者也
有义务备份留宿者的名单，或是提
醒外国游客注意，不要打扰近邻。若
有违反，便会被勒令取消登记，停止
继续经营民宿。

日本政府计划到 $6$6年为止
访日旅客的数量将会增加至现在的
-@&倍，为年间 2000万人次。日本全
国的民宿市场进一步扩大，对各民
宿中介公司来说的确是利好消息。
世界最大民宿企业“()*+,+”的日本
法人代表田边泰之表示“民宿新法

的确为扩大观光业提供了保障，也
能减少闲置房产的浪费。今后，我们
也会与政府及自治体共同面对民宿
的普及问题。”
然而，新法中规定了经营天数

的限制，也让民宿中介感到民宿产
业发展环境愈发苛刻。大阪市中央
区及京都市东山区等观光区的民宿
业者，大多以低价优质的住宅招揽
访日游客，若是经营天数下降，则会
有亏本的风险。据日本新经济联盟
的调查，7 成的民宿企业会因 3!0

天经营天数的限制而面临赤字。
在此基础上，日本各自治体也

追加了各自的条例规范民宿行业。
东京都新宿区 /03%年开展了会议
讨论，通过制定条例来对规制做进
一步强化。札幌市为了取缔违法民
宿，从 /月起设置了投诉窗口，接受
受影响居民的投诉。而长野县轻井
泽街道则采取否定一切民宿的方
针。轻井泽街道环境课强硬表示：
“即便施行新法，也要采取禁止民宿
的策略，并希望市民能够理解我们
的决定，不违反规定开设民宿。”
对于诸多限制，让许多民宿业

者难以维系。在大阪经营民宿的某
男子说：“许多从业者会放弃官方登
记，转去经营违法民宿。”日本政府
对于民宿行业，到底是放宽还是严
打，如何平衡居民与民宿业者之间
的利益冲突，的确是一个需要长期
研究的社会课题。

区雯

观光客涌入轻松入住“违法民宿”频发社会问题

! 日本一家民宿 图 !"

无证经营
引发纠纷

! ! ! !日本厚生劳动省今年 !月

" 日发布全国民宿调查报告!

目前日本全国共有 "#"$%所民

宿设施!其中只有 $#&#家民宿

获得许可!在日本所有民宿中"

至少有三分之一没有获得政府

许可" 却在中介网站上登出揽

客信息!

日本旅游局旅游创新产业

研究会主席玉井和博直言"目

前日本大多数民宿都属于无许

可经营! 这些无证民宿不仅可

能违反日本 #旅馆业法$#建筑

基准法$和#消防法$"还可能因

擅自转租引发其他问题" 包括

未征得所在公寓其他业主同意

而引发业主纠纷等%

问题的根本原因在于民宿

方面的管理缺失" 没有设置前

台" 没有 $'小时常驻管理员"

自然很容易出事! 但如果要求

民宿配备相关设施和人员"将

大幅增加其经营成本!

! ! ! !如果选择住民宿" 在预订

时一定要&擦亮双眼'%

首先" 不宜选择过于廉价

的民宿% 便宜的民宿很可能位

置偏远"交通不便%日本虽然整

体治安情况较好" 但在选择民

宿时仍应做好功课" 查好心仪

民宿的周边环境" 确认其是否

处于犯罪多发区" 以规避可能

的风险%其次"赴日旅游请遵守

当地礼仪和风俗习惯%譬如"一

些京都的老房民宿是木造建

筑"隔音不好"入住时应注意尽

可能保持安静"不要扰民"以免

邻居投诉或报警"引发纠纷%另

外"日本垃圾分类回收细致"入

住前最好确认自己是否需要负

责垃圾分类整理%

最后"为保证出行安全"在

网站预订民宿时"要详细参考其

他住客的评论信息%特别是公寓

楼类型的房间" 一定要警惕二

房东和虚假信息% 通过正规渠

道订房" 观察网站上的民宿照

片是否高清(信息是否齐全%也

可以在订房前和房东通过邮件

联系" 看对方是否了解周边情

况(回复是否及时热心"以此来

判断民宿的专业性和可靠性%

入住民宿
!擦亮双眼"

日本“黑民宿”泛滥须小心


