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一封家书寄情
一栋老楼求新

! ! ! !上海邮政大楼!坐落于苏州河畔"四川路桥北堍!于 !"#$

年建成启用!是全国邮政系统唯一建成后一直在使用"并独具

特色的标志性建筑!为全国重点文物单位"上海市近代优秀建

筑"市级文物保护单位# 如今!这里既是中国邮政集团公司上

海市分公司的办公场所! 也是 %"&$年至今仍在运作

的四川路桥邮政支局的营业场所!大楼内还设有国内

首家邮政博物馆$$$上海邮政博物馆#

邮政大楼

! 上海邮政大楼四楼屋顶东南转角处的巴洛克风格钟楼最富盛名 本版摄影 徐程

本报记者 金志刚

今天是“世界邮政日”，秋日
晴空下，上海邮政大楼静静地矗
立在苏州河畔，没有刻意装饰，没
有隆重活动，而是安静地诉说着
它和邮政的那些事。

从 !"#$年建成启用，这幢大
楼一直在做邮政。当年二楼的营
业大厅，曾经享有“远东第一大
厅”的美名，如今依然是四川路桥
邮政支局的营业大厅。而从 #%%&

年 '月 !日起，一楼、二楼的一部
分辟为上海邮政博物馆，成为人
们了解邮政历史、饱览奇珍邮品、
参与互动活动的绝好去处。同时，
作为中国邮政集团公司上海市分
公司的办公场所，这里也是新世
纪以来，尤其是最近五年，上海邮
政改革创新、转型升级的“总指挥
部”和“动力引擎”。

当年模样
当年，建造这幢大楼花费了

(#%万银元，总建筑面积达 #)#"$

平方米的大楼呈“*”字形分布，因
此临街它有多个大门，而正门就
在北苏州路 #)+号。

从正门入，拾级而上，就到了
二楼的“远东第一大厅”。站在大
厅入口，左右可见呈“,”字形排列
的营业柜台。白底黑花的地砖、木
制的营业柜台护栏、头顶的吊灯，
一切都是“复古”的模样，仿佛能
回到刚启用时的盛景。四川路桥
邮政支局的工作人员说，邮政大
楼存在 "(年了，这个支局也存在
了 "( 年，所有在邮局能办的业
务，这里依然都能办，“每年 !月

)日发售生肖新票，排队的队伍
能绕邮政大楼好几圈！”

看过《战上海》这部老电影，
就一定会对这栋大楼留下深刻印
象。!"$"年春，中国人民解放军
展开了解放上海的战役。邮政大
楼是扼守苏州河的战略要地，国
民党反动派企图依靠这栋钢筋混
凝土建筑顽抗。为了保护大楼和
邮局机关免遭破坏，中共上海邮
局地下党总支领导邮工劝降国民
党军，后者被迫投降。除东墙上留
下的一两个弹孔外，上海邮政大
楼几乎完好无损地回到人民手
里。如今走进大楼 ((-室，仍可见
玻璃上保留着一个孤零零的枪眼。

镇馆之宝
一进上海邮政博物馆，记者

就问：“你们的镇馆之宝是什么？”
工作人员笑道：“镇馆之宝当然
有，不过，这幢大楼本身就是最最
重要的镇馆之宝啊！”

此言不虚。上海邮政大楼由
英籍建筑师思九生设计，总体是
欧洲折衷主义建筑风格，基座采
用花岗石筑砌，几个主立面围以
贯通三层的科林斯柱式列柱，气
势恢宏。而最著名的莫过于四楼
屋顶东南转角处的巴洛克风格钟
楼，老远就能望见直径达 (米的
大钟。钟的两边，各有一组艺术雕
像，一边三人分别拿着火车头、轮
船和电信电缆模型，象征交通和通
信；另一边也是三人，中间是希腊
神话中的通信之神，左右则都是
爱神，象征邮政为人间沟通情愫。

博物馆里面，也是看点颇多。
这里有“世界最大封”，那是 !"""

年上海邮政承担第二十二届万国
邮联大会上海活动时特制的特大
签名纪念封。这里可以告诉你，上
海邮政的绿色踪迹到达了地球的
南北两极：!".)年 ''月，中华人
民共和国南极长城站邮局诞生，
来自上海邮政的杨金炳成为唯一
一任局长；'"". 年 / 月，“雪龙
号”科考船上特设邮政支局，隶属
于上海浦东新区邮政局，邮政编
码 #++'(.，整个支局也仅有一
人，就是来自上海邮政的颜修荣。

在这里，你可以看到世界上
第一枚邮票黑便士和中国第一套
邮票大龙邮票，还有许多特别材
质、特别造型的邮票，比如施华洛
世奇水晶邮票、瑞士巧克力香味
邮票，还有唱片邮票，只要放进唱
片机里就会传出美妙的音乐。
“珍邮馆”也不能错过。为了

保护存放在里面的那些富有传奇
色彩、存世量稀少的罕品，这里温
度常年控制在 #+!0左右、湿度保
持在 $+12))1，无紫外线照明，
光源全部采用光纤。同时，上海邮
政的镇馆之宝“红印花小 -分绿
色试盖样票”以及“全国山河一片
红”等珍邮都会在馆内轮换展出。

当今，“书信诉衷肠”已变得
遥远而“奢侈”。不过，在邮政博物
馆里，可能从来没有写过信的小
朋友可以参加各种互动活动，做
一张异形明信片，盖一个自己喜
欢的邮戳，寄一封写给爸爸妈妈
的家书……也因此，邮政博物馆
成为了传承传统文化、普及科学
知识的青少年教育基地。

而一楼中庭展出的大清邮政
马车、!"!/年购置的第一辆邮运

汽车、绿皮“行动邮车”火车等模
型，也深受大人、小孩的喜爱；如
果再去看一场有关邮政的环幕电
影，参观一下复制的“大清邮政
局”，行程就更完美了。

再次腾飞
上海邮政大楼见证了邮政自

上世纪 -%年代以来的平稳发展，
直到上世纪 "% 年代末开始面临
互联网冲击后的逐渐式微；但作
为上海邮政的“总指挥部”和“动
力引擎”，邮政大楼更见证了上海
邮政 -%!%年左右的“睡狮觉醒”，
尤其是最近五年的“绝地反击”。
中国邮政集团公司上海市分

公司党委书记、总经理陈必昌告
诉记者，近年来，上海邮政以“一
机两翼”经营发展战略为指导，通
过改革创新，加快转型升级，提高
服务品质，提升竞争能力。所谓
“一机”，就是邮政的传统业务，
例如书信、报刊等；而“两翼”指
的是代理金融和一体化物流，这
两者是增长点，-%!&年“两翼”收
入占比合计达 )"1，较上年提升
&3$ 个百分点；#+'/ 年截至目
前，“两翼”收入占比已提升到
&(1左右。

上海邮政一方面加强自身业
务处理能力，例如浦东邮件处理
中心，近年来单日邮件处理能力
已提升到五六十万件，不仅保障
了“双 ''”这种绝对高峰的需求，
也做到“(&) 天不打烊”，深受市
民赞誉，另一方面，#+'#年、#+'(
年上海邮政通过体制改革，实现
了“市局、区局、支局”与地区政府
部门的三级对接，更好地利用邮

政网点资源服务百姓，例如每个
支局“对应”两三个街道，邮政服
务人员经常走进社区，为市民讲
解“防金融诈骗”等知识。
上海邮政大楼有 "(年历史，

而中国邮政如果从 '."& 年官办
大清邮局开始算起，就有 '#'年
历史了。如何让“老树发新枝”？与
时代接轨、与网络握手，成了上海
邮政在新时期的蜕变之路。

迪士尼来了，上海邮政独家
出品《迪士尼邮票珍藏折》《迪士
尼邮票珍藏图卡》；鹿晗与外滩邮
筒合影，邮筒成了网红，上海邮政
的个性化明信片和配套纪念戳也
成了网红；七夕节来了，甜爱路
“爱情邮局”附近又多了“甜爱娃
娃邮筒”……人们都说，如今邮政
已不再“慢一拍”。
“互联网4”更是让上海邮政

插上了再次腾飞的翅膀。如今，上
海街头近 (+++ 个邮筒都有了各
自的“身份证”———二维码，市民
只要扫描二维码就可以与邮筒互
动，快速寄出“快寄”邮件。再比
如，从去年开始，上海邮政在年度
报刊大收订“订阅季”活动中开通
了“订了么”报刊订阅单（专用单）
微信订阅功能，市民再也不用拿
着报刊订阅单去邮局排队订阅
了，在手机上轻松按键，就可完成
包括新民晚报在内的各类报刊的
一键订阅；今年订阅 #+'.年度的
报刊则变得更方便了，上海邮政
将为每一位老用户送上一份“报
刊订阅通知单”，通知单上将显示
用户 #+'/年订阅的报刊详情，而
且只要扫描通知单上的二维码，
即可“一键续订”、完成支付。
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