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改革：大潮奔涌逐浪高
!!!党的十八大以来历史性变革系列述评之三

! ! ! !吴娜，!"#$ 年出生的上海姑
娘，%&&'年进入虹桥机场成为一名
安检员，在平凡的岗位上做出了不
平凡的成绩，如今她已是虹桥机场
安检护卫保障部旅检一科的一名分
队长。今年吴娜光荣当选党的十九
大代表，她抑制不住自己的兴奋：
“我一定会认真履职，会后把大会精
神带回来，指导我们的日常工作。”

!选择题"更亲和
安检是每位旅客都会接触到的

一个工种，但细分起来，安检还分证
件检查、前传预检、人身检查、(光
机行李检查、开箱包检查等不同岗

位，是一份非常辛苦的工作，“一个
班头下来，每个安检员要检查 )&&&

多人次，以人身检查岗位为例，光是
弯腰动作，就要做 *+&&次以上。”
工作虽然辛苦，而且有点枯燥，

但吴娜就是“爱琢磨”，“我发现旅客
在安检时往往面对‘这个不行、那个
不行’的问题，心里感觉不舒服，所
以我提出‘不让旅客做判断题，而是
做选择题’。”以携带液态物品为例，
吴娜不是简单粗暴地对旅客说“这
个瓶子太大，不行”，而是告诉他：
“你可以回去托运，也可以暂存在机
场，还可以把液态自用化妆品转装
到 !&&毫升空瓶里。”

!小发明"防油墨
吴娜成为一名安检员时，还只

有 !$岁，“现在新进的小伙伴也是
十八九岁的年纪，我会告诉他们，要
不停地学习。”通过刻苦学习，吴娜
提升了英语、日语等语言沟通能力；
利用休息时间自学旅客基础心理
学，掌握了一套行之有效的与旅客
之间的沟通方法。“比如验证时，看
到当天刚好是旅客的生日，那么热
情地说句‘今天是您生日啊，祝您生
日快乐’，接下来的流程，旅客会因
为心情愉快而变得更加配合。”
在虹桥机场坐过飞机的旅客会

发现，安检员在登机牌上加盖验讫
章后，安检员会沿登机牌齐缝联对
折，然后再交还给旅客。这个“小动
作”也是吴娜的“发明”：“验讫章的
油墨在短时间内干不了，之前我们
工作一天，往往手上也沾满了油墨，

我就试着吹气，也是一时半会干不
了，后来觉得可以把章盖在齐缝联
位置，然后对折，把章‘藏’起来，这
样就不会弄脏旅客的手或衣物了。”
这个小小的改变赢得了旅客的交口
称赞，如今已成为整个虹桥机场安
检统一的特色服务。

带团队挖潜力
吴娜曾先后获得“全国劳动模

范”“全国五一劳动奖章”“上海市五
一劳动奖章”等殊荣，*&!,年当选
为共青团十七届代表大会代表。对
于今年光荣当选为党的十九大代
表，吴娜说：“这从一个侧面反映，我
们党非常重视基层党建工作，也非
常重视青年党员在基层发挥先锋模
范作用。”

吴娜所说的“团队”，是指以她
的名字命名的吴娜“安捷组”劳模创
新工作室，也包括今年 -月 '日刚
刚设立的品牌通道“吴娜通道”!虹
桥机场 !号航站楼 "号旅检通道"。
“我始终坚信一个人的力量是非常
有限的，但一个团队的潜力却可以
被无限发掘。”在她的不懈努力下，
分队的工作质量不断提升，曾先后
荣获“全国巾帼文明岗”“上海市工
人先锋号”等多项荣誉，成为上海机
场的明星班组。本报记者 金志刚

虹桥机场 !"后安检员吴娜在平凡岗位做出不平凡成绩

登机牌盖章后对折藏着巧心思
十九大代表风采
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! ! ! !党的十八大以来，以习近平同
志为核心的党中央高瞻远瞩，从经
济、政治、文化、社会、生态、党的建
设、军队等方面部署全面深化改革，
引领改革涉深水、闯险滩、啃硬骨
头，!"##多项改革举措推动改革全
面发力、多点突破、纵深推进，主要
领域四梁八柱性质的改革主体框架
基本确立，改革以“大潮奔涌逐浪
高”的壮阔景象不断向纵深推进。

立柱架梁 纵深推进
“党的十八大以来的 "年，是全

面深化改革夯基垒台、积厚成势、攻
坚克难、砥砺奋进的 "年，也是改革
集中推进、全面深入、成果显著、积
累经验的 "年。”中央深改领导小组
第 $%次会议上，习近平总书记对全
面深化改革的阶段性态势和进展高
度概括。

改革# 是过去 !年里以习近平

同志为核心的党中央坚定不移推进

的方向$$$

&#!&年 !&月初，刚刚当选为
中共中央总书记的习近平到广东考
察，向世人释放出新一届党中央继
续推进改革的强烈信号。
党的十八届三中全会，擘画了

全面深化改革的宏伟蓝图。一个多
月后，中共中央政治局召开会议决
定成立中央全面深化改革领导小
组，习近平总书记担任组长。
中央深改领导小组成立不到一

个月后就召开第 !次会议，审议通
过了领导小组工作规则，成立了专
门办公室，组建了 '个专项小组，明
确了分工方案，从中央层面形成了
推进全面深化改革的总体架构。

$年多来，中央深改领导小组
已经召开了 $%次会议，审议通过各
类改革文件 &((份。

改革# 让过去 !年里砥砺奋进

的中国收获了累累硕果$$$

一项项重大制度创新陆续推
出———国家监察体制改革、自贸区
改革、中央群团改革等一系列重大
改革创新，逐步积累经验，逐步扩大

推广……
一系列重大改革任务扎实推

进———供给侧结构性改革推动中国
经济脱胎换骨，医疗卫生体制改革
持续深化，教育体制改革多点突破，
党的建设制度改革为全面从严治党
提供有力保障，国防和军队改革建
立起了“军委)战区)部队”的作战
指挥体系和“军委)军种)部队”的
领导管理体系……

一个个社会领域改革惠及百
姓———全面二孩政策平稳落地，农
民工随迁子女就学和考试政策得以
完善，公共卫生服务均等化程度大
幅提升……
一项项改革举措，给国家带来

了发展的活力，给人民群众带来满
满的获得感———异地办理身份证不
用再折腾了，各种“奇葩证明”减少
了 %##多项，城乡居民基本医保财
政补助标准逐年提高，越来越多的
文化场馆向公众免费开放……

迎难而上 勇涉险滩
“随着中国改革进入攻坚期和

深水区，一些深层次的矛盾和问题
凸显出来，需要下大决心、花大气力
加以破解。中国有句话叫良药苦口。
我们采用的是全面深化改革这剂良
方。”习近平总书记的形象阐述，道
出了当前中国推进改革的惊人魄力
和坚定决心。
过去 "年来，以习近平同志为

核心的党中央以前所未有的力度，
引领改革涉深水、闯险滩、啃硬骨
头，不断向纵深推进。
几年来，国企分类改革、完善国

资监管体制、发展混合所有制经济
等多个配套文件陆续出台，国企改
革“!*+”政策体系基本形成。
党的十八大以来，生态文明建

设的相关文件密集出台，仅 &#!'

年，中央深改组审议通过生态文明
建设的相关文件就超过 &#件。
从大力推进国企薪酬制度改革

到切实推动公车制度改革，从推进
以审判为中心的刑事诉讼制度改革
到加强干部人事制度改革，从首次
向军委机关各部门和战区派驻纪检
组到部署实施军队规模结构和力量

编成改革……一系列改革举措攻坚
克难、势如破竹。

改革永远在路上
“改革只有进行时、没有完成

时。要坚持一张蓝图绘到底。”习近
平总书记在中央深改领导小组第
$%次会议上的讲话，意味深长。

继续深化改革# 要着眼于全面

建成小康社会和实现!两个一百年"

奋斗目标# 为经济社会发展提供持

续动力$$$

今后几年，要如期实现全面建成
小康社会的奋斗目标，需要党团结带
领人民坚决打好防范化解重大风险、
精准脱贫、污染防治的攻坚战。
直面挑战、破解难题、实现目

标，关键仍在于继续深化改革。要让
重大风险通过改革发展得以化解，
让深度贫困难题通过改革得以攻
克，让绿色发展方式和生活方式通
过改革得以转化。

继续深化改革# 要秉持以人民

为中心的发展思想# 将改善民生作

为一切工作的出发点和落脚点$$$

要通过改革坚定打赢脱贫攻坚
战，确保小康路上一个也不掉队；
要通过改革为大众创业、万众

创新注入更多活力；
要通过改革进一步推进城乡

“两免一补”政策统一、贫困地区定
向招生专项计划等举措；
要通过改革让更多群体实现异

地看病就医直接结算……
继续深化改革# 要不断提升我

国综合国力水平# 应对不断变化的

国际局势和挑战$$$

应对风险、实现梦想，需要党继
续团结带领人民继续深化改革，推动
政治、经济、法治、文化、社会等各领
域不断发展进步，始终保持社会发展
稳定、充满生机活力。继续通过改革
使军队结构、格局、面貌等更加焕然
一新，为强军事业增添强大动力。
在以习近平同志为核心的党中

央领导下，!$亿中国人民团结一致
坚定不移将改革进行到底，中国特
色社会主义事业一定能够开创更加
广阔的前景。 新华社记者 罗争光

!据新华社北京 !"月 !!日电"

陈毅元帅藏书与文献研究中心上午成立

! ! ! !本报讯（记者 张炯强）今天，
“陈毅元帅藏书与文献研究中心”
在复旦大学揭牌落成。陈毅元帅收
藏文献与新四军建军 $&周年纪念
展，今天在复旦文科图书馆开幕。

陈毅元帅家属向复旦大学捐
赠了陈毅元帅生前收藏和使用的
中外文图书 .,$/册、相册 '$本、
叶剑英元帅亲题的“毅公书屋”牌
匾原件等珍贵文献材料。其中部分
收藏的书籍印有独特的个人藏书
章以及签名、题词、笔记、附文说
明、友人赠阅、家人阅览记录等。陈
毅元帅家属还将分期分批向复旦
大学捐献陈毅元帅藏书、文集、信
函和照片等重要文献资料。

为继续支持陈毅元帅藏书与

文献研究中心的建设，福寿园国际
集团向研究中心捐赠了陈毅元帅
的铜像。同时开展的陈毅元帅收藏
文献与新四军建军 $+周年纪念展
聚焦陈毅元帅的读书生活、戎马生
涯、新四军时期的贡献、与上海和
复旦的不解之缘等，从多个角度回
顾陈毅元帅的光辉人生历程，弘扬
陈毅元帅等老一辈革命家追求真
理的坚定信念以及无私无畏的凛
然正气。

为了更好传承革命传统、弘
扬红色文化，复旦大学还将进一
步整合校内外资源，将研究中心
建设成为研究陈毅元帅和中共党
史的重要学术单位，发挥教育和
纪念功能。

“毅公书屋”亮相复旦


