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! ! ! !日前，刘淄楠收到宝山区政府
寄来的特别礼物———两份关于皇家
加勒比邮轮的调查分析报告。“这份
礼物太贴心了。我们非常认真地研
究报告，并计划进一步完善对邮轮
线路、游客体验等环节的设计。”刘
淄楠笑道，在上海生活的每一天，我
感到非常充实、温馨。很多外籍人士
公认，上海是全球最适合工作和生
活的城市之一。

政府部门服务意识强
!"#$年，刘淄楠去英国留学，

获得伦敦大学经济学博士学位，成
为一名大学教授，加入英国籍。%&&'
年，刘淄楠决定来中国工作，(&&"
年加入皇家加勒比邮轮，布局中国
市场，开发市场、打造分销平台。
“我和多个国家、不同地区的城

市官员有工作联系，而上海各级政
府的工作人员给我印象最为深刻，
不仅有长远眼光、还具有很强的服
务意识。”刘淄楠介绍道，对大部
分人来说，“邮轮”还是一个陌生
词语时，上海各级政府已经关注这
个行业，并前瞻性地布局、建设北
外滩、吴淞口等邮轮码头。这些基

础设施的建设助力邮轮业在上海
快速发展。
刘淄楠指着桌上的两份《报告》

笑道，一份是《皇家加勒比邮轮港
口运营情况分析报告》，一份是《皇
家加勒比邮轮多媒体投放报告》，
这是很多企业关注的市场研究。宝
山区政府聘请第三方机构，结合已
经掌握的大数据，做了一份特别有
针对性的分析，对企业的发展有
很大帮助。

“中国邮轮市场迅速崛起，上海
吴淞口国际邮轮港已成为稳居亚洲
第一、世界第四的国际邮轮母港，上
海已成为亚洲最大邮轮港口城市。”
刘淄楠透露道，(&)"年，该公司将在
中国市场推出超量子系列邮轮，持续
不断地推动中国邮轮业向前发展。

闲暇时间爱逛街
“我经常去纽约、东京、伦敦等

大城市出差，最喜欢的城市还是上

海。作为长期居住在上海的外籍人
士，我非常为上海感到骄傲和自
豪。”刘淄楠笑道，近年来，上海的城
市发展发生巨大的变化，不仅仅是
硬件设施，还包括城市的软实力，上
海在国际上的美誉度逐年上升。一
项针对外籍人士的调查显示，上海
是一座非常国际化的城市，非常适
合外籍人士居住。
周末，刘淄楠除了加班、会见朋

友等，更喜欢逛街。“闲暇时，我非常
喜欢逛大型购物中心，比如说，静安
嘉里中心、越洋广场、梅龙镇广场
等。上海是中国最发达的城市之一，
逛街时，我可以捕捉到很多流行趋
势，看到中国消费潮流的发展大趋
势，让我收获很多灵感和创意。”刘
淄楠认真地说道，逛街时，他非常喜
欢观察：哪些餐厅门前的排队比较
长，哪些儿童娱乐设施受儿童、家长
们的欢迎？……刘淄楠边逛街边观
察：哪些流行元素可以和邮轮上的
产品进行融合？哪些餐厅的经验做
法值得在邮轮上推广？持续打造更
多更符合中国消费者喜好的产品。
“比如说，我非常喜欢梅龙镇广

场的一家面馆，餐厅门面不大，一碗
面却做得非常用心，尤其是那一碗
浓浓的、鲜美的面汤，让很多消费者
念念不忘。”刘淄楠笑道，一碗面就
能吸引那么多消费者，这份“匠心”
非常值得邮轮上的餐厅借鉴。

上海人欣赏水平一流
“中国邮轮的发展，起步于上

海。邮轮第一批客源来自江浙沪，而
上海是最主要的客源地。”刘淄楠回
忆道，上海的市民对世界文明、对新
事物的接受程度比较高，欣赏力一直
处于领先水平。同时，邮轮是一个非
常好的交流平台，促进中西文化进行
交流、交融，深受上海游客的欢迎。
随着近十年的发展，邮轮上的

游客文明礼仪也呈现逐年提升趋
势。“游客文明程度的提升，得益于
游客不断地自我教育。”刘淄楠回忆
道，邮轮在中国市场快速发展，曾经
出现浪费食物、过度维权等不文明
旅游行为。如今，这些不文明行为已
大幅减少，随着游客受教育程度的
增加，就餐、着装、礼仪越来越得体。
“在上海市区散步，我也有很大

的感受：路边，看到欲闯红灯的游
客，一些市民会主动上前劝说；在地
铁上，看见一些位置空着，一些年轻
人却选择站立……”刘淄楠笑道，众
所周知，上海是一个节奏非常快的
城市，然而，当你走在大街小巷，会
看到一幅幅休闲、悠然的画面，给人
感觉非常温馨……这可能和上海人
的性格有关，工作时，他们紧张有
序，效率高；在日常生活中，他们又
那么淡定、从容。

本报记者 杨玉红

皇家加勒比邮轮公司掌舵人刘淄楠游历世界说观感

去过很多大城市最喜欢还是上海

! ! ! !本报讯（记者 宋宁华 通讯员
郑法玮）昨天前天，全市法院 !"*名
法官助理和检察机关 $名检察官助
理走进考场，接受市法官、检察官遴
选（惩戒）委员会面试考核。面试结
果将在 ))月 "日市法官、检察官遴
选（惩戒）委员会第十一次全体会议
进行审议后，向市高院、市检察院提
供有望成为纳入员额制管理的法
官、检察官的建议名单。
此次面试是十九大召开后上海

举行的首次入额法官、检察官遴选
工作，也是上海首次从法官助理、检

察官助理中选拔入额法官、检察官，
更是上海司法体制改革试点以来的
初任法官、检察官的首次遴选。
之前，全市法院系统和检察院

系统分别有 ("+ 位法官助理和 ,-

名检察官助理参加入额遴选。通过
对候选人法学专业素质和专业能力
的严格考察，先后经过了法学理论、
文书撰写、模拟开庭、释法说理等考
核环节，以及前期资格审查、业绩考
核等程序，最终共有 )"*名法官助理
和 $名检察官助理脱颖而出，参加由
市遴选委员会组织的面试考核。

据了解，此次入额法官、检察官
遴选进一步搭建公开、公平、公正的
全市统一遴选平台，积极探索司法
人员员额动态管理。进一步统一遴
选标准和程序，以人均办案量为参
照，员额向办案量大的基层区院倾
斜，努力实现全市统筹、竞争择优、
人随案走、良性流动，使优秀的青年
法官助理和检察官助理能够脱颖而
出。根据中央要求，此次通过遴选的
初任法官、检察官将全部由相关区
人大常委会任命，均到基层法院、基
层检察院任职。

! ! ! !本报讯（记者 叶薇）上海深
入推进文化与金融合作再结硕果。
在上海市委宣传部的统筹谋划指
导下，国内第一只由国有传媒集团
主导发起、市场化运作的文化产业
母基金众源母基金正式设立。
众源母基金总规模 )..亿元，

首期管理规模 -.亿元。上海市委
宣传部旗下投资平台精文投资、上
海报业集团、上海闵行区文化产业
投资基金、上海国际集团、上海浦
东发展银行等在启动会现场合作
签约。

众源母基金将抓住国家支持
文化产业大发展大繁荣的战略机
遇期，面向市场、面向全国，在优质
文化产业资源和金融资源之间架

设市场化的联接机制。基金将专注
文化领域的产业投资，重点关注依
托互联网和移动互联网发展的新
媒体产业、网络文化产业以及与文
化相结合的 /0/领域产业，通过基
金投资实现对国内文化领域优秀投
资管理团队的广覆盖；精中选优，对
模式清晰、确定性强、具备平台潜质
的核心企业以及处在成长期、成熟
期的优秀项目进行直接投资。
继推出“上海双创文化产业投

资母基金”之后，上海市委宣传部
牵头布局众源母基金，“众源”与
“双创”形成双轮驱动，打造文化国
资示范引领、社会资本广泛参与的
创新典范，努力构筑上海“文化1

金融”的新版图。

国有传媒集团发起

文化产业众源母基金设立

! ! ! !本报讯（记者 左妍）我国儿
童龋病高发，社会普遍存在对儿童
口腔疾病的认识误区，亟需提高家
长和学生对口腔健康卫生的重视。
昨天，第二届上海市少儿口腔健康
科普节暨嘉年华活动在闵行区牙
病防治所开幕。记者同时获悉，国
内首家以爱牙为主题的校外教育
基地!!闵行区儿童健牙乐园开
业 %年多，已覆盖 2..所学校，组
织假期亲子活动 +...余人次，形
成了具有区域特色的口腔疾病预
防全新模式。

本活动由上海市教育报刊总
社、上海市口腔医院主办。市口腔

医院院长刘月华表示，闵行区牙防
所与复旦大学附属口腔医院日前
合作共建，挂牌成立复旦大学附属
口腔医院闵行分院。双方将充分借
助少儿口腔科普节这一平台，提高
家长和学生对口腔健康卫生的重
视程度。闵行区卫生计生委副主任
王晶介绍，闵行区儿童健牙乐园建
在闵行区牙病防治所内，是以儿童
为中心、以维护口腔健康为目标、
以游戏互动寓教于乐为内容的区
域口腔预防保健校外服务基地。乐
园内设有多个活动区，参与活动的
小朋友可以从中学习爱牙护牙知
识，提高口腔健康意识。

第二届上海市少儿
口腔健康科普节开幕

沪首次法官助理检察官助理入额面试结束

! ! ! ! 刘淄楠 英国

籍!皇家加勒比全球

高级副总裁"中国和

北亚区总裁"国际邮

轮协会北亚分会主

席#他于 !"#$至%""&

年期间就读于英国伦

敦大学女王玛丽学

院! 获经济学博士学

位!&''"年加入皇家

加勒比邮轮有限公

司$ &'!(年 "月!他

荣获上海市 %白玉兰

纪念奖&$

人物简介

照片由皇家加勒比提供

! ! ! ! 22月 $日，中国“雪龙号”将出征南极，来自中国
国际应急医疗队（上海）的东方医院康复医学科医生熊
凯将随船出行，保障船上 2..多位船员、科研工作者的
身心健康，并为每位船员详细记录健康档案。今天，东

方医院的医疗队员们陪熊凯一起上船，为他送行。-'岁
的熊凯此次将在船上度过 2,+天。此前，东方医院中国
国际应急医疗队（上海）已先后派出两位医生跟随“雪
龙号”出征南、北极。 本报记者 徐程 左妍 摄影报道

上海医生将随!雪龙号"出征南极


