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牢记使命 破解难题啃硬骨头
!!!记上海市城管十佳优秀中队长

浦东新区城管执法局执法支队上钢新村街道中队中队长朱晨

踏实干练善创新
朱晨 !"#$年 %月到上钢中队担任中队长以来，一直

以干练踏实的工作作风、勇于奉献的工作精神、敢于创新
的工作思路，执著追求管理成效，稳步提升管理标准，带
领中队全体队员出色完成了各项任务。
在街道支持下，他将全辖区五百多个点位探头全部

接入指挥室，建立微指挥系统，实现了辖区重点点位的全
程实时监控和指挥。遇有突发应急事件，指挥室第一时间
通过微指挥系统进行现场跟踪并发布指令，执勤小队迅
速到达现场进行处置。

按照“一居一人”要求，中队设置了 !&个社区工作
站，积极推进“城管进社区”工作。朱晨提出不仅要“进入
社区”，更要”融入社区”，实现“执法为主”向“服务为主”
的转变。

宝山区大场镇城管执法中队中队长 邹东民

法理并用破顽症
邹东民从事城管工作已经 '!个年头，他具备良好的

法律素养和业务能力，各项考核成绩均名列中队前茅。他
坚信“城管工作无小事，群众小事即大事”，面对群众反映
强烈热点、难点问题，做到事事有回音，件件有结果，获得
了市民群众的广泛好评。
在锦秋花园别墅区违法建筑整治中，他跨前一步积

极协调、缓解矛盾，确保整治有序推进，他耐心细致，反复
与当事人进行沟通、宣传、教育，“谁不想让自己的家园变
得更加整洁、靓丽？谁不想让小区居民生活得更加幸福和
快乐？我们的工作就是管理好自己的家园，所以，我必须
用心做事，用情工作。”他执法如山柔情如水，使得整治拆
除工作平稳、有序进行。

金山区山阳镇城管执法中队中队长 李军

联勤联动聚合力
李军，作为山阳镇城管中队中队长，立足本职、兢兢

业业，带领队员克服难点区域多、执法人员少等困难，一
丝不苟完成案件处置、投诉受理、重大活动保障、专项整
治开展等任务。为整合各职能资源，统一协调、形成合力，
他建立了以城管为骨干、公安为保障、相关部门共同参与
的联勤联动机制，提高了快速处置、综合治理效率。!"'%

年，山阳中队共计开展联勤联动 &!次，有效治理了乱设
摊、跨门营业等市容顽症。

!"'(年，他带领中队队员全力开展“五违四必”整治
工作，坚持联合执法、严格执法，形成依法依规、管用高效
的联动效应，上半年全镇实际拆除存量违法建筑总面积
)*+&万平方米。

闵行区城管执法局执法大队浦锦街道中队中队长 朱谊

迎难而上严执法
朱谊，浦锦街道城管执法中队中队长，同时兼任街道

拆违办常务副主任、整治办副主任等职务。浦锦地区居住
类型多样，既包括农村地区，又涵盖别墅群、高档小区、世
博动迁地块以及本地动迁小区等，管理跨度大，面临违法
类型多样。朱谊在工作中敢于顶住压力，严格依法行政，
与同事全力配合，在顺利完成街道拆违任务同时，积极借
助街道大联动网格平台，构建三级投诉举报机制，严格落
实“勤巡查、早发现、快到场、严处置”的工作原则。仅
!"'(年上半年，就发现、拆除新建在建违法建筑 %)余处,

面积约 *-!平方米。去年底，他带领刚刚成立的浦锦城管
执法中队在区城管执法系统年度条线考核中荣获全区第
一名。

徐汇区城管执法局执法大队虹梅街道中队中队长 王进荣

勇于担当打硬仗
王进荣所带领的虹梅街道中队主要承担上海漕河泾

新兴技术开发区徐汇区域的市容环境保障任务。自 !...

年加入城管队伍以来，他始终爱岗敬业、一心为民、无私
奉献，在城市管理执法工作岗位上，发挥着共产党员的先
锋模范作用。
近两年，虹梅街道中队相继开展市区两级中小河道

整治，并率先完成市级河道的整治任务；开展生态环境综
合整治，拆除违建 #)$..多平方米；开展住宅小区综合治
理，对 %个小区 #!)家底楼住户的天井违建进行执法整
治；开展渣土、扬尘、大气污染综合执法工作，对辖区 #!

家在建工地进行有效管控。目前，漕河泾开发区徐汇区域
内的无序设摊、跨门营业等现象基本消除，市容环境面貌
显著改观。

杨浦区城管执法局执法大队新江湾城街道中队中队长成剑杰

治理工作!五落实"

成剑杰在担任新江湾城中队中队长期间，深入推进
“一线工作法”，设立大组长制度，制定细化考核细则，把
队员紧紧团结在一起，形成了很强的战斗力。在面对杨浦
区“创全”迎检，以及活禽交易、中小河道、生态环境综合
治理、扬尘污染等专项整治任务时，坚持“严”字当头，克
服困难，敢抓敢管，要求对照任务清单实施销项式管理，
确保治理工作任务、责任、进度、时限、标准“五落实”，使
市容市貌大为改观。
在近两年年度考核中，中队均排名全区第一。!.#%

年 ##月，新江湾城街道城管中队成功创建为上海市首
批、杨浦区首家市级城管“示范中队”。

长宁区城管执法局执法大队虹桥街道中队中队长 邱海富

攻坚啃下硬骨头
邱海富长期在基层一线担任中队长、教导员，经历了

十余载的风雨锤炼，始终身体力行、率先垂范，用自己的
一言一行诠释着“忠诚敬业、忍辱负重、坚韧不拔、执法为
民”的职业精神。
在邱海富的带领下，长宁城管虹桥街道中队发扬勇

于攻坚、啃硬骨头的精神，以全区“双创双复”为契机，全
力以赴，打响了区域环境综合整治的攻坚战。一年多来，
中队出色地完成了徐虹支线生态环境综合治理、三泰水
产铁板烧违法搭建、东方书报亭专项治理、长顺路破墙开
门综合整治等市、区两级政府下达的重大任务，走在了全
区各项综合整治工作的最前沿，成为创先争优的排头兵，
荣获 !.#(年“长宁工人先锋号”的荣誉称号。

静安区城管执法局执法大队江宁路街道中队中队长 张玉顺

心系群众民为本
张玉顺时刻心系群众，事事以民为本，在处理投诉时

总是急群众之所急，想群众之所想。居民区搭建是城管执
法中较为棘手的问题，他在工作实践中，不是简单一拆了
之，而是以解决问题、保障市民利益为出发点，在情、理、
法之间，找到最佳的联接点，让群众感到满意。在平稳、圆
满完成“五违四必”生态整治、苏州河沿线违法建筑治理
等重大行动的同时，也赢得了市民的理解、支持、配合和
赞扬。
“火车跑得快，全靠车头带”。张玉顺在队伍建设上，

坚持只有真抓实干，队员才会相信，只有率先垂范，队员才
会服气。他在工作中弯下腰、静下心，认认真真琢磨实事、
兢兢业业抓好小事，用自己的实际行动凝聚了人心、激发
了干劲。正因如此，他也带出了一批批优秀的执法队员。

松江区泖港镇城管执法中队中队长 薛叔辉

爱岗敬业乐奉献
薛叔辉是泖港镇“五违四必”一线拆违的“指挥官”，

是“环境综合整治”的“急先锋”，还是各类文明创建的“践
行者”。近年来，泖港镇先后成功创建国家卫生镇、国家生
态镇、全国文明镇，与薛叔辉及他带领的这支城管团队的
默默付出密不可分。
中兴路是泖港最具规模的商业街,可背街小巷内，商

户们私搭房屋导致整体环境脏乱、污水横流、油烟扰民，
安全隐患突出。为了根除这一“顽疾”，薛叔辉带领队员依
法对 %*家商户启动违法建筑拆除程序。由于牵涉商户众
多，他每天早早奔赴现场挨家挨户开展动员，长时间高强
度的工作导致腰椎旧疾日趋严重，疼到腰部无法直立的
他仍旧不离岗位。最终用了不到一个月的时间，顺利完成
全部 %*家商户违法建筑的拆除工作，啃下这块“硬骨
头”，将安宁有序的市容环境还给泖港的百姓。

崇明区陈家镇城管执法中队中队长 石宇

身体力行树形象
石宇，现任崇明区陈家镇城管中队中队长，作为崇明

桥头堡“一城九镇”开发区域的地区中队，辖区内有陈家
镇交通枢纽站、东滩旅游景区等重要的市容环境保障区
域，是反映崇明生态岛形象的门户之地。多年来，石宇始
终坚持深入一线，切实履行职责，稳步推进违法建筑治
理工作，严厉整治偷倒乱倒建筑渣土、违规设置户外广
告设施、无序设摊等违法现象；同时，注重规范管理，提
升中队队伍建设水平，耐心倾听群众反映的问题，树立
了城管执法为民的良好形象。他做事讲究方法，认真负
责，又敢于坚持原则，敢于碰硬，关键时刻挺得出、打得
响，用专业的执法水平、精湛的业务能力，圆满地完成了
上级交办的各项工作。 本报记者 房浩

2017年11月28日 星期二

朱

晨

邹
东
民

李

军

朱

谊

王
进
荣

成
剑
杰

邱
海
富

张
玉
顺

薛
叔
辉

石

宇


