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! ! ! !小区里的香樟树被“砍头”，成
了光杆司令，这让家住虹口区天水
路 !"弄天星公寓的秦先生十分痛
心。是谁下的手？记者了解到，前一
阵该小区共有 # 棵香樟树遭到修
剪，经有关部门认定，其中一棵遭业
主“过度修剪”。

业主私自动手
秦先生回忆，$月 %#日上午 $&

点半左右，他在小区门口看到两人
抬着锯断的树干走出小区。“一大捆
树干，粗的直径有 $'厘米。”秦先生

向邻居打听得知，原来，这是某位业
主私自“下手”的结果。究其原因，这
位业主住在底层，紧邻的几棵香樟
树枝繁叶茂，其觉得影响了他家的
通风采光。“就算有妨碍，也不能自
己随便砍啊！”秦先生难以理解。

秦先生来到事发地点发现，小
区 #号楼前的 #棵香樟树已经不复
原样，从原本四五层楼的高度被修
剪到了 %层楼高，只剩下光秃秃的
树干。更令他气愤的是，其中一棵香
樟树惨遭“砍头”，连树冠也没了。
“这还是正常修剪吗？”

修剪是否"过度#

接到反映后，记者来到天星公
寓。该小区南侧围墙处紧靠天水路，

种植着十几棵茂密的香樟大树，郁
郁葱葱。不过，#号楼前的几棵香樟
树“干干瘪瘪”，树枝几乎全被剪光，
其中一棵还遭砍头式修剪，成了一
个“光杆司令”。

这一整排香樟树高约四五层
楼，虽种植在小区围墙内，不过由于
小区围墙外即是马路，所以这排大
树既是小区绿化，也是行道树，能起
到屏蔽马路车辆扬尘的作用。而如
此“修剪”，这一排香樟树好似缺了
一个大口子。
随后，记者来到当地居委会了

解情况。一位居委干部解释，当天的
修剪行为由小区物业委托一家绿化
公司进行，属于普通的绿化日常维
护。对方表示，树木过于茂密，大大

小小的树枝“伸”进低层居民家中阳
台，确实影响采光，这些居民提出的
修剪要求也属合理。记者问，现在是
否“过度修剪”了？对此，这位工作人
员不置可否。
在小区物业那里，记者却得到

了另一个答案。一位负责人透露，当
天早晨，物业公司委托的专业园林
队正在修剪树木，剪了两棵后，一位
业主对园林队的修剪方式表达不
满，突然“夺”过工具，自行修剪了起
来，才导致一棵香樟树被“砍头”。

城管介入调查
到底是谁把大树变成了“光杆司

令”？虹口区城管嘉兴路街道中队负
责人周先生介绍，经调查，被“砍头”

的一棵香樟树为小区居民擅自修剪，
其余两棵是物业公司修剪；初步判断
被砍头的一棵属于“过度修剪”。
周先生表示，当事居民不认可

园林队的修剪方式，对于自己擅自
修剪树木的行为拒不认错，态度强
硬，还明确称“对处罚不会配合”。
虹口区绿化管理事务中心相关

负责人夏先生向记者表示，对于香
樟树，修剪标准为最多修剪到三级
以上分叉，不宜再往下修剪到主干、
一级分叉和二级分叉。香樟树不在
生长期修剪，又经过“砍头式”的过
度修剪，很难在短时间内长出树枝。
他表态，绿化部门也将加强对小区
居民、物业的宣传教育。

本报记者 夏韵 陈浩

! ! ! !近日，市民张先生碰到一件蹊
跷事，自己的车因发生交通事故需
配合调查，被民警暂扣在派出所，
但就在这个期间，他却收到“交警”
短信提醒，称车辆发生了违法停车
行为。太蹊跷了吧！

#月 %#日，张先生开车不慎
与一辆电瓶车发生碰撞，由于事故
需要进一步调查才能认定责任，张
先生的车被暂扣在派出所等候处

理。%'日上午，张先生前去处理事
故，刚走到派出所门口，就收到一
条“上海交警”发来的友情提示，称
他的车辆涉嫌违法停车，在短信里
还有一网页链接用于查询。张先生
细看短信内容，发现车辆违法停车
的时间正是被暂扣在派出所的时
间段内，也就是说车辆是不可能发
生违法停车的，除非自己的车子被
套牌。

于是，张先生把短信交给派出
所民警进行核实。经民警查询，发
现车辆并没有违法记录信息，由此
确定这是条诈骗短信，一旦点击上

面的网页地址，手机极有可能中
毒，个人隐私、金融财产等信息存
在被泄露和盗取的巨大风险。

张先生庆幸自己没有中招：
“如果没有及时向民警反映情况，
很难说自己会不会点击短信里的
链接了。”

金山交警提醒：遇到类似情
况，如果市民无法辨别真伪的，可
以通过“上海交警”())或者“交管
$%$%#”等正规渠道进行查询，切莫
点击来源不明的短信链接，以免造
成损失。

本报记者 陈浩

! ! ! !不久前，市民张女士在工商银
行大统路支行办理业务时不慎丢失
了自己的手链，粗心的她在离开网
点后也未能发现。让她惊喜的是，网
点工作人员通过反复查看录像，最
终让这条手链失而复得。
事发当天，工行大统路支行大

堂经理在巡视网点时，意外发现网
点门口的地上有一根手链，想到客
户丢失物品心情焦急，他马上与营
业经理孙洁沟通情况。然而，由于
没有任何线索可以追踪，也无法确
定手链是何时被遗失的，营业经理
孙洁想到了查阅当天的监控录像，
寻找手链的主人。通过反复查看录
像，孙洁花费了大量的时间和精
力，终于确认了失主的相貌。之后，

根据大致动线跟踪，她又找到了失
主办理业务的窗口以及时间。最
终，通过调阅凭证，网点找到了客
户张女士的联系方式，第一时间联
络到了她。
电话中，孙洁与客户一边核对

信息，一边询问是否还有遗落物品。
在听到张女士对手链的详细描述
后，孙洁如释重负，客户口中所描述
的与失物细节吻合。原来，这条手链
是客户爱人作为新年礼物为她购买
的礼物，寓意为“守护”。
对于手链的失而复得，张女士

十分激动，第二天，她亲自来到网点
取回手链，同时，也带来了一封感谢
信。“难以想象他们在如此多的录像
中，为了找寻到手链的主人，花了多
少时间和精力；也难以置信我丢失
的手链会失而复得。感谢工商银行
大统支行带给我的温暖，谢谢！”

本报记者 夏韵
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我是华阳街道金谷苑居民! 一

年来" 我们一直被楼下华阳司法所

的 !"台空调外机噪声扰得无法正

常生活"尤其在夜深人静时"阵阵机

鸣声"让人根本无法入睡!我曾多次

半夜上门" 请求司法所值班人关掉

空调"得到的回答是#这里是资料档

案室"必须开$冷空调%&我也向居委

会'物业'司法所反映"未见丝毫改

变! 我和老伴都是体弱多病的年迈

之人"现恳请晚报(和事佬%能为我

们呼吁一下" 还我们一个安宁的生

活环境& 读者 谈女士

$本报调解%

接到谈女士来信，记者将信转
到上海市长宁区司法局。司法局十

分重视，立即着手处理调查。经核
实，华阳司法所在华阳街道综治中
心内办公，使用的空调外机并非谈
女士所述的 $*台之多，有好多台空
调是他人的，只有 !台空调外机与
谈女士住处相对，之前空调外机噪
声过大系空调故障所致。经华阳司
法所及时调试检修，目前涉事空调
已正常运行，空调外机运行声响也
控制在正常承受范围内，并且司法
所工作人员主动上门说明情况，得
到了谈女士的认可与谅解。
华阳司法所承诺，将加强与谈

女士沟通，保证在正常工作时间之
余，只保持 %台空调运作，一台为中
心机房空调，一台为中心值班室空
调，最大限度避免影响周边群众正
常生活。
记者日前与谈女士联系，谈女

士说现在几乎没什么噪声了，感谢
晚报解决了他们的困扰。
本报记者 王新华 陆常青
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身边正能量车辆被扣，居然又被拍违法停车

空调噪声令人难以入睡
经本报联系读者困扰得以解决
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客户丢失手链浑然不知
银行查看监控完璧归赵

交警提醒!遇到蹊跷事切记要通过正规渠道查询
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