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大虹桥

! ! ! !在上海全力打响“服务、制造、
购物、文化”四大品牌的大坐标里，
作为长三角 !"#的虹桥商务区，将
上海“四大品牌”建设的示范效应辐
射长三角三省一市，进一步推动长
三角更高质量一体化发展。

$月 %&日，上海虹桥商务区管
委会发布《全力推进“四大品牌”建
设加快打造世界一流水准商务区的
实施意见（%'()*%'%'年）》。方案旨
在通过 + 个实施意见、, 个行动方
案、$个专项行动以及包括探索共
建长三角产业链协同创新示范基地
等 -'个重点项目，结合虹桥商务区
“长三角城市群联动发展新引擎”和
“世界一流水准商务区”的目标要求，
着力提升区域“四大品牌”战略在长
三角一体化服务示范带头作用，把商
务区打造成为长三角世界级城市群
高质量发展的核心承载区。
“虹桥商务区‘四大品牌’建设

要按照‘+.,.$./’模式，结合商务
区特殊功能定位，着眼 )$平方公里
整个功能布局及相关各区的智慧与
优势，立足于商务区作为长三角一
体化发展的核心功能承载区、先行
区、示范区，打造成‘四大品牌’的集
聚新高地和创新特色区。”上海虹桥
商务区管委会党组书记、常务副主
任闵师林表示，要在“新”字上下功
夫。要把商务区打造成为“上海服务
新标杆”“上海制造新引领”“上海购
物新地标”“上海文化新平台”。

服务品牌
服务长三角协同发展
今年上半年，虹桥商务区在市

人力资源和社会保障局以及上海市
外国专家局的大力支持下，商务区
颁布了《长三角入驻虹桥商务区功
能性平台企业外籍人才在沪办理工
作许可的办事指南》试点为注册在
长三角的企业为其派驻在虹桥商务
区功能性平台工作的外籍高端人才
就近办理工作许可，免去企业聘雇
的外国人才往返两地办理工作及居
留许可的不便。来自江苏省海安市
的西蒙电气（中国）有限公司为其派
驻在上海虹桥分支机构的高管办理
了首张跨地区的外国人来华工作许
可，这项举措切实解决了长三角企
业聘雇高级管理人才劳务关系管理
和实际工作生活地点不一致的实际
问题，也解决了长三角企业聘雇外
国优秀人才的后顾之忧。

“我们将进一步推进长三角区
域城市展示中心建设、长三角会商
旅文体示范区建设、长三角国际商
务人才中心建设、长三角跨区域人
才服务工作、长三角品牌创业创新
基地建设、长三角国际商标受理中
心建设、长三角电商中心建设、虹桥
海外贸易中心建设等，进一步更好
更便捷的服务长三角的城市与企
业。”虹桥开发区管委会相关同志介
绍道。

制造品牌
打造长三角产业链
重组策源地

当前，越来越多的长三角先进
制造企业正将其总部落户商务区，
其中不乏行业的领军企业和隐形冠
军。目前，商务区核心区已有长三角
总部类企业上百家，其中就有国内
行业领军企业阿里巴巴上海总部、
宝业集团、神马电力、卧龙电气等。
虹桥商务区开放型经济体系日益形
成。
“我们将着力做好‘总部引领’、

‘辐射引领’、‘智造引领’、‘绿色引
领’、‘人才引领’五个专项行动，将
虹桥商务区打造成为长三角高端制
造业总部、研发中心和销售中心的
集聚地，以总部集聚优势、功能辐射
优势、国际国内两大市场联动优势，
全力助推‘上海制造’在更高层次上

参与全球竞争，服务上海全球卓越
城市建设。”管委会表示，“要聚焦增
强长三角产业联动发展的能级。以
长三角制造业总部集聚为依托，以
区域协作共赢为引领，积极构建长
三角一体化发展示范区域，以制造
业总部集聚带动长三角产业一体化
发展，促进制造业在更大范围、更广
领域、更深层次上的创新合作。”

购物品牌
为长三角提供

“买全球”“卖全球”
起步至今两年多，大虹桥商圈

迎来了快速发展期。虹桥天地提供
的数据显示，相较于 %'+$年，%'+0
年该商场人流量增长 +-'1，营业
额增长 -21，商铺出租率超过
&-1。而 %2($年底开业的龙湖虹桥
天街，开业就达到了 &-1的商铺出
租率。
《上海虹桥商务区全力打响“上

海购物”品牌》中明确指出，将依托
虹桥商务区“大交通”“大会展”“大
商务”功能优势，充分发挥商务区对
进口博览会溢出效应的承接作用，
以及推进长三角一体化进程中核心
功能承载区作用，全面对接国家战
略。
其中立足虹桥进口商品展示交

易中心“买全球”将瞄准全球优质商
品和服务，以进口为主题，为全球各

国各地区展商提供产品、技术的常
年展示平台，打造国外领先技术、产
品和服务进入中国市场的“桥头
堡”。立足长三角区域城市展示中心
“卖全球”将集聚全球和长三角的贸
易资源，为不少于 %2个世界主要
经济体、长三角主要城市提供发
展形象展示空间，为区域内贸易
优势企业、产品、技术提供长期展
示空间，实现本土品牌向国际市
场的展示、体验和消费，推进国内
品牌“走出去”。立足长三角电子
商务中心将形成以跨境电商为特
色的全球购物中心，深入推进长三
角电子商务中心，持续探索跨境进
口、跨境出口以及“黑科技”和新业
态试验。
“另外虹桥商务区还争取创建

离境退税街区。通过加大离境退税
政策宣传，扩大离境退税商店数量
规模，提高离境退税各环节服务效
率，提升跨境消费便利度。”管委会
透露。

文化品牌
打造长三角

文化消费服务高地
作为上海西南门户、长三角

!"# 的上海虹桥商务区如何通过
打响“上海文化”品牌，增强服务上
海、服务长三角、服务国家战略的软
实力？
对此，虹桥商务区给出的答案

是围绕中国国际进口博览会和虹桥
贸易论坛等重大项目，通过长三角
会商旅文体联动服务平台、文化众
创平台等载体，打造具有虹桥特色

的文化品牌。如何补短板，强优势是
摆在商务区打响“上海文化”品牌过
程中亟需解决的难题。
补短板，上海虹桥商务区通过

落实“五个一”，推进文化项目的建
设。“我们将积极推动红色书院、海
派书院等一系列品牌书院建设；建
设一批以人文、交通、低碳为特色
的主题绿地；建造一批特色博物
馆；积极引导市场主体在 )$平方
公里范围内建设一批国际文化村
（楼宇）；开建一批彰显商务区地域
特色、功能定位的门户地标。”虹桥
商务区管委会相关同志表示。强优
势，上海虹桥商务区将以其区位和
交通优势辐射和带动长三角区域
文化的交流，形成“人文相亲、文化
相融”的文化纽带，充分发挥长三
角会商旅文体联动服务平台的作
用，以文化融合提升长三角区域发
展认同感。
同时，虹桥商务区还将以中国

国际进口博览会为契机，向国内国
际展示虹桥文化，充分体现商务区
“崇人文”特色。主动融入长三角文
化合作组织体系，发挥交通和区位
优势带来的同城效应，形成长三角
文化消费和文化服务高地，逐步培
育长三角文化消费中心。以政策为
引导，通过搭设文化展示平台，加强
长三角文艺联动，吸引全国带来当
地特色资源、优势企业和地域文化
展示交流，逐步培育形成重要的文
化交流中心。支持举办专业品牌文
化展会，组织文化艺术品的展览、展
示和交易，培育艺术品、交易和拍卖
机构，逐步培育形成重要的文化艺
术交易中心。

! ! ! !距离首届中国国际进口博览

会已不足 !"天!作为世界上第一个

以进口为主题的国家规格的博览

会! 受到了来自全球展商的热捧!

预计到会采购商将超过 #$万人"如

何安排各类人员的吃住问题# 同时

又如何体现城市魅力!给八方来宾

留下美好的印象#

对于大部分酒店来说!设备设

施的改造和检测是筹备工作的第

一阶段" 虹桥商务区核心区的国家

会展中心洲际酒店自今年年初起

逐步落实客房优化项目$展开各种

特种设备的高密度检查%整改并落

实$同时!也针对各类机电设备进

行优化及改进" 新建成的英迪格酒

店相关负责人表示!酒店在设计之

初就格外注重对套房%宴会厅等区

域的打造!对地毯%沙发布艺%灯饰

等软包装的搭配!以及对酒店内空

气优化和酒店外庭院设计等"

安全保障工作方面!虹桥凯悦

嘉轩%嘉寓酒店近期多次邀请专业

人士举办进行消防知识讲解!并全

方位进行消防演习!力保每个员工

面对常见的突发事件都能做到沉

稳应对" 洲际酒店为了配合进博会

期间酒店住宿客人有效的身份登

记!已全面升级人脸识别系统" 上

海新华联索菲特大酒店自 &月起!

申报了危害分析关键控制点

&'())*'检查!每月举办 '())*

食品安全卫生培训! 并于 +月初顺

利通过 '())*审核! 成为大虹桥

区首家通过 '())*审核的酒店"

如果将进博会的接待工作比

喻成一场战役! 那么筹备期间酒

店对员工的服务技能培训就是一

场大练兵" 新华联索菲特大酒店

在月度员工素质培训之外! 还举

办了员工技能比武大赛" (进博会

的服务和酒店日常服务还是存在

一定差别的" 因此!洲际酒店对员

工的培训除了外语和服务技能的

强化外! 把一部分重心放在了增

强团队服务经验方面" )洲际酒店

相关负责人表示"

此外!大虹桥的康得思酒店%虹

桥绿地铂瑞酒店等酒店也积极投入

到进博会的服务保障中" ,丁雨-

虹桥商务区重特色 重功能 重实效

全面打响“四大品牌”
主打“长三角”牌 推进高质量发展

服务进博会 做好东道主
且看大虹桥区域内酒店如何全面提升服务保障能级

虹桥天地远程值机大厅

文!闵琦 丁雨


