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! ! ! !什么是家庭的财富! 两代人

有着不尽相同的理解" 随着社会

经济的发展以及生活观念的变

化# 中国人对财富的看法也在逐

步演变" 最近$ 汇丰中国发布了

%中国大众富裕人群财富管理白

皮书&$调查数据发现$身体健康'

追逐梦想' 家庭幸福和知足常乐

等非物质因素正构成财富定义的

新内涵$ 中国人的财富观与传统

(货币化) 定义相比有了明显延

展$ 追求精神层面的富足感日趋

成为构建美好生活的重要内涵*

汇丰的这次调查委托尼尔森

进行$针对个人流动资产在 !"万

元以上的中国大众富裕人群展

开* 调查覆盖北京+上海'广州'深

圳'成都'西安'天津'大连'杭州'

南京'佛山'东莞'郑州和武汉这

#$个主要城市的逾 $%&&位受访

者$ 其年龄跨越 %&后''&后'(&

后和 )&后四组$从多维度动态地

呈现城市富裕人群的财富观念"

调查结果显示的财富前十大

关键词分别是,房子-!(*.+健康

-!#*.+ 金融投资 -$(*.+ 事业

-$%*.+ 家庭和睦 -$!*.+ 车子

-$+*.+ 现金 -$,* .+ 知足心

-$#*.+实现梦想-+)*.+阖家安

康-+'*.* 分析认为$城市富裕人

群对于财富的关注重点已经从个

人财富增长扩展到家庭幸福安

康$ 从着眼短期利益到放眼长远

理想$ 从实现个人目标延展到承

担社会责任*

/代沟)不仅仅是一个社会现

象$同样存在于财富观念上*父母

想把眼中珍贵的东西留传下去$

在子女的角度看未必那么在意*

0白皮书& 发现在财富的传承上$

父母的意愿和子女的期望之间存

在显著差异* 调查按/当人父母)

和/为人子女)的两个角色分组*

具体来看$ 房产依然是父母希望

传承给下一代的主要财富之一$

而子女希望从父母继承的三大财

富全部为精神财富$依次为,和睦

的家庭关系+健康+阖家安康* 这

说明$ 在物质相对富足时代环境

中成长起来的年轻人$ 更注重心

理层面的精神需求$其中$以家庭

为核心的幸福感极具重要性* 社

会往往会给年轻人贴上各种特征

标签$其实$每一代人都有自己的

个性特点$ 不是能够轻易笼统概

括的* 他们有着与上一代并不相

同的闪耀一面*

两代人不同的财富观$折射出

社会的变化* 互相理解和包容$也

许能算另一种看不见的财富吧*
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本周2018世界人工智能大会上，人工智能
的运用成果令人瞩目。在中国支付领域与违法犯
罪势力的“暗战”中，人工智能等科技也正发挥着
巨大作用，人机结合奋力斩断伸向百姓个人账户
的“黑手”，及时挽回损失。通过产业各方共同努
力，中国支付风险水平持续处于全球低位。

! ! ! !国内持卡环境相比国
外较为安全，但是隐身的敌
人手法更为狡猾多变。在
“猫捉老鼠”的游戏中，对方
不断变换花样，需要及时见
招拆招。

中国银联风险控制部
的王宇讲起一个真实的查
案故事：为了躲避侦查，犯
罪分子甚至隐藏到常人罕
至的深山中作案。公安人员
一次循着线索进入江西山
区一个村子，爬上山头发现
犯罪分子已悉数从“工作”
的帐篷里逃逸，桌上的电
脑尚来不及收走。原来，他
们通过无人机蹲守进村的
唯一一条道路，发出危险警
报……

支付反欺诈工作中，面
临着诸多挑战：一是欺诈犯
罪防控与打击难度大。支付
欺诈犯罪从伪卡、套现等传
统方式向网络盗用、洗钱、
买卖银行卡、从系统批量获
取个人信息等新型方式扩

散；二是欺诈资金挽损难。
欺诈犯罪“快”的特点比较
突出，即欺诈手法翻新快、
传播快、欺诈资金转移快，
欺诈损失金额较高；三是消
费者掌握的安全防范知识
尚不全面。

我国正不断构建完善
金融支付风险防范制度体
系，优化风险监测指标，强
化风险识别和预警分析能
力。在努力做到风险早识
别、早发现、早处置的同时，
及时打击防范电信网络诈
骗、银行卡盗刷盗用等重大
犯罪。!"#$年第一季度，银
联网络内贷记卡欺诈损失
率为万分之 %&"$，国际卡组
织监测数据显示，该指标值
明显低于同期亚太地区万
分之 "&'$ 及全球万分之
(&!#的欺诈损失水平。!%#$
年 #)'月，通过系统实施拦
截、资金暂缓清算、欺诈货
物拦截等举措，中国银联共
为消费者挽回损失上亿元。

欺诈团伙竟用上无人机

支付安全漏洞亟需堵住
! ! ! ! *月，!%#$金融知识普
及月暨移动支付安全大调
查正在如火如荼进行中。根
据上期的调查结果，移动支
付安全行为中，用户注册与
开通环节是风险产生的重
要源头，发生损失后及时拨
打银行等客服电话挂失能
最有效帮助挽回或减少损
失。上海、北京在每月可支
配收入高于 +%%%元的地区
中，移动支付使用比例领先
全国。

在“暗战”中采取主动，
做好消费者风险教育工作是
支付机构和银行的分内事和
有效手段，帮助把好首道关。
欺诈防不胜防，主要手法包
括：社交账号盗用、短信木马
链接、钓鱼链接诈骗、骗取短
信验证码、扫描不明二维码、
连接不明,-.-。有优惠促销
的二维码都会扫、删除 /00

前不解除银行卡绑定、上网
时如实填写各类支付信息、
看有链接的短信或邮件、安

装跳出的不明文件等，这些
行为都给自己的账户安全
埋下“地雷”。
骗子套路深，个人需防

范。风控专家提醒广大用户
注意以下几种易被忽视的

漏洞：
免费,-.-陷阱。市民赵

先生手机里设置了自动连接
,-.-的功能，一天在外面吃
饭时，手机连上一个不用密码
的 ,-.-，使用后信用卡被盗
刷。原来，,-.- 是骗子设立
的，通过后台程序读取了手机
信息，盗取用于网络支付的银
行卡卡号及密码。切记不要使

用免费,-.-办理资金业务。
密码设置简易。一年轻黑

客被抓获，他先是掌握了一批
安全程度低的个人电子邮箱
号和登录密码，然后用它们登
录招聘网站，掌握大量个人详
细信息，再编制程序用生日等
数字猜中部分账户密码盗用
资金。
“红包”暗藏迷局。骗子通

过朋友圈等社交软件，散播包
含“红包”“大礼包”字样的链
接，引诱人们转发并点击这些
包含病毒软件的“红包”。一旦
输入个人信息及密码，红包没
到手，扣款通知接踵而来。

全新技术智能系统发威
! ! ! !最近，一直隐身于上海浦
东唐镇的电子商务与电子支
付国家工程实验室对媒体撩
开了面纱。这是金融行业第一
家国家工程实验室，!%#( 年
成立，由中国银联承建，中国
银行、大唐电信等 $家单位联
合共建。

走进国家工程实验室的
展示厅，一个大屏幕上出现菊
花状的簇点以及由点构成的
环状链条，发出预警。工作人
员介绍说，这一簇簇是防控风
险设备主动发现的资金频繁
转入异常节点，簇外围的多个
点是个人银行卡。环状链条显
示了问题资金的转移去向。
“第一层防线是技术干预及时
拦截；第二层是防控机制进行
分析，与银行机构联动，根据
异常信息对账户进行关闭和
锁定；第三层防线是通过与电
子支付商、大型商户、网站建
立的货物拦截机制，帮助持卡
人挽回相关损失。”

计算机能即时算出全国
任意两个地市之间最快抵达
时间，比如从昆明到威海最快
需 1&!小时到达。如果两地用
卡时间间隔低于下限，当即发
出警示。为什么有时在异地刷
卡，同时会接到银行客服的确
认电话？原来，系统提醒发卡
行卡片异常的反应时间低于
%&+毫秒。

由于安卓系统本身存在
漏洞，移动支付程序可能会受
外界攻击，业界针对移动支付

的安全性进行了研究，提出
233技术，即在现有安卓操作
系统基础上，隔离出一个安全
区域，233操作系统并行。旁
人无法获知 233上运行的程
序，比如将二维码放入 233，
手机屏幕上看得见，而在连接
的显示屏上却是黑屏，就像一
个安全的黑房子。银联对此的
应用研究走得比较靠前。据实
验室工作人员介绍，基于
233，国内银行正在进行手机
盾等多方面创新，银联和银行
合作共同打造产业链共赢的
安全模式。

人脸识别等生物识别技
术在国内被运用到支付风控
中。通过人脸识别进行身份校
验时，操作者需要完成点点
头、眨眨眼等动作，来验证操
作者的人脸特征与账户实名
认证的身份证一致。过不了
“刷脸”关，转账不通过。

像支付宝自主研发的第
五代智能实时风控系统，集风
险分析、预警、控制为一体，通
过数据分析、数据挖掘进行机
器学习，自动更新完善风险监
控策略。它能在不足 "&4秒的
时间内，对每笔交易进行多个
维度的风险检测，如用户行
为、交易环境、关联关系等，精
准识别账户异常行为。支付宝
的交易资损率远低于国际领
先支付机构。

只要犯罪行为不销声匿
迹，反欺诈支付“暗战”连续剧
仍会继续上演。
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