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! ! ! !本报讯（记者 齐旭）一
架载有 !"#人的埃塞俄比亚
航空公司客机 !$日上午在埃
塞境内坠毁。埃塞航空新闻发
言人称，飞机乘客来自 %$多
个国家和地区，其中有 &名中
国人，事故中没有生还者。客
机制造商美国波音公司发表
声明，说准备派技术人员前往
埃塞，为空难调查提供协助。
美国国家运输安全委员会宣
布派遣 '人协助调查。

失事客机机型为波音
#%#()*&，是 ' 个月前才交
付的新飞机，航班号为
+,%$-，于当地时间 !$ 日 &

时 %&分从埃塞俄比亚首都亚
的斯亚贝巴起飞，计划飞往肯
尼亚首都内罗毕。&时 ''分，
飞机从雷达上消失，后被确认
坠毁在距首都约 '"公里的比
绍夫图附近，机上载有 !'.名
乘客和 &名机组人员。
有报道称，客机失事当天

能见度良好，目前尚不清楚客
机失事原因。追踪全球航班飞
行状况的专业网站“-'小时
飞 行 雷 达 网 站 ”（/0123!
456765-'89:;）说，失事客机起
飞后垂直速度不稳定。目击者

称，客机失事现场爆炸和火势猛烈。现场被砸出
大坑，地面散落着客机碎片和乘客的个人物品。
救援人员和埃塞航空首席执行官特沃尔德·加
布雷马里亚姆随后抵达现场。
埃塞官方公布的机上乘客国籍显示，失事

客机上的乘客来自 %$多个国家和地区，其中有
&名中国籍乘客。当天晚些时候，埃塞俄比亚宣
布，-$!.年 %月 !!日为全国哀悼日。

据中国驻埃塞俄比亚大使馆掌握的信息，
遇难的 &名中国籍乘客有 "名男性、%名女性，
年龄多为 &$后与 .$后，护照出生地分别显示
来自陕西、浙江、山东、天津、湖北、辽宁及香港
等地。其中既有中资公司派驻当地的员工，也有
游客及联合国环境署职员。

!$日，外交部发言人陆慷在就埃塞俄比亚
航空客机失事答记者问时说，获悉空难发生后，
中国外交部立即指示驻埃塞俄比亚使馆启动应
急机制，紧急联系埃塞政府、埃塞航空等有关方
面了解情况。中方希望埃塞方尽快查明事故原
因，及时向中方通报调查进展，妥善做好后续处
置。中国外交部和驻埃塞俄比亚使馆将继续密
切关注有关进展，全力为遇难中国公民家属处
理善后提供积极协助。
埃塞俄比亚航空公司是非洲最大、也是管

理最好的航空运营商之一。它近年不断扩张运
营，近期新开前往俄罗斯首都莫斯科的航线。

埃塞航空客机昨天坠毁 中国官方上午发布通知

民航局：暂停波音!"!#$%&商运

! ! ! !半年不到，两架崭新的波音 #%#()*&

客机在起飞后不久坠毁，到底是怎么回事？
当地时间%月!$日上午，一架载有 !"#

人的埃塞俄比亚航空公司客机在埃塞境内
坠毁，无人生还。执行该次航班的波音
#%#()*&客机，是去年!!月才交付给该航空
公司的。

去年!$月-.日，印度尼西亚狮子航空
"简称印尼狮航#一架同型号客机，在起飞后
!%分钟坠入距雅加达东北海岸约!"公里的
爪哇海海域，机上!&.人全部遇难。

在印尼狮航#%#()*& 客机坠毁后，尽
管初步的分析显示当时飞行员们掌握的速
度和高度数据有误，波音公司也发布了一
份有关迎角传感器出错的公告，但由于重
大事故的调查报告耗时巨大，印尼方面当
时估计需要一年时间才能发布完整的相应
报告，因此该事故并未对航空业界下一步
的应对提供明确的方向与举措。此外，印尼
狮航此前曾发生多起重大航空事故，并因
糟糕的表现一度遭到欧盟禁飞，所以对其
管理能力的质疑也分散了对飞机本身设计
及性能的注意力。

但是，在两次重大航空事故发生后，两
架失事客机坠毁前的飞行数据却表现出一
些惊人的相似。首先，埃塞航空与印尼狮航
两架客机均在起飞不久，也就是爬升阶段坠
毁。埃塞航空的客机坠毁于起飞后<分钟，印
尼狮航的客机则在起飞!%分钟后坠海。其
次，失事的两架客机在失联前的垂直高度均
发生较大的波动。根据实时追踪全球航班信
息的/0123456765-'网站发布的数据，=,<!$航
班曾在失事前!%分钟内三次短时间内快速
下降数百米的飞行高度，高度、速度和爬升
率都存在明显异常。而该网站的数据同样表
明，埃塞航空+,%$-航班在起飞后的垂直速
度非常不稳定。

这两点都表明，失事的两架波音
#%#()*&客机在爬升阶段性能十分不稳。一
位经验丰富的飞行员告诉《每日邮报》，飞机

的飞行数据活动极不寻常。他说：正数表示
飞机正在上升。起飞后，你会发现当飞机从
地面爬升时，所有这些数字都是正数，如果
飞行水平则为零。到目前为止发布的少量数
据表明，在飞行仅一分钟左右之后，这架飞
机开始下降，速度高达每分钟!.-$英尺。如
果数据是正确的，那是极不寻常的。

初步熟悉航空知识的人都知道，爬升阶
段是客机飞行过程中最危险的阶段之一，其
对速度的要求极为敏感，加速过大有可能伤
及乘客，加速过低又会造成失速，极易机毁
人亡。而根据印尼狮航初步的调查结果，根
据波音#%#()*飞行数据传感器可能会反馈
错误的数据，造成自动操作系统操作出现问
题，即使人力也恐怕难以挽回。
失事的印尼狮航=,<!$航班起飞后不久，

失速预警振杆器便因记录机翼迎角的传感
器出现故障而启动，错误显示机翼失去了升
力，并发出响亮的警报声。为了避免客机失
速，客机自动驾驶系统启动了安全措施，让
机鼻往下调整。而飞行员发现后，又试图将
飞机重新拉升。根据=,<!$航班的垂直高度变
化，这一过程可能反复经历了多次。

此外，=,<!$航班的飞行数据也显示，客
机起飞前机长和副机长的操作仪器上已经
出现相左的飞行信息和不同的安全警告。飞
行员发现飞机出现状况时，曾尝试调整控制
系统让机鼻重新抬起，但却只能暂时停止客
机自动驾驶系统的操作。
依据相关信息，美国联邦航空局（/))）

曾于去年底发出紧急指令警告飞行员，即使
处于手动飞行模式，波音#%#()*上的防失
速系统也可能导致飞机急剧下降长达!$秒。
飞行员在这段时间内难以控制飞机，就算飞
行员手动拉起机头，"秒钟后机头又会自动
重复下降过程。

在印尼狮航事故后，波音公司曾更新了
相关软件，以防止失速情况再度发生，但《纽
约时报》最新报道称，调查人员恰恰正在考
虑，这次坠机是否可能是由更新的波音软件

引起的———如果传感器输入计算机的高
度和角度信息错误，可能会使飞机陷入
致命的下降。根据一些飞行员工会的说
法，飞行控制系统的改变，可以超越()*

模型中的人工的手动控制，但这一点并
没有向飞行员解释清楚。
在民用航空领域，分属不同航空公

司的新机型，却在短时间内连续发生整
机坠毁、造成重大人员伤亡的恶性事故
相当罕见。由于目前国内在运营的波音
#%#()*"飞机多达.#架，如国航、南航、
海航、厦航、上航等均有该机型运营，因
此在事发后，中国民航反应迅速，立即要
求所有#%#()*"机型暂时停飞。但后续
如何运行，预计是因为等待初步的调查
结果，因此尚无明确通知。
“一个全新的机型在一年内坠毁两

次，这非常可疑。”>??航空分析师、美
国运输部前监察长玛丽·夏沃对事故评
论道，一旦发现两起事故存在关联，波
音#%#()*& 可能会被停飞。但南加州
大学航空安全管理专家约翰·考克斯提
醒，尚不宜较早在调查中进行任何比
较，“目前一切都聚焦在飞机的数据采
集模式上。”
无论最终结果如何，可以肯定的是，

波音公司面临的压力将远超过上次印尼
狮航的事故。这不仅是因为两起事故过
于接近，还因为埃塞航空的+,%$-航班
还载有多国公民。除肯尼亚有%-名公民
在机上外，加拿大、中国、美国、法国、意
大利、英国、德国、印度及俄罗斯等国也
均有数名本国公民搭乘此次航班。
目前，波音公司已经表示，一支技术

团队已准备好应要求提供技术协助。而
在最终结果出来之前，正如约翰·考克斯
所说，每个人都想知道发生了什么，但现
在提供答案还为时过早。“准确，而非速
度，更重要。”

本报记者 杨一帆 吴宇桢
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本报讯 （记者 金志刚）今天上
午，中国民航局在其官方网站发布通
知，要求国内运输航空公司暂停波音
#%#@&飞机商业运行。波音 #%#@&是波
音 #%#()*客机家族的一个型号。

鉴于两起空难均为新交付不久的
波音 #%#@&飞机，且均发生在起飞阶
段，具有一定的相似性，本着对安全隐
患零容忍、严控安全风险的管理原
则，为确保中国民航飞行安全，今天 .

时，民航局发出通知，要求国内运输
航空公司于今天 !& 时前暂停波音
#%#@&飞机的商业运行。
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!"!#$%&“死亡俯冲”不寻常
半年不到!两架崭新波音客机起飞不久坠毁


