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15万元就能买到平行进口汽车
上海自贸区探索平行进口汽车的贸易新模式

! ! ! !今年春节期间，!""辆雷诺“达
斯特冒险家”集中抵达上海自贸区，
这是上海自贸区自从 #"$%年开展
平行进口车试点以来单体进口量最
大的一次，也是上海第一次成为平
行进口新车型的首发口岸。打破平
行进口车只有中高端车型的固有思
维，引入市场零售价 $%万元级别的
这款紧凑型 &'(，上海自贸区的平
行进口汽车经过 )年多试点，已成
为热门的购车新渠道。

业务模式创新
自 *+$%年 $月《中国（上海）自

由贸易试验区开展平行进口车试点
的通知》正式出台以来，上海自贸区
在全国率先开展了平行进口汽车试
点，积极推动业务模式创新。
作为上海自贸区进口汽车贸易

服务平台和上海平行进口汽车试点
企业之一，上海外高桥汽车交易市
场有限公司（以下简称“汽车市场”）
为平行汽车进口商一站式提供从国
际贸易到国内交易环节中的各项配

套服务。这几年，汽车市场的进口代
理量逐年上升，*"$,年进口约 -"""

辆，*"$.年一季度进口已达到 ,++

辆，其中就包括“%$进口车”引进的
首批 !++辆“达斯特冒险家”。
“这批车到港时间恰好是春节，

我们在车辆到港前，就针对报关、运
输等一系列环节制定了详细的应对
预案，并在节日期间加班，顺利完成
!++辆车的入库工作。”汽车市场总
经理蒋文灏说，“‘达斯特冒险家’顺
利进入自贸区，不但开创了平行进
口车经营企业与国外整车生产厂商
直接合作的先河，而且打破了平行

进口只有中高端车型的固有思维，
为平行进口车的进一步发展提供了
新的思路和方向。”
与普通进口车不同，平行进口车

是未经品牌厂商授权，贸易商从海外
市场购买，并引入中国市场进行销售
的汽车。“%$进口车”高级副总裁张
磊告诉记者，过去他们多引入豪车，
但从 *+$,年开始，尝试引进小排量
汽车，通过新款车型来满足细分领域
的需求。“对于四五线城市消费者来
说，他们很难买到进口汽车，我们正
在下探更多国内市场。”
而为了解除购车之后的后顾之

忧，汽车市场和“%$进口车”还同期
展开全国落地体验式销售、原厂级
售后和全国联保整车三包服务等品
牌一体化的运营，将是平行进口车
行业全新模式的一次尝试。

带来逆市上扬
上海自贸区启动平行进口汽车

试点后，一系列配套政策也相继实
施，例如保税仓储政策、平行进口车
///认证细则等，都是支持汽车平
行进口规模化发展的利器。记者了
解到，*+$%年 )月 *日，首批两辆
平行进口车在港区等了两个月才完

成所有手续。如今，速度已经有了极
大的提升，“最多只要一周，一般三
四天就能完成入关手续。”
蒋文灏表示，经过 )年多的试

点，上海口岸已经优势明显，而其发
展既得益于国家整体监管政策上的
突破创新，还有上海营商环境不断
改善。自 *+$!年起，海关保税政策
开始适用于平行进口汽车，保税期
的 -个月时限取消。大大减轻了经
销商的资金压力。此外，在车辆准入
阶段，国家认证认可监督管理委员
会也发布公告，放宽品牌授权和进
口数量限制。*+$0年 0月 $日，国
家还发布了《汽车销售管理办法》，
明确提出“国家鼓励发展共享型、节
约型、社会化的汽车销售和售后服
务平台”，为平行进口汽车在制度层
面上予以“正名”，对平行进口汽车
业务发展起到了关键作用。

*+$,年，中国汽车市场首次出
现了全行业负增长，但从上海口岸
进港的平行进口汽车的数量却翻了
近一倍，预计今年也将保持平稳增
长。这两条曲线的一上一下，恰是上
海自贸区创新贸易新模式，展示勃
勃生机的写照。 本报记者 张钰芸
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! ! ! !本报讯（记者
李一能）-月 $.日
是第 $- 个国际社
工日，是全世界社
会工作者共同的节
日。今天上午，上海
市民政局以“追梦
新征程，社工在行
动”为主题，举办了
*+$. 年社会工作
主题宣传活动启动
仪式，表彰了 *+$,

年上海市优秀社会
工作者和优秀社会
工作案例。

在启动活动
上，来自上海交通
大学医学院附属第
九人民医院的“唇
腭裂患儿照顾者支
持小组”、市儿童福
利院的“寄养转收
养离别不适家长支
持小组”等获得十
大优秀社工案例；
来自上海自强社会
服务总社崇明工作站的赵艳、上
海儿童医学中心的陈玉婷等获得
十大优秀社工。
上海是最早开展社工实践和

探索的地区之一，初步形成了“回
应需求融入大局，职业发展专业
提升，基层试点重点突破，跨界合
作协同推进”为特征的社工发展
“上海模式”。近年来，社工队伍不
断壮大，目前，本市持有助理社会
工作师、社会工作师职业水平证
书人数达到 *0-))人；社会工作
专业机构健康发展，成立了上海
市社会工作者协会，全市专业社
会工作机构已达 !+-家；社工服
务领域已涵盖社会福利、社区建
设、社会救助、婚姻家庭、职工帮
扶等 *+多个领域。同时，社会影
响逐步扩大，*+$,年底，上海的
“桥计划”———多重需求家庭综合
服务项目位列全国十佳社会救助
领域创新实践活动案例榜首。

“普小二”帮办 “老财务”心暖
普陀区推出新办企业!一网通办"服务专区

! ! ! !“我做财务都快 *+个年头了，
没想到现在办企业和办税这么方
便，普陀的服务真是‘五星级’的！”
上海逸明汽车销售服务有限公司
的财务负责人李晓琳，在体验了普
陀区行政服务中心新办企业“一网
通办”服务专区后感慨道。

作为一名资深“老财务”，李晓
琳从 *++- 年就开始担任财务工
作，无数次为新办企业事项东奔西
走，“以前做开业登记真是很麻烦，
需要各种证明、合同、认定书，填写
厚厚一沓表格，还要跑不少部门和
窗口，太耗时耗力了。”李晓琳告诉
记者，新办企业“一网通办”服务专

区给像她这样的财务人员带来了
极大方便，“现在所有程序集中到
一个专区里，材料简化了，过程优
化了，时间也缩短了！这样的优化
服务暖到了我们企业的心坎里！”

多事项并联预审
企业到政府办事，最头疼的就

是不知道怎么办，跑好多地方、交
各种材料，这种情况在去年上海加
快“一网通办”建设后，已有所好
转。但营商环境“没有最好，只有更
好”。普陀区市场监督管理局、普陀
区税务局和普陀区行政服务中心
携手合作，对新设立企业和领取发

票的原有工作流程进行整合和再
造，经过流程优化，由原先跑 % 个
部门 0 个窗口变为跑 $ 个服务专
区，申请材料从 -.件简化到 %件。

!普小二"全程帮办
有句话是企业办事一定会问

的：“接下来我要做什么？”别担心，
在服务专区，活跃着的一群“普小
二”窗口服务专员会帮到您，他们
通力合作，打通原先各自为政的政
务服务“条线”概念，通过线上线下
流程优化，为办事人提供更优质更
便捷的服务体验。对办事人员“不
说‘不能办’，只说‘怎么办’”。“普

小二”们熟悉业务流程，能按照办
事人员的需求，判断最优申办方式
和最快途径，全程帮助办事人员完
成所有申办手续。

执照发票同时发
普陀区行政服务中心于 *+$0

年 )月 $,日正式对外启用，连同
区市场监督管理局等部门提供“一
门式”服务。区税务局一所办税服
务厅所有业务窗口整建制进驻，为
纳税人提供一站式全科纳税服务。
同时，行政服务中心还建有发票库
房，随时足量满足纳税人发票领用
需求。随着“一网通办”工作的深入
推进，普陀区政府提出，逐步实现
政务服务从“一门”到“一窗”的转
变。这一试点举措，不仅对标世行
营商环境的测评标准，在全国也是
领先的做法。 本报记者 江跃中
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优化营商环境

! 今年春节期间!!""辆雷诺"达斯特冒险家#在外高桥汽车交易市场顺利入库 张磊 摄

34项轻微违法违规行为将免予处罚
三部门联合出台全国首份省级跨领域#免罚清单$

! ! ! !本报讯（记者 宋宁华）昨天，
上海市司法局、市市场监督管理
局、市应急管理局召开新闻发布
会，介绍近期三部门联合出台的
《市场轻微违法违规经营行为免罚
清单》（以下简称《免罚清单》）有关
情况。据悉，这是全国首份省级跨
领域轻微违法行为免罚清单。

初衷 传递执法温度

根据《免罚清单》规定，市场主
体发生符合规定情形的 -)项轻微
违法违规经营行为将免予行政处
罚，涉及市场监管（工商、质量技
监、食品安全）、消防等多个行政执
法领域。这是上海为企业营造更优
营商环境的重要新举措，将为各类
企业特别是中小企业、新业态、创

新型企业在发展初期提供更加宽
容的制度环境。

提高制度供给质量，是优化营
商环境的重要方面。市司法局在前
期有关调研中发现，大部分轻微违
法行为的主体都是中小企业和创新
型企业，大都设立时间不长，合规意
识和能力较弱，初次违法很多都是
无心之失，处罚难免会对企业未来
经营发展带来负面影响。但对于轻
微违法行为，不少一线行政执法人
员却“不会”也“不敢”给予免罚处
理：一方面，执法人员在具体案件中
面临“怎样的情形才构成违法行为
轻微”的困惑；另一方面，担忧“不予
处罚”会被标签为“行政不作为”。

为解决这些现实问题，三部门
广泛听取意见，最终通过对《中华

人民共和国行政处罚法》中“不予
行政处罚”的通行规定与近 *+部
单行法规相关规定仔细梳理，形成
了《免罚清单》，让企业真正感受到
“有温度的执法”。

原则 既包容又审慎

记者看到，《免罚清单》对此次
列入的 -)项市场轻微违法违规行
为做了严格限定，其中，市市场监
督管理局共 *,项；市应急管理局
共 !项，集中在消防领域。

但是，对于食品安全、消防等与
人民群众生命、健康、财产安全密切
相关的行为，《免罚清单》充分体现审
慎原则，对涉及食品安全领域的 )项
免罚事项明确要求仅限首次、及时改
正、且未造成后果；涉及消防领域的所

有免罚事项均要求情节轻微，当场整
改或者当场恢复原状，且没有造成危
害后果，其中 %项免罚规定明确要求
不适用于人员密集场所和生产、储
存、经营易燃易爆危险品的场所。

未来 预防教育为先

市司法局副局长罗培新介绍，
行政执法的价值，绝非“为罚而罚”，
而是要达到预防违法的实际效果。
为此，《免罚清单》规定，对于不予行
政处罚的，除责令改正外，执法部门
还要及时开展教育工作，通过批评
教育、指导约谈等措施，促进经营者
依法合规开展经营活动，提升行政
相对人奉法守规意识，避免日后此
类违法行为再次发生，真正实现法
律效果和社会效果相统一。


