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要闻 5

! ! ! !一幢、两幢、三幢、五幢!!上海多层住宅加
装电梯步子加快了！据上海市房管局最新消息，目
前本市已有 !"#幢房屋通过居民意见征询完成加
装电梯计划立项，其中已经完工投入运行的 $%&

台（包括 $#幢成套改造的），目前正在施工的有
&%台。
特别是今年以来，本市加装电梯的推进速度

明显加快，加装电梯的项目由单一门幢逐步走向

规模化加装，由试点区向扩大试点推进，逐步向常
态化发展。近一两年来，上海各区以及街道、镇都
积极行动起来，回应民生关切。上海的一些街道成
立了专门的电梯加装办公室、工作室、指导服务中
心，为居民提供咨询、开展征询意愿，帮助准备审
批材料，协调政府部门和公用事业单位解决各种
难题。下一步，本市支持加装电梯还将有新政出
台，将有越来越多的“悬空老人”轻松上下楼。

! ! ! !上海目前已有 !"# 幢房屋立项!

$%&台完工投运!&%台正在施工

老房加电梯
按下“快进键”

快评
! ! ! !今天，徐汇区田林十村$#号、"&号楼举
行加装电梯工程开工仪式，田林地区多层住
宅加装电梯实现“零”的突破。住在"&号楼'

楼的冯老伯高兴地说：“因为上下楼不方便，
儿女劝我们到外面去住，但是我们对田林有
感情啊，舍不得离开，所以就盼着加装电梯
的这一天！”据了解，工期预计!个月，年底前
楼里的“悬空”老人就可以下楼接上地气了。
田林街道是个老居民区，街道没有电梯的

小区一共有%(个、'$"栋楼，涉及门洞共#!%个、
居民约$)#万户。田林街道在"($&年底的“大调
研，大走访”中发现，老旧住宅加装电梯是居民
呼声最为强烈的问题之一。街道决定先在田林
八、九、十村居民区试点，这里没有电梯的老公
房有*!个门洞，小区内离退休干部、文艺工作
者多，居民加装电梯的意愿很强烈。其中，有'

栋楼对“老旧住宅加装电梯”意见的同意率达
$((+，其余大部分楼同意率在&(+以上。一位
原本住小区"楼的老人因为没有电梯寸步难
行，她让儿媳妇带话：“我很想回田林，希望早
点装电梯，我就能早点回来了！”

成立加装电梯办公室
加装电梯成为大部分居民“民心所向”，

但成为现实却并不容易：各种各样的法规条
文、复杂的征询流程、繁琐的审批手续、高昂
的安装费用以及部分住户对安装电梯是否
会影响采光、产生噪声、给出行造成不便的
担忧，成为横在面前的一道道坎。

"($*年,月，街道党工委成立了老旧住
宅加装电梯工作领导小组，下设办公室，为
居民提供专业指导。首先要让居民“看得
懂”，电梯办将条文分解梳理，编制成“加装
电梯工作指南”，细化流程，一目了然。由于
房龄高，田林十村相关房屋图纸难以查询调
取，电梯办充分发挥专业资源优势，在小区
的原建设单位找到了图纸。
田林十村$#号和"&号先试点，召开楼内

全体业主参加的居民大会，成立加装电梯居
民工作小组。随后，电梯办带领居民代表到
成功加装电梯的小区取经，根据自家实际
“度身定制”最佳方案。业委会主任、"&号楼
的居民代表黄国英回忆说：“工作小组已开
了,'次会议，并组织参观$'次。”田林十村还
成立了专门的党小组，建立“五方通话”平
台。党小组成员走访每户居民，了解各方需
求，及时向党员通报进展情况，大家心中感
激：“你们真是在为老百姓做实事。”

制定居民中意的方案
"($*年*月，$#号楼和"&号楼加装电梯

项目的总包单位经竞标确定。如何制定一个
居民都中意的方案呢？这不，$#号楼居民对
电梯的安装位置产生了争议。大多数居民希
望利用原来楼内的垃圾管道空间，但底楼居
民提出，这会影响他们的采光和出行。通过
多次实地勘测和协商沟通，最后确定外移楼
道大门、调整进门方向的方案，打消了各方
顾虑。
电梯加装费用近*(万元，楼内居民如

何分摊？令人意外的是，"&号%楼到,楼的
居民代表说：加装电梯是多年来的期望，梦
想成真离不开"楼的支持，建议"楼不用承
担安装费用，且不装收费-.卡，"楼一样可
以免费乘梯。$#号楼也赞同：“不能让"楼
出钱。”这让主动提出要承担费用的"楼居
民很感动：楼里装上电梯，邻里关系也更和
谐了！

让人感动的还有全程参与的小区物业，
物业不仅前期在调取图纸时给予支持，对项
目开工后可能出现的停车矛盾和施工影响
也制定了调整应对方案，提供技术支持。
记者了解到，目前田林街道的千鹤二四

居民区长春新苑小区、田林十一村、田林十
三村均已开始筹备加装电梯项目。

本报记者 袁玮
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设摊问“计”静安彭浦
! ! ! !近日，静安区彭浦镇社区文化活动中心
四楼影视厅内外设置的摊位前人头攒动，多
层住宅小区的业委会代表、居委会干部、物
业企业代表和普通居民，纷纷向区房管局、
市电梯行业协会代表咨询加装电梯的相关
政策，并向住宅电梯产销企业代表了解加装
电梯的质量、价格等事项。这是彭浦镇政府、
静安区房管局联合举办的“彭浦镇既有住宅
加装电梯社区方案咨询交流活动”现场。

倾听民声
作为静安区面积最大的街镇，彭浦镇拥

有*!个住宅小区、$"((多幢楼宇、约%"((个
门洞，其中多层住宅中有约$(((幢楼宇、
",((多个门洞没有电梯，住在其中的居民加
装电梯的刚性需求比较大，特别是数以万计
体弱病残的“悬空老人”，要求加装电梯的呼
声十分高涨。镇党委和政府积极回应居民需
求，聘请了第三方专业单位，对辖区内多层
小区居民人口结构、收入水平、加装电梯意
愿等主观条件，以及各小区楼栋间距、住宅
结构、消防通道、地下管网、电力容量等客观
条件，进行了全面的调研、分析，决定选择最
有意愿、最有条件的住宅小区和楼栋进行加
装电梯试点。
通过居民意愿调研和科学论证，"($*年

以来，远龙公寓、灵石路***弄绿园小区等!

个小区、*个门洞被列为镇加装电梯示范点

予以推进，其中远龙公寓'幢多层住宅楼的'

部电梯加装工程，于"($*年!月同时动工，并
于今年$月$*日同步竣工交付业主使用，开
创了上海整个小区同时全部升级为电梯房
小区的先例。

此外，灵石路***弄小区"号$台加装电梯
也已开工建设，并将在今年国庆节前竣工交
付使用；腾龙苑、龙潭小区"个门洞加装电梯
方案已经完成立项和设计规划3并确保今年开
工建设。目前，该镇已有$'个小区明确了加装
电梯的意愿，需求加装电梯量达%(台。

购买服务
为帮助多层楼宇居民走上加装电梯

“快车道”，该镇还通过购买专业机构服务
形式，成立了社区加装电梯工作室，引进建
设、规划等专业人士，为居民楼加装电梯提
供专业指导。同时，镇政府还通过引导，将
一些原本仅为产品供应商的电梯厂商，培
育成为加装电梯服务商，让电梯商在承接
小区加装电梯工程时，从报建、审批、申报、
建设到竣工各环节，为居民提供一站式、一
条龙到底的模式服务。

像承接远龙公寓加装电梯工程的斯迈

普公司，从公寓加装电梯项目咨询、方案设
计、申建报批、工程施工、竣工验收、补贴申
请等，均提供一站式服务，还作出了加装电
梯 '年免费维修保养的承诺，赢得了居民的
信任和称赞。

搭建平台
彭浦镇镇长章钧告诉记者，此次镇政府

与房管局携手举办加装电梯咨询交流活动，
就是为了搭建服务平台，让希望加装电梯的
小区居民，能面对面地向政府主管部门、行
业协会咨询、了解电梯加装项目政府扶持奖
励政策、审批手续、行业标准等情况。同时，
让小区业委会负责人、居民代表通过与一些
加装电梯企业洽谈，了解各家企业的产品品
质、性价比、信誉度和售后服务质量等，从而
货比三家，作出选择。记者在活动现场看到，
总计有 &家电梯企业设摊接受小区业委会
和居民代表们的咨询，纷纷推介各自企业产
品的质量、价格和服务等方面的优势。镇政
府表示，今年还将举办 %次大型加装电梯咨
询交流活动，让更多多层住宅小区居民实现
加装电梯的梦想，提高幸福指数。

特约通讯员 顾武 本报记者 江跃中
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