
! ! ! !目前护士主要为女性群体!面

对危险!总体应对能力较弱!外出

过程中会面对各种状况!若遇医患

纠纷!很难一时处理"

#保障护士安全既需要平台加

强细则的制订和执行!也需要政府

监管部门介入!建议为注册护士购

买人身保险" $

!!!有专家表示"

#%互联网!护理服务&这个构

想!在实际推行的时候!如果没有

长护险来介入的话! 很难让人去

做' 很多(大健康&的)移动医疗项

目*!都没法做了' $

!!!某网约平台项目经理说"

+用户有需求!不能因噎废食'

除了技术, 运营等方面要跟进!还

建议将医院外的医疗风险纳入国

家医疗风险一体化管理' $

!!!某网约平台 !"#希望长

期护理险加速推进#让更多有需要

的老人能够享受到网约居家护理#

他也期待更多有经验的护士加入

网约护理平台"针对$两个安全%的

问题# 很多平台用了人脸识别&安

全围栏& 手机 $%%定位追踪系统

等技术手段" 此外#商业保险也被

引入$互联网&护理服务%中"

+不是所有医疗护理服务都可

以到患者家里开展! 要探索能够开

展的服务项目和范围' 有一些风险

比较高的!必须要到专业机构处理'$

!!!国家卫健委医政医管局

副局长焦雅辉表示"

+%要让网约护士&服务健康发

展!还需要在试点中!对标-方案.

配套解决相关政策,法律和技术问

题' $

!!!浙江省卫生健康委巡视

员马伟杭表示"

+互联网!护理服务$需要兼顾

安全性与便捷性' 同时!医疗服务

专业性强!网约护理的发展应该更

谨慎'

在试点阶段!尤其应该在安全

监管, 服务项目等多方面进行探

索!拧紧两个+安全阀$!推动网约

护理服务发展得越来越成熟'

!!!业内人士认为"

本栏编辑 屠瑜

! ! ! ! !"!华为"最近成为新闻热词#

但许多人仍是雾里看花"因为 !"看

似只是高科技通信领域的又一次升

级换代$正在举行的第 #$届上海市

社会科学普及活动周上" 一场%!"

将给我们带来什么&的对话"跨界科

技与人文" 畅谈 !"硬核科技背后"

对百姓!社会的巨大影响$

如今在中国" 哪怕是偏僻的乡

村" 小小杂货铺里往往也可以扫二

维码!通过微信或支付宝完成支付$

这种%无现金生活&得益于中国 %"

通信网络的广覆盖$ %如果说 %"改

变了我们的生活" 那么 !"将改变我

们的社会$ &上海先进通信与数据科

学研究院院长徐树公展望 !"技术愿

景时认为"和前面几代相比"!"最主

要的差别"是开启了%人&物&%物&物&

通信的新纪元"能够使万物互联$

万物互联意味着什么' 人们可

以遐想一下未来的场景$ 现在还处

于小范围试验阶段的无人驾驶"在

未来可能广而用之$ 只是和现在欧

美无人驾驶主要以 %车& 为研究主

体"在车上装很多的传感器!雷达等

不同( 未来进入 !"时代的中国"很

可能实现车路协同的自动驾驶$ 每

辆车都成为万物互联的一部分"各

行其道"根据实时场景灵活穿梭$

!"时代"还将加速城市更新"让

城市印记更加清晰耐看$ 比如"上海

的标志性建筑武康大楼等"通过完成

光纤改造!发展 !"网络等"露在外面

的架空线将逐渐退出历史舞台"经过

高科技精雕细琢后" 更符合上海这

座城市的特质"让城市更加美好$

华为的 !"风波也让中国人清

楚地意识到"只有拥有硬核科技!不

被关键技术%卡脖子&"才能在世界

上有发言权!在国际市场站稳脚跟$

中国电信上海公司网络运行部有关

负责人认为"现今阶段"中美之间比

拼的是设备制造能力和技术研发能

力"在未来"则要比拼运营商之间的

建设能力和服务能力" 中国必须未

雨绸缪"提早布局$ !"时代"对上海

也是一个新的机遇和挑战" 无论是

工业物联网! 智能制造还是互联网

医疗等领域"都将有巨大变革"对经

济结构发展带来深远影响$

中国要争夺 !"应用的制高点"

和高科技息息相关" 却不仅仅与高

科技有关$正如习近平总书记所说"

%一个国家一个民族" 不能没有灵

魂$ &最近"华为把)山海经*里面所

有的中国神兽全部注册了" 在网上

成为热帖$ 华为作为一个技术型的

公司"对)山海经*传统文化很重视"

这意味着"科技和人文的跨界"将开

启人类智慧的新境界$ 爱因斯坦说

过" 想象力比知识更重要$ 进入到

!"时代"想象力同样也是最大的资

源$ 中国智慧的一大特点就是包容

性"这种源头活水也将推动 !"时代

不断跨界+迸发出新的创造力$

!"的愿景虽好" 我们在为华

为人加油的同时"也要意识到路长

且阻$ 面对生死攸关"华为创始人

任正非在接受媒体专访时"却将重

点放在谈基础研究和基础教育上$

他引用了一句话,%一个国家的强

盛" 是在小学教师的讲台上完成

的$ &因为从华为遭遇美国禁令到近

期不断升级的中美贸易摩擦" 其实

质是科技实力的较量" 根本问题还

是教育水平$

华东师范大学教授余南平在谈

到这一问题时"也一针见血地指出"

我们在为华为人加油的同时" 也要

认识到这个问题的严重性( 因为我

们在研发起点上的确存在短板$ 他

曾看过一个数据"从 '(#'到 ')#*

年毕业比例最大的学生"按学科算"

第一名是教育学"第二名是媒体!通

讯和信息"第三名的学科是金融$在

!"时代智能生产方式来临的时候"

大量岗位将消失" 这个社会的失业

率将大大增加$为此"我们应该重新

考虑"对教育体制做深度改造"调整

掉不适应未来竞争的内容" 因为这

是关乎到未来十年二十年" 甚至更

长期的国家竞争力$

在任正非眼中"发展 !"不是为

了赚钱"更不是为了消灭别人"而是

共同为人类服务$ %一个国家强大的

基础不是铁路!公路!交通设施!城

市建设!自来水各种环境的硬设施$

硬设施没有灵魂"灵魂在于文化!在

于哲学!在于教育$ &

%大学之道"在明明德"在亲民"

在止于至善$ &!"时代"是高科技的

竞争" 更考量着伦理道德! 教育理

念!人文修养$中国传统的经典话语

在新时代一样耐人寻味$

24小时读者热线：962555 编辑邮箱：xmjdb@xmwb.com.cn 读者来信：dzlx@xmwb.com.cn 本版编辑/唐 戟 视觉设计/黄 娟2019年5月29日/星期三

要闻 3
扫码关注新民晚报官方微信

!

声音!八方

宋宁华

新民眼

5G将给我们带来什么？

关注时事

热点#聆听

八方声音#

敬请关注

本报微信

$新民眼%"

孙
绍
波

画

! ! ! ! +在线旅游数据造假是

互联网时代商业监管面临的

一个新问题! 简单理解就是

一个虚假广告的问题! 但看

似事小!实则危害巨大' $

!!!国家发改委国际

合作中心首席经济学家万

喆认为"

+银行信用卡相关解释

提示服务有待加强! 应加强

对合同条款的解释,规范!加

强在信用卡申办过程中的规

范化,标准化服务!确保消费

者在申办中了解各项注意事

项!优化使用体验感' $

!!!消协相关人士认

为" 近年来#由于银行在信

用卡业务上的激烈竞争 #

争相 $拼规模%$抢市场份

额%#病毒式的畸形营销愈

演愈烈"

+短视频的发展速度惊

人!"#$%年我国网络视频&含

短视频'用户达 ()"*亿!网络

视频+含短视频,是中国第二

大互联网应用! 仅次于即时

通讯! 市场规模达 $%($-.亿

元! 其中短视频市场规模

/0()$亿元!同比增长 (//)(1'

但同时!在自身内容品质,版

权保护等方面! 短视频也面

临着种种复杂的问题' $

!!!正在成都举办的第

七届中国网络视听大会上#

中国网络视听节目服务协会

发布了 ''()*中国网络视听

发展研究报告("大会期间#短

视频成为行业关注的热点"

+伴随着消费升级步伐

加快! 新兴零售渠道快速兴

起! 零食行业发展步入快车

道! 成为未来快速消费品市

场中最具前景, 最具活力的

行业' $

!!!专家表示" 前不久

商务部发布的 '消费升级背

景下零食行业发展报告(显

示# 中国目前零食行业年总

产值已达到 ++),-./ 亿元"

相关测算显示#到 +(+(年零

食行业总产值规模将接近 0

万亿元"

+影院将自身应当承担

的服务义务拆分开来! 转嫁

给消费者!加重消费者负担!

违背公平诚信! 属于典型的

%不平等格式条款/! 涉嫌违

反-消费者权益保护法.' $

!!!,月 +1日下午#中

国消费者协会官方微博就

$看 02电影要自费购买 02

眼镜%问题发声"

+把你们的垃圾拿回

去0 $

!!!在检查了 )3 个货

柜的$洋垃圾%后#马来西亚

能源&科技&气候变化与环境

部长杨美盈 +4日喊出了东

南亚国家的普遍心声!!!拒

做西方国家的垃圾场)

!网约护士"来了#你会安心约吗$

声音!热点

自今年国家卫健委发布《关于开展“互联
网+护理服务”试点工作的通知》及试点方案
以来，北京及江、浙、沪等试点地区医疗机构通
过“线上申请、线下服务”的方式开展试点。在
试点过程中，“网约护士”项目仍存在亟待厘清
的问题：1.护理人员短缺，截至2018年底，我
国注册护士总数达400万，每千人口护士数为
3人，护理资源总量的不足，成为“网约护士”发

展面临的重要难题；2.收费标准有待完善，目
前各地尚没有统一的收费标准，仅有一些原则
性的规定；3.如何保证人身安全和医疗安全？
“网约护士”中安全是最重要的。调查发现，公
众对“互联网+护理服务”的质疑普遍集中在
“两个安全”上，除了护士端和患者端的人身安
全外，就是可能存在的医疗风险。如何有效解
决这些问题，且听各方说法。


