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! ! ! !随着社会生活节奏的日益加
快，生活成本和压力的不断增加，人
们容易提早陷入健康和经济上的烦
恼，保险是一种有效的风险保障工
具。近期，友邦中国公布了 !"#$年
度理赔数据的统计报告，在所有保
险赔付中，住院费用赔付及意外医
疗险赔付占到总赔付金额近六成。
对这份报告的数据进行分析后

可以发现：
! 保险理赔的高发年龄段为

%$&'(岁。投保人在该阶段正处于
“上有老下有小”的顶梁柱时期。专
家建议，市民应尽早投保并选择长
期险种加强保障力度。

! 住院费用赔付占全年赔付
总量的 )*+以上，而其中 ,-+左右
的理赔案例集中在 )***元以下的
赔付金额。根据卫生部公布的《!**.
年我国卫生事业发展情况简报》，住

院病人的人均医疗费用高达 /,,/0/

元。随着住院费用的日益增长，大多
数投保人的保障额度应相应提高。

! !*##年重大疾病赔付件数
及赔付金额较 !*#*年有大幅增长。
!*##年重大疾病件均赔付为 ,1,万
多元，较 !*$*年增长近 $*!，但对
比重疾后的实际金额需求，仍有不
小缺口。!*$$年，超过 /*+的重疾
赔付金额处在 ' 万元以内的较低
的额度之内，恶性肿瘤是导致重大
疾病赔付的最主要原因，超过八成
以上的重大疾病理赔是因为恶性
肿瘤。根据中国保险网的一项统
计，重大疾病的花费一般在 /万至

!*万元之间，由于 234不断上涨，
治疗过程中又需要大量耗费资金，
应考虑适当提高投保额度从而提
升保障水平。

! 恶性肿瘤及意外死亡是导
致死亡赔付的两大重要原因。尽早
投保含有身故责任的产品，尤其是
一些长期险种，可以用较低廉的保
费换取一份长期稳定的保障。

! !"$$ 年身故赔付数据中，
,'!的赔付金额低于 '万元。对于
家庭的经济支柱来说，更应该为自
己投保一份能对抗重压的保障，以
备难时之需。
数据分析显示，住院、意外医疗

以及重疾的人均赔付金额都显著低
于卫生部相对应公布的中国卫生事
业发展情况数据。保险专家表示：一
些险种由于购买时间较早、投保额
度低，随着时间推移和社会发展，保
障缺口越来越大，无法满足全面保
障的需求。投保人应在专业保险人
的指导下，经常对自己购买的保险
产品和保额进行检视，调整保障的
范围和额度。此外，保险的黄金准则
是由“寿险、健康险和意外险”构建
起来的全面保障金三角，在投保额
度足量的情况下，全面的保险计划
才能真正做到雪中送炭，为家庭撑
起全面防护安全伞。 金颖

京沪深乐观度回升
本期交银中国财富景气指数为

$$/，比上期微降，创指数设立以来
新低，但仍处于景气状态。数据显
示，家庭财务状况指数近半年来一
直处于相对平稳的状态，受访家庭
对目前和未来的家庭财务预期也较
为稳定。由于 234的持续回落，本期
受访家庭日常开支略有缩减，对未
来家庭支出减少和收入增多的预期
进一步增强。本期投资收益指数比
上期微升，其中受访家庭对未来六
个月的投资收益预期比上期上升，
而对目前投资收益的满意度略降。
从区域看，本期京沪深地区和东

部地区小康家庭的收入增长指数上
升幅度较大，主要是由于这两个地区
家庭本期投资收益指数大幅上升，同
时这两个地区对现在和未来的家庭
财务状况的满意程度均有所提升。
从去年下半年以来，经济景气

指数一直延续低位小幅波动态势。
值得关注的是，京沪深和东部地区
的小康家庭对现在总体经济环境的
满意程度和未来总体经济环境的乐
观程度都进一步增强，本期经济景

气指数涨幅明显。

投资房产意愿下滑
投资意愿指数在本期进一步下

跌。主要原因是在楼市调控、保障房
建设的持续推进下，小康家庭不动
产投资意愿本期下滑并且幅度较为
显著，而流动资产投资意愿本期也
小幅下降。小康家庭现在对流动资
产的投资意愿进一步减弱，但预期
流动资产投资意愿指数止跌回升。

从区域看，东部、西部和北部地
区的小康家庭本期投资意愿均有不
同程度的下滑，其中西部地区跌幅
最大，南部地区和京沪深地区小康
家庭的投资意愿则基本和上期持
平。流动资产投资意愿方面，南部家
庭流动资产投资意愿相对较高，东
部和北部地区小康家庭流动资产投
资意愿相对较低。不动产投资意愿
方面，各地区小康家庭现在的不动
产投资意愿均有所下降，其中西部
地区的小康家庭投资意愿最低。

股市不明持币观望
本期大部分投资品收益均有不

同程度下滑。其中基金的收益指数

在本期同股票一起进入负值区域，
表明受访家庭对股票和基金的投资
收益总体上较为悲观。本期受访家
庭认为，在各类投资产品当中，收藏
品、黄金、期货、固定收益银行理财
产品的收益相对较好。在投资产品
的增减持方面，由于基金、股票前景
不明，更多的小康家庭表示将持币
观望。固定收益银行理财产品、黄
金、非固定收益银行理财产品在预
期投资增持对象中位列前三。
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!相关链接"

交银中国财富景气指数通过反

映小康家庭对宏观经济环境! 收入

增长以及投资的感受与信心" 综合

体现国内小康家庭的财富景气状态

及其发展趋势# 指数调研范围覆盖

了上海!北京!广州!深圳和成都 !

个核心城市" 以及 "#个省会城市$

第九期的数据收集时间为 #月 $日

到 #月 #%日"共 #&'(个样本$

! ! ! !近日，王阿姨家发生了一起
有惊无险的小事故。在她家负责
家务的保姆李大姐在做菜期间，
突然油锅起火，手忙脚乱中，连锅
一起打翻在地，所幸未发生人员
受伤。王阿姨事后到家政中心反
映这个问题才发现，其实这种情
况在很多人家中都有发生，比如
切菜时切伤了手，打扫时打碎了
花瓶等等，其中不少还因赔偿或
医药费等问题引发纠纷。
大众保险股份有限公司日前

推出“家政无忧”综合保障计划。
据介绍，“家政无忧”通过欢乐保
险平台采取了智能终端自助销售
的方式，投保人只需在家政中心
的 356机上进行简单操作，几分
钟内便可完成包括套餐选择、单
据生成、刷卡支付的整个投保过
程。这一保险不仅考虑到雇主对
于家政人员的责任，还考虑到雇
主本身的意外风险。孟啸华

! ! ! !恒生指数$月大涨$*0'$7，创
下$..'年以来最佳$月表现，不少
散户开始“出海”炒港股。如何在
香港开户难倒了不少内地投资
者。南洋商业银行（中国）近日为
内地投资者推出见证开户业务。
据悉，见证开户业务是南商

（中国）与中银香港合作推出的，
为资产达到一定规模的境内居民
代理见证开立中银香港个人账户
业务。客户只需提供个人有效身
份证件及明确地址证明，到南商
（中国）任一营业网点，即可在境
内申请开立中银香港相关账户及
服务。 许超声

! ! ! !长城证券定向增发集合资产
管理计划将于近日通过招商银行
和长城证券营业部在全国范围发
行，成为首批专注于定向增发的
券商理财产品之一。

统计数据表明，!"$$年解禁
的 ."只可统计定向增发股票的
平均收益率达到 !'1).+，加权平
均收益更是达到了 %"+。据了
解，长城证券定向增发集合资产
管理计划认购起点为 $"万元，较
$""万元以上产品准入门槛大大
降低；同时该产品还提供较好的
流动性操作，其封闭期仅为 $-个
月，在封闭期满后的 /个工作日
内，委托人可以申请办理部分或
全部退出。 许超声

财富景气指数创出新低
房产投资遭受冷遇 百姓青睐保守理财

昨天下午，第九期《交银中国财富景气指数报告》在上海
发布。报告显示，财富景气总指数处于设立指数以来新低，小
康家庭不动产投资意愿下滑显著，流动资产投资意愿减弱。
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分析年度理赔相关数据显示

保障缺口扩大保额需补足

家政服务存意外风险
新型险种解后顾之忧

长城证券推出
定向增发资产计划

南商（中国）开办
见证开户业务

! ! ! !鼓励客户试用的免费保
险，悄然在市场上出现。

保障没有区别
近日，市民王先生接到

某保险公司客服人员电话，
在接受一个简单的市场调查
后，客服人员表示保险公司
可以向他免费赠送 %个月的
交通意外保险，保险金额为
$"万元。王先生接受了这份
保险。但也有一些人心存疑
虑。徐先生春节前也接到了
类似赠送保险的电话，思来
想去担心会有“后遗症”，最
终还是放弃了。
“这种不用花钱的保险，

究竟靠不靠谱？一旦遇险，能
得到保险公司的理赔吗？”一
些接受了免费保险的客户，
心中仍有这样的疑问。
“保险尽管免费，保障相

当真实。”太平洋保险相关负
责人介绍，赠送保险其实是
行业内建立客户关系的一种
方式，通过赠送保险达到回
馈老客户、吸引新客户的目
的。目前，市场上赠送保险的
模式常见有两种：第一种是客户在
电话中确认接受赠险，保险公司后
台自动激活保单、发送短信给客户
作为保单凭证；第二种是需要客户
在接听电话后，再主动发送短信明
确投保意愿，这样才可得到保险公
司赠送的保险产品。因此，市民在
接受赠送的保险产品时要弄清楚
是哪种模式，以免误以为保单有效
而实际并未作最后的意愿确认，导
致未真正获得保障。

另一位外资险企的专业人士
表示，这种免费的保险大部分是交
通意外险产品，保障内容简单明
了，保险期限从 ,天到 '个月不

等。这就像化妆品赠送的“小
样”，如果客户尝试后觉得不
错，就会产生购买的愿望，试过
了不买，也不会有强制推销。

时间短较实用
免费保险虽然保额不算

高，但保障内容一样实在。拿
王先生接受的免费保险的保
障内容与市面上的产品比
较：航空意外险 !"元，保障
时间即乘坐飞机的几个小
时；免费保险 "元，保障时间
%个月，不仅仅乘飞机，坐公
共交通也保，更适合于假期
出游市民的需求。此类意外
险一般根据保额高低、保障
时间长短等保险责任，对应
保费十几元至几百元不等。
往年春节、国庆等此类国定
假期前夕，这类意外险的销
量一路走高。
据了解，正规的保险公

司赠送保险都很规范：一般
都有统一的呼出号码，来电
显示为“区号8呼出号码”；会
保留通话录音作为投保依
据；投保成功后会以短信的

方式告知免费保险的保单号让客户
留作今后服务和理赔的凭证；公司
还要求客服人员不得过分骚扰客户。

保存相关凭证
业内人士提醒市民，为了保障

自身的权益，接到赠送免费保险的
电话时记得以下操作：“看”来电，
是否保险公司统一呼出号码；“听”
内容，明确自己享受的保障范围；
“收”短信，确认赠送保险真实有
效；“存”保单号，一旦理赔出示凭
证很重要。总之，免费的保险在规
范的市场下仍然经得起考验。

本报记者 谈璎
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! ! ! !上周上交所国债市场小幅上

行 " 上周五上证国债指数收于

#)#*&!点" 较前周上涨了 +*+$点$

本周一上证国债指数小幅上行"最

终收于 #)#*'+点"较上周五上涨了

+*+!点$ 上证企债指数较上周五上

涨了 +*+!点"最终收于 #(&*'$点$

消息面上" 国家统计局公布的

最新数据显示""+#"年 #月份全国

居民消费价格总水平同比上涨

(*!,$从数据来看"#月份的 -./未

能延续前期的下行趋势" 受春节长

假因素影响小幅反弹$不过"值得关

注的是 #月份 -./环比上涨 #*!,"

高于 "+## 年 " 月份春节时的

#*","显示出目前通胀压力犹存$但

从 ../看"目前这一数据持续下行"

显示出未来经济增长乏力的隐忧$

央行在出台调控政策时必须兼顾防

通胀和保增长这两大看似矛盾的目

标"提高了央行调控政策的难度$预

计未来一段时间"央行将保持观望"

待形势明朗后才会出手" 其下调准

备金率和降息的时点或将延后$

资金面上" 上周央行通过正回

购操作回笼资金 ($+亿元" 同时央

票发行已经连续暂停 !周$ 上周到

期资金总量仅为 "+亿元"央行实现

净回笼 ((+亿元$ 银行间市场利率

小幅下行" 债券质押式回购 %天品

种利率下降接近 #,"在 )*$,附近$未

来几周"央行或将保持小幅净回笼操

作"市场资金面不会出现大的波动$

总体来看" 短期内政策处于真

空期"调准预期有所下降"债市在短

期内或将维持整理格局$ "月份的经

济数据将对未来债市的走势起到关

键的作用$交行上海市分行 许一览

CPI小幅走高
政策或趋谨慎


