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当信息变成垃圾
西 坡

! ! ! !今年“!·"#”消费者权益日
这天，许多人得到了一个意外的
收获，曾经令人百思不得其解的
一个问题，终于有了正解———

当你刚刚挂掉一个询问
是否想卖掉在你名下一处房产的来电之后，
紧接着一个电话打了进来，向你推荐购买你
家附近一处“性价比极高”的房产，跟着又来
了一个“放贷”电话和一个“黄金投资”电话，
并且，你的物业在哪里，你的名字叫什么，你
的……电话那头报得精准无误。
起先你很惶惑：我家的事他怎么那么清

楚？渐渐地，每天类似的几个电话打到你，你
麻木了，变得“宽容”起来，因为你的爱人、同
事、朋友等等都“享受”过这种“贴心”服务。
见怪不怪？是的。然而，人们还是要问：究竟
谁在解密我的“身价”？

现在，我们终于知道谁出卖了你的信
息，罗维邓白氏信息公司是重要嫌疑者之
一。央视的报道称，这家公司拥有全球商业
数据超过 $亿条，仅中国中高端消费者数据
就超过 %&#亿条！卧底调查的记者说，该公
司的一家下游公司，居然能报出某人买的什
么车，什么时候买的，还有多少车贷没还清！
你东躲西藏、煞费苦心地向朋友、同事、

领导甚至爱人隐瞒自己的财务状况，不承
想，居然被一个陌生人的电话给捅破了！

你怎么能不害怕！
以非法手段出卖个人信息谋利的公司，

只要触犯法律或妨碍他人正常生活，会有相
关部门加以处置。只是，自从你警告了第一
个通过电话向你推销商品的那个人之后，
那个人好像被你教训得服服帖帖，不再烦
你扰你，但，且慢高兴，第二个、第三个、第
四个……像第一个人一样，前赴后继，不绝

如缕。这在商业营销上有个说法———“直复
营销”。对此你怎么办？毫无办法！

不必完全弄懂那些人如何赚钱的奥
妙，不过，很多时候，作为“直复营销”的对
象，你会变得很烦。它如影随形，死死地纠
缠着你，掏空你的时间，影响你的效率，打
乱你的节奏，甚至把你逼疯。我们管这种不
受欢迎的信息叫“垃圾信息”。
除了电话和短信，每天，打开报箱，首先

映入眼帘的不是报纸杂志而是各种大小不
一的广告纸片，还可以看到，在你之前，那些
缺少耐心的邻居已经把它们作为垃圾丢在
地上，一塌糊涂；传真机吐出一条条纸带或
一张张纸片，把房间弄得像搬家时的一片狼

藉，你不得不为这些不屑一顾的“信息”埋单
（频繁补充昂贵的热敏纸张）；开启电脑，和
你毫不相干、五花八门的“邮件”蜂拥而至，
甚至让你的电脑“爆掉”，“扫帚不到，灰尘
照例不会自己跑掉”，于是，你手忙脚乱，大
加“杀伐”，结果，不慎将一份重要的邮件误
删，或者删不胜删，直至精疲力竭……

有资料说，每年因为堵车，我们损失了多
少多少亿的资产。算过吗，每年因为垃圾信
息，我们又损失了多少多少亿的资产？

欧洲著名的科学人文杂志《新发现》
（'()*+(* , -)*）中文版今年第二期刊出
一组文章，分析电子邮件发明以来的得失，
其中一篇的标题触目惊心———“垃圾邮件沉
重打击了电子邮件体系的高效率”。数据显
示，垃圾邮件占领了邮件总数的 !#.；/001
年，垃圾邮件消耗的能量相当于 $20万个美
国家庭的消耗量！
有人说，要以立法来惩罚非法出卖个人

信息的行为，那么对于制造和发布垃圾信息
者，走法律程序能奏效吗？难！还是要靠自律。
可是，走通这条路，将是非常漫长和困难的。

发明炸药，是为便于工程施工，造福人
类；发展信息技术，是为便于沟通交流，当然
也是造福人类。可是，当炸药变成杀戮工具
时，爱好和平的人从此忧心忡忡；而当信息变
成折磨人的垃圾时，我们难道不感到忧虑吗？

温宿的薄皮核桃
朱伟强

! ! ! !我曾作为上海援
疆干部在新疆温宿县
工作、生活了三年。说
到当地美食，薄皮核
桃名气可响了。
温宿县素有“中国核桃之乡”的美

誉。出产的核桃果形中等椭圆、壳面光
滑、果肉鲜嫩、味道清香，细品有一股淡
淡的甜味。一般的核桃剥壳是件麻烦事，
而温宿县的薄皮核桃食用时不用借助任
何工具，只需取两个核桃放在手掌稍一
用力，相互挤压，壳就破了，露出了饱满
的桃仁。

温宿县的薄皮核桃一般每
年 3月底成熟，既可鲜食，又可
干食，营养丰富。核桃仁含脂肪
4#.560.、蛋白质 %#.5/6.，碳水
化合物 %4.，还含有维生素 7、8、9
、:、; 、胡萝卜素、核黄素、硫胺素、
尼克酸和钙、磷、铁、锌、钾、镁、铜、钴、
硒、碘等多种元素。核桃油含不饱和脂
肪酸、亚油酸、亚麻酸和 %1种烯酸。

经常食用温宿县的薄皮核桃，可强
身健体、补脑养颜、延年益寿。温宿县有

较多维吾尔族百岁老
人，据专家分析考证，
维吾尔族百岁老人饮
食结构比较单一，却
能长命百岁，当得益

于经常吃核桃的良好习惯。味美多脂的
核桃仁不仅营养丰富，还有其特殊的医
用疗效。在唐代《食疗本草》中记载，核
桃仁的脂肪中所含马亚油酸和亚麻酸
可以净化血液，清除血管壁杂质，达到
防止心脑血管疾病的神奇效果，还是治
疗神经衰弱的辅助剂，能延缓记忆力衰
退，具有补脑增智的功效。所以温宿县

的薄皮核桃有“长寿果”、“智慧
果”之称。曾获得 $001年北京奥
运会推荐果品干果类唯一的一等
奖，同时被授予“中华名果”称号。

我在新疆工作时，每年回沪
过春节前，总是到温宿县的木本

粮油林场采购一些薄皮核桃，通过中铁
快运直接运到上海，给上海同事和亲友
们品尝。我母亲有一年耳鸣较严重，我
让她每天吃三个核桃，一个月后症状大
为减轻，两个月后耳鸣居然消失了。
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! ! ! ! %334年 6月 $2日，
法国一颗人造卫星突然
受到一块空间碎片撞击，
失去控制而不再面朝地
球，从此失效。经研究，发
现碎片是“阿里
安”火箭发射后
留在空间的“垃
圾”。火箭发射后
的遗骸、失效的
宇航器、宇航活
动中遗失的工
具、发动机点火
时从火箭上掉下
的“渣滓”、微陨
星或空间碎片与
其他宇航器碰撞时喷发
的小碎片、火箭上的涂料
微粒和绝热层微粒等，这
些都被称为太空垃圾，它
们长期滞留在地球的外
层空间，在不同轨道平面
上运行，就像几百
万颗机枪子弹一
样疯狂地扫射着，
成为宇航器（如人
造卫星等）的严重
威胁（一个 %至 $厘米大
小的物体在每秒 %0 至
%$千米的速度下与宇航
器相撞时可产生相当于
一个手榴弹爆炸时的冲
击力）。此外，一些表面积
较大的光亮碎片还会在
太空反射光线，干扰天文
观测和太空实验；而源自
宇航器核动力装置的太
空垃圾，如果轨道太低，
当速度减小到一定程度
时，有可能坠落到地球表
面而成为核辐射污染。
根据今天的认识，在

高度 100 千米的轨道平
面上受太空垃圾撞击的风
险最大，尽管在 !4000千
米的高度（也就是人造地
球卫星与地球旋转同步的
轨道高度）从理论上讲具
有更大的风险，但由于这
一高度的碎片密度小，所
以风险也较小。同样的道
理，<='5导航卫星受空间
碎片撞击的风险也不大，
因为其高度通常在 $0000

千米。
如何减少太空垃圾，

曾经有过一种避免措施，
比如适当提高宇航器的
剩余燃料量，当宇航器的
寿命结束时，用有意识的

减速推进动力，使宇航器
脱离轨道，在海洋上空坠
落并烧毁。面对已经存在
的太空垃圾（据美国航天
航空局估计，至今在太空

已经有 4000吨左
右的太空垃圾），
人们在研究太空
垃圾引开和捕捉
装置，目前正在热
议中的是一颗配
有许多捕捉网的
人造卫星。由于方
案超出了当前的
科学技术水平，所
以至首个“捕捉清

扫队”出动，还要过几年
时间。有人考虑到，由于
太空垃圾中隐藏着有价
值的高端技术，所以尚需
解决一些外交和法律上
的问题。

面对太空垃圾
的危害，有的人在敲
警钟，也有的人显得
较为泰然。有一种说
法：在 100千米的高

度，一颗普通的、中等大小
的、寿命一般的卫星，在其
“一生”中与一个 %厘米大
的碎片碰撞的概率可能是
!.，而在其他轨道平面上
的可能性则更小。
问题在于，如果人类

像以往那样频繁地从事
航天活动，那么再过几十
年或几个世纪，宇宙空间
的垃圾将明显增多，到那
时候人类可能就没有办
法对付了。
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和作家史铁生只有
一面缘。

%33% 年 6 月，我在
北京鲁院学习了一段时
间。临走时，宝钢二十冶
的文友吕匡兄说，去看看朋友史铁生吧。
史铁生的家，就是北京那种十分普

通的平房。进门，就看见一位宽厚的汉子
坐在窗前，我想这就是史铁生了。吕匡和
我上前和他握过手，我们就坐着闲聊起来。史铁生问了
对鲁院老师上课的感受什么的，我们又说了一些钢厂
基层文学创作的事。感觉史铁生就像个普通的文友，质
朴无华地微笑着，内心十分平静。
想到史铁生的身体，我们也只想看看他，不便久

留，就告辞了。临别时，我突然想到，不知全国有多少文
友来拜访过他，我们两个也许如他记忆中的一阵风，什
么时候说起也寻觅不见，记不起来。还是请史铁生留个
字吧。
史铁生欣然同意。
我说我是上海第一钢铁集团公司的，主持集团公

司的职工文学刊物《一钢文艺》，请你为我们一钢职工
写句话吧。我事先也没准备，纸和笔找了半天才凑齐。
史铁生提笔想了一下，写下了“您们已经成钢，我还仅
仅是铁，我希望能赶上去”的赠言。
史铁生是那么的谦和。史铁生是钢，我们才是铁。

钢和铁，也是有缘。
史铁生的生命是钢铁铸成的。他是那么的刚强。他

拖着那么重那么久的病，他都没有垮……
知道史铁生走的那一天，我内心十分平静。报纸、

网上怀念他的文章铺天盖地。我不去轧这个闹猛。史铁
生大约是喜欢平静和平淡的。我只感到，他走了，是幸
福的，因为他就此彻底解脱了……
“……人生常有一面缘，今日一别，灞柳千行，相见

在天堂……”
晚风吹过来，吹进了我的心里，突然就吹开了那一

年的记忆，吹出了这半阕小令……

拼爹播种机
!牛博士对马妞说"

戴逸如 文并图

拼爹时代？不错，你举的例子又多又新鲜又切
“拼爹”之题。可是，回想历史，古人拼爹何尝不是一
串一串的呢？古人拼爹之惨烈，竟可至于诛灭九族
呐。拼爹拼得最赤裸的，则当推“文革”了。如今自称
“!二代”，多少还让人有点羞答答，那时，“红五类”
“黑五类”是拉出高音喇叭作震天吼的。那时的拼爹
才真正拼到了顶峰 。

假如打老爹
牌卓有成效，那
么，拼爹成为传
统，岂非必然？假
如拼爹与拼才比

占有压倒优势，那么，拼爹传统不悠久才怪呐。
你举的现代实例和我举的古代实例，不过是拼

爹牌播种机播撒的几粒种子而已。不断播种，当然会
瓜瓞绵绵，当然会生生不息。
所以逮着几只拼爹的歪瓜烂桃咒骂一番，毫无意

义。把不断更新换代的拼爹播种机彻底拆了，才是正
经。

陌生的老妇人
成雅明

! ! ! !拥挤的车厢。站了半
小时后，我腿脚酸痛，好
不容易占到一个位子。屁
股没坐热，一位满头银发
的老妇人上了车，她大约
比我年长十来岁，佝偻的身躯颤颤巍巍
地站在我跟前，我忙起身让座。

她微笑，道谢，用友善的眼神看了
我一眼。虽坐下了，但左顾右盼心神不
宁，我知道她在替我寻找座位，一定是
觉察出我帽檐下露出的几绺花白，知道
我也是个进入老境、属于被照顾的对象
了。我很不自在，却装得若无其事，一步
步往后车厢挪去，让人以为马上要下车
的样子，我有意避开老妇人的视线。
这些年来，我虽步入老年行列，但生

活充实、身心健康，精神状
态不错，根本没在意自己
的年龄，只是头顶和鬓角
的白发，常要靠焗油来掩
盖。听说焗油不好，到了冬

天就减少焗油次数，出门时戴一顶绒线
帽既保暖又遮掩。此时的我故作轻松，眼
睛注视着窗外，还拼命地挺直了腰板。
给老弱病残者让座，在文明社会里

实在是一件微不足道的小事。因为多一
分心力去帮助别人，就会少一分心力来
反省自己，这是我们民族传承的美德和
做人的起码。凡是能站在别人的角度为
他人着想，应该是一种慈悲的情怀。
乘客们上上下下，一个座位空出来

立刻有人补上了。几个大站过后，一拨一
拨的人下车，车厢比原先
空多了，但我运气不佳，
依旧站着。老妇人几次回
头，似乎在追寻什么，直
到看到了依旧站着的我，
她一下子眉宇紧锁，流露
出过意不去的神情，我知
道她仍然在默默关注着我
有没有座位。其实，在车厢
里，乘客与乘客之间大多
是萍水相逢、擦肩而过的
路人，谁也不欠谁的。
离终点还有三四站

光景，车厢里只剩下十来
个人了，好多座位空了出
来任我自由挑选，我就着
窗边的位置终于落座。目
光所及，才注意到前车厢
的老妇人还没下车，她的
周围也有几个空位，只见
她笑眯眯地转过身来，满
脸真诚，亲切地向我招
手，似乎在招呼一个熟识
的朋友，我心头滚过一阵
热浪，无法推辞这番情
意，就向这位陌生又友善
的老大姐走去……

戴英獒

不知细叶谁裁出

（四字大型公益活动）
昨日谜面：说话尽

显明星范儿
（四字常言）
谜底：白里透红

（注：白，说话；红，红星）

邂逅大白兔奶奶
姜泓冰

! ! ! ! 星期天下午，华
山绿地内，她像多数
老人一样，穿着十分
半旧的厚实外套，系
着羊毛围巾，坐在长
椅上晒太阳。阳光下，她的
一头白发白得透亮，皮肤
满是深细的皱纹却依然干
净白晳，那样温婉的笑容、
敏捷的反应和怡然自在的
神情，又让人觉得她分明
有些年轻。
“呵呵，八十九啦！”她

开心地报出答案，还笑着
对我说道：“你真年轻，皮
肤很好。”
老人开始和我探讨起养

生经来：“化妆品多多少少都
对皮肤有害。很简单的，每天
醒来先搓搓脸，喝点
盐开水。”她又摸出一
张抄着简易保健操步
骤的复印纸来叮嘱
我：“什么是幸福？幸
福就是每天生活得健康、充
实，开开心心；离开时干脆利
落，不拖泥带水……我年轻
时只想能活到 40岁就好，
没想到一下子到了现在的
年纪，所以身边常备着纸
条，关照人家，看到我倒地
不起、生了大病，不要救
了。我三个小孩都很孝顺，
去年住三次院都是他们花
钱，照顾得很周到，怕我不安
心，还告诉我住院不用交钱，
我知道每次都要几千元的。
我觉得人老了总要去的，走
得快才是福气。”

这有些唠叨的话，让

我睁大了眼睛。
她说起去世了的老伴：

“他对我很好。每次陪我去
音乐厅，在家里，我喜欢放
放音乐看看书，他觉得受干
扰；他喜欢搓搓麻将，我陪
在一旁很无聊。退休后我去
旅游，走了很多地方。”
老人不宜久坐。她慢

慢站起，摇摇手，谢绝别
人搀扶：“我要靠自己！
我一双手一双脚很值钱
呢……”搭着椅背活动四
肢，她举着手自豪地笑着

说。那样的笑，纯
真，温暖。

临走，阿婆又
想起了什么，站定，
从口袋里摸出一粒

大白兔奶糖，拉过我的手
放到手心里：“给你一粒大
白兔糖。上海顶有名的奶
糖，原来好几个牌子，现在
就剩下它了。我每天出门
散步都带上几粒糖。”
“您是拿糖逗逗孩子

吗？”
“哈哈，错了。我拿它送

给在上海打工的人，清洁
工、卖烘山芋的……外地人
离开家乡，在这里生活压力
很大，不容易。送一粒糖，让
他们感觉一点甜蜜，多点快
乐。今天还剩两粒，一粒送
你吧，祝你生活和和美美，

心情甜甜蜜蜜！”
我除了郑重地说

“谢谢”之外，有些说不
出话来。我追上去问：
“阿婆，您怎么称呼？”
“呵呵，我就是个老

阿婆呀。有时人们叫我
‘大白兔奶奶’，这名字好
吧？”她向后挥挥手，慢慢
向前走。
哦，大白兔奶奶！


