
! ! ! !本报讯 （记者 金旻矣 新民
网 胡彦珣）上午 !时 "#分许，东
方路向城路口发生 $车相撞事故，
其中包括 %辆公交车和两辆出租
车，有数人轻微受伤。
微博网友&'())*(小兔酱是事

故中涉及的 +!#路公交车的乘客，
她描述称，发生事故时大家都很惊
恐，幸运的是 +!#路公交车发生的
碰撞并不严重，自己“只是被撞了
下，无大碍”。另有网友称，两辆公
交车同方向碰撞，满地碎玻璃（见
图 网友提供），其中一辆事故公交
车撞到了马路中间的隔离护栏。事

故发生后，乘客被疏散到马路上。
记者从公交公司了解到，发

生相撞事故的是 !+,路、+!-路及
隧道九线，还有两辆出租车。据
悉，当时一辆出租车突然停车，
!+,路刹车不及与之追尾。出租车
被猛烈撞击后，撞上了隧道九线
和另一辆出租车。隧道九线则被
撞向外档，又撞到了 +!-路的右
侧反光镜。!+,路车队表示，初步
统计有 %名乘客轻微伤，已被送
往医院救治。
目前，事故责任正在进一步认

定中。

东方路公交出租5车相撞
数人轻微受伤
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!行道树枝过低"

昨晚 !时# 读者金先生来电
反映，闵行区龙茗路行道树枝叶过
密过低，行人走过要低头弯腰而行，
望有关部门前来修剪。

金旻矣 王勤俭 许明 整理

! ! ! !本报讯（记者 金旻矣）昨天
上午 !时许，一辆公交车在彰武路
四平路突然起火，所幸车上人员在
火势被扑灭前及时疏散，无人伤
亡。值得一提的是，事发时一名路
过的同济大学外教挺身而出，主动
协助疏散人群，引导过往行人避
让。今晨，记者电话连线这位勇敢
的外教、意大利人马可（./012），请
他回忆了那危急的一幕。

事发时，这辆公交车正由东向
西行驶。靠近同济新村时，最后一
排突然冒烟。司机赶紧刹车查看，
发现车尾出现明火，还有“嘭嘭”的
声音。车上乘客立即逃下车，司机
连忙拿起车内灭火器灭火。此时，

正好杨浦消防支队大连中队的消
防员张建正在路边拍摄道路消防
栓方位图，发现异常后立即帮助司
机一起灭火。由于有爆炸声，张建
不敢离开现场，边让司机报警，边
指挥过往行人、车辆绕道行驶。

这时，同济大学土木工程学院
测量与国土信息工程学系的教授马
可正巧骑车路过，看到这一幕，他连
忙下车，用自行车放在路中作为路

障，帮忙疏散人群，防止路人靠近。
“当时很多人不知道发生了什么，很
好奇，想过来看，我就和消防员一起
把他们劝开。”由于语言不通，马可
只得一边叫着“32 /4/5（走开）”，一
边手舞足蹈地用肢体语言“驱赶”路
人，甚至不惜用身体阻挡他们。十多
分钟后，消防车赶到，扑灭了火势。
随后，马可骑上自行车默默离开。
“当时没时间去想会不会爆炸、有没

有危险，只是下意识地去做该做的
事。在意大利，我学过很多防灾知
识，知道在意外发生时该怎么做。”
马可在电话里说。

记者今晨从同济大学了解
到，马可 #,66 年 6# 月刚来中国，
目前正在教授研究生“摄影测量”
课程。老师们反映，马可平时人很
好，“每天都笑嘻嘻的，对待同事
非常客气”。

公交车行驶途中意外起火
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为腿脚不便老人送货上门
超市员工：大家就像亲人一样，我们都已习惯了

! ! ! !本报讯 （记者 许明 王勤俭）
本报 $月 #7日 8+版刊发《游客被
锁强行破门翻墙而出》一文，报道了
鲁迅公园入夏以来游客增多，每天
固定的关门时间无法满足需求，造
成游客“被锁”情况时有发生。
昨天，记者再次联系了鲁迅公

园管理方。对方表示，由于公园面积
较大，在管理上确实存在难度。去年
夏天，申城曾有 %9余家公园纳入夏
令时开放计划，以满足市民需求；当
时，鲁迅公园也曾考证过夜间开放
的可行性，但由于公园内假山、树
林、湖泊较多，在治安上无法达到要
求，夜间常有游客擅自在公园内滞
留后，发生财物被窃的情况，园方于
是放弃了夜间开放计划。
据了解，针对周边居民夜间锻

炼的需求，在公园西侧近虹口足球
场处，有关部门已开辟了万余平方
米的锻炼场地，并配有健身器材，-:
小时全天候开放。此外，鲁迅公园也
将从 + 月 " 日开始实行夏令时管
理，每天延长一小时开放时间，至晚
上 +时。公园方面表示，他们会在每
天闭园前通过广播、人工等方式，通
知游客尽快离园，同时也希望游客
能配合公园方的管理，共同营造良
好的游园环境。

尚无法夜间开放
将延一小时关门

! ! ! !本报讯 （记者 左妍）昨天中
午，崇明岛附近靠近黄海海域发生
一起意外，一名出海捕鱼的女子腿
部被断裂的缆绳击中受伤，可能需
要截肢。
据了解，伤者今年 :-岁。昨天

中午 ""时许，这名女子出海捕鱼，
船上缆绳突然断裂，一下子击中她
的右脚踝。顿时受伤部位血肉模糊，
右脚踝处已基本断裂。船上友人见
状，立刻用快艇将其送至横沙岛附
近等候救援。随后，女子被 "-,救护
车送往长海医院救治。据了解，这名
女子伤势较重，可能需要截肢。

船上缆绳断裂
击伤女子右脚

! ! ! !本报讯 （记者 金旻矣 新民
网 李欣 萧君玮）今天上午 ! 时
许，一列正驶入轨交 +号线镇坪路
站的列车突然鸣笛，导致车内乘客
情绪紧张慌乱逃出，多人摔倒。据
轨交方面表示，鸣笛实为烟雾报警

器误报。
据了解，列车当时先是鸣笛，

到站前还有两次急刹。因情况突然
且不明真相，乘客在列车进站后潮
水般地争先恐后涌出车厢。记者在
微博上看到，多名亲历者描述了当
时恐慌的情景。&明亚晖表示：“在
镇坪路停靠后鸣笛怪叫，然后从列
车前端传来轰隆隆的抖动声，大家

一窝蜂地往外冲。”&;*);*的新篇
章称：“所有人尖叫从地铁里冲出
来，很多人从逆行的电梯冲上去，
也有人丢了包丢了鞋。”&猪尛帥
<头丝清伤：“满地的鞋子、钥匙、包
包。瘦小的 ..们被挤倒在地上。”
&=)<小 =)苦逼妞 2,=则说：“等
我定神已在外面了，伞断了，手肿
了，还有人摔在地上……”网友纷

纷表示，当时看到有一些乘客被挤
得摔倒在地，不少女生、孩子在哭。

记者随后从轨交运营方获悉，
鸣笛实为一节车厢的烟雾报警器
突然发生误报，导致车厢中警铃大
作。而此时车辆正好进站，一些乘
客因不明状况奔逃出车厢。经检
查，车厢中并无烟雾。随后，上海地
铁的官方微博也向乘客致歉。

上午7号线一列车突警铃大作
原是烟雾报警器误报 乘客蜂拥逃出车厢

-./0

1234

#$""

156",

! ! ! !年迈老人身患重疾，附近超
市员工得知后，坚持送货上门，
还为老人跑腿、给他们烧菜……
“这个电话，我是瞒着他们打的。
但这个电话，我是一定要打的。
因为实在不晓得怎么表达对他
们的感谢，只能借助媒体来说这
句‘谢谢！’”昨天，读者舒女士致
电本报热线，称华联超市巴林店
>名员工对她的父母给予了亲人
般的帮助。

全家体弱多病
记者来到巴林路 76 弄 % 号

底楼，舒女士的母亲朱阿姨正在
午睡。听到记者进屋，>+岁的她说
什么也要坐起身来，用虚弱的声
音讲述感激。

原来，朱阿姨以前是华联超
市巴林店的老顾客，隔三岔五总
要去买点生活用品，和那里的店
员有点相熟。不料 #年前，她突发

腔梗，又患上了严重的颈椎病，经
常头晕，连下地走路都难。而丈夫
舒先生也已 +:岁，有严重的高血
压。于是，照顾老人的担子落到了
女儿舒女士的身上，但她自己也
刚接受了甲状腺手术，腰椎又有
疾病，根本拎不了重物。

一天，舒女士去超市购物，店
员无意间问起：“你妈怎么好久没
来了？”得知舒家近况，几名营业
员表示：“以后要买什么就给我们
打电话，我们抽空给你送来，反正
走路也就 $分钟。”

坚持送货两年
这一送，就送了近两年。舒女

士自己也记不清打过了多少电话，
无论刮风下雨，只要他们有求，超
市员工必应。“一般隔天会买些蔬
菜，有时候还要买米、面、油，每次
都是他们趁休息的空档送来的。钱
也先欠着，我下了班再去付。店长
还一直说，把超市当自己家，有困
难就找他们。”舒女士说。

除了送货，店员们还经常对

舒家嘘寒问暖。售货员郑力娟烧
得一手好菜，有时做了五香排骨、
咖喱炒饭，总不忘给舒家送上一
份。店长助理卢丽华常常劝舒女
士带病中烦闷的妈妈出来走走，
“带她来聊聊天，我们来开导她”。
今年春节，几名店员还凑钱买了
水果，来探望朱阿姨，和她聊了好
一会儿。

而舒家也渐渐对店员产生了
依赖感。今年五一节，家里煤气灶
突然坏了，着急的舒女士对此一
窍不通，情急之下竟跑到了店里。
店长丁玲立即叫宁晓明师傅陪她
去买煤气灶。买好后，宁师傅把灶
头送到舒家，交代好注意事项，又
匆匆赶回店里上班。

就像亲人一样
正聊着，舒女士突然掏出电

话：“不信，我现在就打给他们。”
对着电话那头，她交代了所需物
品，不一会儿窗外就传来一声叫
喊“朱阿姨”。

打开门，是宁师傅拎着一个

超市购物篮。篮里是一桶油、两罐
鲜奶、一些蔬菜和馒头，左手还提
着一袋大米。见到记者，不善言辞
的宁师傅连连摆手：“我们对腿脚
不便、年纪较大的顾客或者孤老，
都会送货上门的。经常送的至少
有四五家，真的是小事。”把东西
摆上桌子，宁师傅又急忙赶回超
市了。

当记者随舒女士来到巴林
路 7: 号华联超市时，几名店员
见状连声“埋怨”她：“这么小的
事，何必打电话给报社呢？反而让
我们难为情，这事实在太普通
了。”面对镜头，朴实的收银员陈
秀珍甚至“逃之夭夭”，怎么也不
肯露个正脸：“我们已经习惯了，
是很正常的事，应该的。”另外一
名经常送货的周龙泉师傅则自始
至终也没见到人影，“大概是害
羞躲起来了”。

对此，店长丁玲表示：“我们
服务性行业，做这些是应该的。货
品价格不一定比得过大卖场，那
就在服务上提升，给顾客一个愉
悦的购物环境。”她说，巴林店开
在这里已有十几年，做的都是街
坊邻居的生意。“我们和顾客关系
一向很好，大家到后来就像亲人
一样了。”丁店长笑着说。

本报记者 金旻矣

!人行道上设摊"

昨夜 ""时#手机尾号为 9979

的读者杨先生来电反映，锦秋路
6%+6 号?"%+! 号有四五家商户将
摊位设在人行道上，影响行人正常
通行，一直无人管理，希望有关部门
关注。


