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! ! ! !本报讯（记者 金志刚）北京
铁路局近日发布通知，此前 !"种
可用于购买实名制火车票的证件
中，包括驾照、结婚证等 # 种证件
将无法直接在窗口购票，可持此类
证件向公安机关申请办理临时身
份证明购票。记者今天从上海铁路
部门了解到，上海地区能购买实名
制火车票的证件种类以中国铁路
客户服务中心网站公布为准，即现
在可用 "$种证件。

早在去年实名制购票办法发
布之初，铁路部门规定包含居民身
份证、护照、军官证在内的 "!种有
效证件可以作为身份证明在售票
口购票。去年 %"月底，铁路部门曾
发文，将窗口实名制购票证件增加
驾照、港澳同胞回乡证、居住证、暂
住证、结婚证、救助机构为受救助
人员购票开具的救助证明、刑满释

放证、社会保障卡、医疗保险卡等 #

种，范围扩大至 !"种。近日记者获
悉，去年新增的 #种证件均将不能
在窗口购票。

取消 #种证件后，根据新规，
“中华人民共和国旅行证”被列入
实名制购票有效身份证件中，也就
是说，现在能够购买火车票的证件

由最初的 "!种增加到了 "$种，这
些证件包括：居民身份证、临时身
份证、户口簿、中国人民解放军军
人保障卡、军官证、武警警官证、士
兵证、军队学员证、军队文职干部
证、军队离退休干部证、护照、港澳
居民来往内地通行证、中华人民共
和国来往港澳通行证、台湾居民来

往大陆通行证、大陆居民往来台湾
通行证、外国人居留证、外国人出
入境证、外交官证、领事馆证、海员
证、外交部开具的外国人身份证
明、地方公安机关出入境管理部门
开具的护照报失证明、铁路公安部
门填发的乘坐旅客列车临时身份
证明、中华人民共和国旅行证。
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不能购买实名制火车票
购买实名制火车票证件由23种增加到24种

! ! ! !本报讯（记者 金志刚）铁路
部门在中国铁路客户服务中心网
站上发布了“铁路旅客服务质量
调查问卷”，参加调查的旅客还可
以参加抽奖环节，中奖者可用奖
励的积分兑换车票。这在铁路领
域是第一次，也预示着铁路部门
将向民航学习，计划试点开展常
旅客服务计划，通过积分累计和

兑换，提供免费车票等增值服务。
此次问卷调查从"&%"年'月

!&日&时起，至"&%"年(月'日"$时
止。凡持有票面发车时间在"&%"

年$月%日&时至"&%"年)月!&日"$

时的实名制成人车票，并按票面
载明的日期、车次乘坐过火车的
旅客均可参加问卷调查。问卷还
要求参与调查的旅客填写个人信

息和车票的票面信息，铁路部门
会根据车票销售记录对问卷进行
信息核验，核验一致的问卷为有
效问卷，可参加抽奖。

(月"&日，承办这次抽奖活动的
北京铁路客户服务中心将按照编号
对此次调查的有效问卷进行抽奖，抽
奖结果于(月"%日在中国铁路客户服
务中心网站（***+%"!&)+,-）公布。

铁路首推问卷调查抽奖积分可兑换车票
! ! ! !本报讯（记者 江跃中）今天上
午，本市首家区县级外国人、台港澳
人员就业申请受理点，在位于南车
站路 '"'号的黄浦区就业促进中心
揭牌成立。据了解，这是市人力资源
和社会保障局为进一步加强便民服
务而推出的新举措。过去，本市外国
人、台港澳人员就业相关手续办理，
主要集中在市级经办服务点。
黄浦区外国人、台港澳人员就

业申请受理点，将负责受理该区外
国人就业许可证、外国人就业证、台
港澳人员就业证、定居国外人员就
业核准证的新办、延期、年检等各类
申请。可乘坐地铁四号线、八号线，
公交 #"#、))、((%路前往办事。该受
理点每周一至周五的 #时至 %)时
!&分对外服务。
据了解，本市今后还将陆续在

徐汇、浦东、静安、闵行、嘉定等区县
就业促进中心开设申请受理点。
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本市第一家
区县外国人
台港澳人员
就业申请点
今天成立

! ! ! !本报讯 （记者 袁玮 通讯员
王奇伟）公共文化服务领域“信息不
对称”将有望得到解决，居民只要一
卡在手，就能第一时间将区内各文
化场馆活动信息“一卡打尽”。记者
今天从徐汇区获悉，本市首个公共
文化服务一卡通平台在徐汇测试上
线，徐汇户籍的居民可到徐家汇、天
平、湖南、漕河泾、龙华、康健、华泾
镇等 (个街镇的居委文化活动室凭
身份证免费办理。预计今年年底，徐
汇区将完成 !&& 个互动终端的安
装，一卡通平台将覆盖全区 %!个街
道（镇）。

过去，在公共文化服务领域，
“信息不对称”一直是一个令人纠结
的难题：一方面总有居民说活动场

地不够，另一方面，文化场馆却常
常抱怨人气不足。而一些政府投入
大量人力物力兴建的文化场馆、举
办的文化服务项目，市民也未必喜
欢。公共文化服务一卡通平台的诞
生有望彻底解决这一问题。一卡通
将让文化部门和居民都能实时了
解彼此的信息，从而让文化部门有
针对性地安排各类有效文化活动。
据了解，徐汇公共文化一卡通

平台包括多媒体智能互动终端建

设、智能一卡通 ./卡制作和文化数
据中心建设三大内容，呈现“印象
徐汇”、“魅力徐汇”、“创意徐汇”三
大版面，提供较为全面的徐汇区域
内的各类公共文化活动和服务信
息。“有点类似 0123的多媒体智能
互动终端，徐汇文化的过去、现在、
未来全都囊括在内，居民只要刷卡
登录，就可以看到全区文化活动、展
览讲座、场馆开放等各类信息。全区
网上图书馆、网上博物馆、网上展示

馆等也因此真正建立。”徐汇区文化
局负责人向记者介绍，办卡的居民在
全区任意一台终端上完成认证后，便
可通过触摸式操作，预约自己感兴趣
的文化活动，还能对相关的项目或服
务进行评价。这些意见将及时反馈到
活动组织管理方，为制定下一步的
文化服务项目提供依据。
目前，首批 %!&个互动终端已

在徐汇区文化馆、图书馆、艺术馆、
土山湾博物馆，各街镇社区文化活

动中心，徐家汇、天平、湖南、漕河
泾、龙华、康健、华泾镇 (个街镇的
部分居委文化活动室，驻区部队，美
罗城美罗大厦，漕河泾开发区，上海
师范大学，新衡山电影院等相关公
共文化设施及文化场所安装，徐汇
户籍的居民凭身份证即可到以上 (

个街镇的部分居委文化活动室免费
办理。今后，徐汇公共文化服务一卡
通还将推出积分激励制度，积极参
与的居民会定期获得实物奖品。

区内文化场馆活动信息“一卡打尽”
徐汇开通沪上公共文化服务一卡通平台

! ! ! !本报讯（记者 沈敏岚）近日已
经有多家境外航空公司发出燃油
附加费调整通知，除香港航空下调
长航线燃油附加费外，其他航空公
司均对燃油附加费作上调处理，最
大调整幅度超过 !&美元。
据悉，香港航空、汶莱皇家航

空、大韩航空、韩亚航空、阿提哈德
航空等多家航空公司的燃油费调整
通知如下———

! 香港航空 !月 "日起!将下

调销售地为中国大陆的长程航线客

票燃油附加费! 北京飞伦敦航线税

费将从 "#$%& 美元调整为 '()%) 美

元!下调 *$+#美元" 短程航线无明

显变化"

! 大韩航空从 !月 ,-日起!

上调从中国大陆飞往美洲.欧洲国际

航线的燃油附加税! 从原来的 #//元

人民币上调至每段 "///元人民币"

! 韩亚航空将从 ! 月 "- 日

起!将上调从中国大陆飞往美洲.欧

洲.澳洲国际航线的燃油附加税!幅

度与大韩航空一致"

! 阿提哈德航空 !月 "日起!

将上调国际航线燃油附加税! 经济

舱增收 "/美元! 公务舱增收 0/美

元!头等舱增收 */美元"

! ! ! !为遏制占用公交车专用道等违规行
为，%"(路公交车最近已率先装上移动电
子警察设备，其中一辆车上安装的是体

积大的监控摄像机，如同道路上的电子
警察，由市交警总队直接控制，能实时拍
摄占用公交车道的车辆。 肖健 摄

-./01
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! ! ! !本报讯（记者 薛慧卿）自驾
出游，后备箱里应该装些什么？酒
店景点，途中应该如何安排？作为
华东地区唯一服务自驾游行业的
专业展会，"&%"上海（国际）自驾
游博览会今起在上海汽车会展中
心拉开帷幕。

自驾游博览会
今天开幕

! ! ! !本报讯（实习生 陆翔 记者
朱全弟）北京粮油问津上海市场，
作为京粮集团———古船放心油江
南行到上海的一站，今天上午京
粮集团与上海零售企业及食品企
业“共保食品安全”签约，旨在提
倡食品安全，保证食品营养健康。
京粮集团与上海易初莲花、东方
航空公司分别签订了零售市场保
证食品安全、营养食品的协议。

北京放心油上海行

! ! ! !本报讯（记者 陈杰）近日，
有媒体报道称，福州一消费者因
饮用装有含氯消毒水的雪碧而导
致食道被灼伤。上海市场上销售
的雪碧情况如何呢？记者昨天获
悉，在上海销售的所有可口可乐
产品，包括雪碧在内都实行本地
化生产，生产方为上海申美饮料
食品有限公司。该公司公关部李
先生表示，产品的生产、加工、罐
装、销售都有完整、严格的品质控
制管理体系保障。发生在福州的
事情是一个孤立事件。

沪市售雪碧本地产

! ! ! !本报讯（记者 江跃中）昨天，
市政协重点督办“进一步推进生活
垃圾的‘三化’处理”提案专题。委
员们赴浦东老港，实地察看垃圾封
场及生态修复工程、再生能源利用
中心垃圾焚烧厂建设情况并座谈。

市绿化市容局介绍了有关提
案办理和本市生活垃圾“三化”工

作推进情况。生活垃圾“三化”是上
海生活垃圾管理的长期战略，通过
建立完善的分类收集、运输、处置
系统，大力推进生活垃圾源头减
量，积极完善生活垃圾资源化利用
系统，加快建设适应城市发展阶段
特征的多模式处置系统，努力构建
行政推动与公众参与紧密结合的

推进机制等措施，重点建设老港固
体废弃物综合利用基地、区县生活
垃圾处理设施，力争“十二五”末
期，生活垃圾焚烧处理能力达到
%+) 万吨4日以上，除分类的“湿垃
圾”纳入生化处理厂及保留老港四
期部分填埋外，基本实现生活垃圾
焚烧处理。

市政协重点督办生活垃圾“三化”处理提案专题

!年实现生活垃圾焚烧处理


