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“城投志愿者”走访用户
! ! ! !本报讯（记者 张欣平）今天，来
自上海城投公司的 !""余名志愿者放
弃休息，以清除滩涂垃圾、疏通管道窨
井、走访用水特困户、现场提供保障房
售后咨询等一系列志愿服务项目，拉
开了“上海城投志愿者社会服务活动
月”的序幕。

查询明细表 了解新政策

手机上可查个人公积金信息
! ! ! !本报讯（记者 刘珍华）上海
住房公积金网为了满足用户新需
求，方便用户通过手机等移动客户
端及时了解住房公积金账户信息
和政策信息，积极开发住房公积金
手机等移动客户端功能。近日，上
海住房公积金网官方手机客户端
已上线。即日起，上海公积金用户
可通过手机等移动客户端查询个
人公积金有关信息。

上海住房公积金网手机客户
端支持苹果 #$%&'(和 #)&*+%客户
端和安卓手机客户端，用户在公积
金网站下载并安装对应的手机客
户端程序之后，通过手机等能够随
时随地登录个人公积金账户，查询
个人住房公积金和补充住房公积
金的信息。苹果版和安卓版的手机
客户端程序已分别发布到苹果
,-- ./&0(和谷歌电子市场，目前

已通过审批，用户可以在苹果 ,--

./&0(和谷歌电子市场下载住房公
积金手机客户端程序。

据悉，上海住房公积金网今
后将有计划地不断推出公积金
手机客户端新功能，比如通过手
机注册新用户、查询账户明细、
住房公积金新闻、最新政策、最
新公告等。

昨晚，记者持 #$12 3 登录

,-- ./&0(，查到并安装了这个 4

月 56日刚发布的名为“公积金”的
程序。尽管其标注为“#$%&'(

,--”，但在 #$12 7上也可兼容使
用。由于之前记者就通过电脑客户
端在上海住房公积金网完成了注
册，因此很顺利地在 #$12 7登录
“公积金”客户端，查询了本人的基
本公积金、补充公积金等基本账户
信息。

星级物业小区享有“特别资金”
浦东新区率先推行物业管理达标政府补贴新政

! ! ! !本报讯（记者 宋宁华 通讯
员 岑毅）物业管理水平高，不但
可获得星级物业的荣誉，还可以
享受到实实在在的政府补贴。昨
天，记者从浦东新区召开的 7867

年物业管理行风建设暨 7"66 年
物业管理“创星评级”表彰大会上
获悉，浦东新区在本市率先评选
出首批星级物业服务文明示范小
区、小区经理等。同时，针对达标
物业小区的补贴办法也已出台，
今年还首次将动迁安置房也纳入
补贴范围。

居民物业小区管理是如今老
百姓生活中反映最大的难题之
一。无论是老小区，还是新建商品
房，都不同程度存在物业管理的
各种问题，比如动迁安置房小区
的管理问题，旧住房小区的低收

费、低收缴率、低服务的“三低”问
题，停车难问题等。为此，浦东新
区调查研究，形成了专项调研报
告，试图破解难题。从去年开始，
浦东率先在本市尝试评选星级物
业服务窗口。此次共表彰了 6!5

个星级物业服务文明示范小区，
697个星级物业服务规范“窗口”，
!"个星级业主委员会规范化建设
先进集体，6:;名星级优秀物业小
区经理，6:"名星级优秀物业管理
工作者。
除了“精神鼓励”，物业管理水

平达标的小区将获得实实在在的
政府补贴。尤其是针对动迁安置房
小区的管理难题，浦东采取了实施
住房专项整修和将动迁安置房小
区纳入浦东物业达标补贴的措施。
今年，浦东投入了近 7亿元资金，

对 66"万平方米住房实施修缮，并
首次对动迁安置房小区实施达标
补贴。针对旧住房小区的“三低”问
题，浦东制订了《浦东新区旧住房
小区物业达标补贴考核办法》，在
本市率先推行物业管理达标补贴
措施。

目前，浦东共有 :54个小区、
5""" 万平方米享受补贴政策，每
平方米补贴 "<5 元=月，仅 7866

年，浦东就共划拨补贴资金 6<8!

亿元。资金补贴的方法由街镇负
责组织相关部门对物业企业做达
标考核，不“摊大饼”，实行“差别
化”补贴。并委托第三方对居住小
区物业管理测评，及时将检查中
发现的问题反馈给相关街镇，并
对各测评情况按分值进行排位，
督促其整改。

此外，针对一些小区物业维修
力量薄弱，“叫不应、修不好”的情
况，一个“浦东新区 :>:?>应急维
修服务平台”也在打造中，通过这
个平台整合社会资源，构建“小区
服务点———区域应急维修中
心———浦东新区 :>:?>服务中心”
三级维修保障网络。

按照房屋应急维修“58>8”计
划：设有维修站的小区 58分钟、
未设维修站的 >8 分钟内到达房
屋维修现场。去年已经在花木、北
蔡、沪东、东明成立了 ;个应急维
修特约服务站，基本解决了房屋
应急维修中存在的“叫不应、修不
好”的问题。78?7年将新建 4个应
急维修特约服务站，把老百姓身
边的物业应急维修网络织得更密
更好。

国内航线燃油
附加费将下调

! ! ! !本报讯 （记者 金志刚 沈敏岚）
根据国家发改委的通知，昨天零时起，
航空煤油的销售价格由每吨 9:9>元
下调至 948:元。而此次航油价格 ;88

多元=吨的下调幅度，也将使国内航线
燃油附加费从历史最高位回落———>

月 4日起，国内航线燃油附加费将下
调，!88公里及以下航线从 !8元降至
98元，!88公里以上航线从 ?48元降至
?58元。

黄山来沪推介名优农产
! ! ! !本报讯 （实习生 陆翔 记者 朱
全弟@ 为期三天的第八届中国黄山茶
叶暨名优农产品博览会昨日在上海农
业展览馆开幕。来自黄山市及三区四
县的 678多家企业参展。其间，黄山市
还举办了中国黄山茶叶和名优农产品
推介会暨项目签约仪式，整体推介黄
山茶业及名优农产品，涉及 78多个签
约项目，协议金额共 69亿多元。

《米奇时空之旅》
邮资明信片在沪首发

! ! ! !本报讯（记者 沈敏岚）可爱的美
国“米奇”换上了中国风的“水墨”装、
“剪纸”衫，来上海报到，《米奇时空之
旅》邮资明信片套装及邮资封昨天下
午在沪首发。


