
! 一台双轮铣槽机正在施工 本报记者 陈意俊 摄

! ! ! !本报讯（记者 张欣平）上海万
一发生“全城失电、电网全黑”的大
面积停电事故，多长时间能够恢复
正常？昨天下午市电力公司进行上
海电网最大规模应急演练成果显
示，半小时后，柴油发电机直接启动
火电机组并网向外送电，二至三小
时内本市各级发电设备逐级“复
苏”，开始向广大用户恢复供电。
下午 !时，应急演练开始。事故

预想了高温、雷暴、缺电等各种可能
发生的情况下上海电网可能引起的
一系列连锁故障，上海天文台停电，
葛南、宜华、林枫三条直流双极闭
锁；还有更可怕的情况随之来袭，全
城电网遭遇全黑事故，也就是说整
个城市处于停电状态。

上海电力公司瞬时启动应急预
案，立即对位于闸北燃机电厂的柴
油发电机进行“黑启动”：先恢复厂
用发电、启动 "#$$千瓦柴油发电
机、利用柴油发电机作为动力源启
动燃机发电机组，%$分钟后，若干
台燃机机组开始并网发电；随后闸
北燃机电厂发电系统向外延伸，再
次启动周边火电厂煤电机组和油电

机组，逐步开始恢复正常供电。
据演练现场相关人士介绍，尽

管上海地区至今还未发生过极其严
重的大面积停电故障，并且目前上
海电网采取的是分区供电模式，出
现全城“黑电”的概率极低。但 !$$%

年美国纽约曾经发生的全城大停电
事件值得我们引以为戒。为使上海
地区避免可能出现的“万一”，上海

未雨绸缪实施电网“黑启动”演练。

相关链接

!黑启动"是指整个电网因故障崩

溃停运后#系统全部停电而处于全!黑"

状态#此时通过系统中具备自启动能力

的机组启动# 带动无自启动能力的机

组#逐步扩大系统的恢复范围#最终实

现整个电网系统的恢复和供电$
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!/小时读者热线：01!!22综合新闻
! ! ! !本报讯（记者 袁玮）“您好&这里是
长宁区市民热线 '(!%")，有什么需要帮
你吗？”“我是住在定西路 )*$弄的张淑
范，想订新华社区老人助餐点的饭菜，但
听说每天 %$$客已经订满了，要登记排
队，不知道什么时候能轮到我们？”“由于
资源有限，各个社区正在整合资源不断
增设助餐点，希望解决更多老人就餐之
事。相关同志会在两天内与你联系。”今
天上午，长宁区“市民热线”正式开通，长
宁区区长李耀新接听了第一个电话。
最近，长宁区将全区 #$余条各类热

线电话进行整合，统一为 '(!%")，并实
行全年 %(#天、!"小时运行。不管老百
姓有什么事，都可以拨打这个热线，后台
系统则对来电实行一口受理，并及时回
应，按责处置。这是该区创新社会管理的
又一个新尝试。“市民热线的先行回音（!

天内）、限时办结（#至 %$天）、接线问责
等工作制度不仅方便了百姓，也是对区
内 ")个职能部门联动的考验，这是政府
服务社会、服务市民的一个庄严承诺。”
长宁区委书记卞百平说。
经过整合统筹，统一的热线电话今

年 #月 *日开始试运行，截至 (月 *$日
共接听来电 !((个。通过市民热线系统
派单处置共 *+)件，派单率 )$,%-，办结
率 '),)(-，群众满意率 +',)-。

一个热线诉求从接听到最终解决，
中间要经过好几个环节、好几个部门和
好几个工作人员，任何一个环节出现问
题，都会影响来电群众的感受。自 #月 *

日试运行以来，相关部门对这些来电做
了回访，发现老百姓的不满意主要在于，
有关部门对一些顽症整治后巩固时间不
长，很快又重新出现，希望建立长效机制
加强管理。
长宁区相关部门表示，将建立健全

群众来电办理情况的回访、监督、考核、
情况通报、责任追究等制度，掌握老百姓对各部门办理工作
的满意程度，并会同区绩效考核部门，制定科学的指标体
系，明确考核结果的效力，使部门切实感到压力，负起责任。
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! ! ! !本报讯 （通讯员 冯昊 记者
吴强）在 *%号线淮海中路站建设工
地上，一台双轮铣槽机正在围起的
隔音屏内进行车站连续墙的成槽施
工。淮海中路站为埋深超过 %$米的
地下 (层岛式站台车站，车站主体
结构地下连续墙达到 (+米，是上海
地铁目前围护施工深度和开挖深度
最深的车站。施工人员介绍：双轮铣
槽机适用于大深度开挖作业，具有
切削力强、稳定性好、高工效和低风
险的优势，能有效控制施工沉降，进
一步降低对环境的影响。

在 *%号线淮海路站建设过程
中，建设单位结合双轮铣槽机的特
殊工艺，加大文明施工的管理力度，
实施“封闭式”作业：通过搭设封闭
式泥浆工厂、封闭式罐装车运送废
浆、设置吸音隔音装置等措施，减少
了工场排水、扬尘和噪音的污染。

13号线最深地铁站加紧建设

! ! ! !本报讯 （记者 叶薇）国家发改委
昨天在官方网站上透露，各地普遍表示
将在阶梯电价听证方案基础上适当调高
第一档电量标准。随着听证程序结束，居
民阶梯电价制度将正式进入实施阶段。

发改委透露，#月上旬以来，全国已
有 !'个省份先后召开听证会，近千名听
证参加人直接参与听证，社会各方面广
泛关注。从听证会情况看，绝大多数听证
参加人赞同推行居民阶梯电价制度，但

对各地电价听证方案提出了一些意见，
主要集中在以下方面：认为第一档电量
设置标准偏低；建议充分考虑家庭人口
因素；建议适当考虑季节性因素；认为电
量标准地区差异较大，东部沿海地区较
高，中西部地区较低。
据了解，对于第一档电量标准偏低

的问题，各地普遍表示将在听证方案基
础上适当调高第一档电量标准，目前第
一档电量覆盖率已超过 +$-；阶梯电价

制度试行一段时间后，可以根据用电增
长情况适时调高电量标准。

针对“一户多口”“几代同堂”等人口
差异问题，各地表示将进一步细化方案，
通过分表计量、增加第一档电量等方式酌
情解决。关于免费电量操作问题，有些地
方已明确要按照方便百姓原则，通过“先
征后返”或“即收即退”等方式确保低收入
群体免费电量发放到位；通过设置不同季
节电量标准等办法解决季节差异问题。

阶梯电价制度将进入实施阶段
各地普遍表示将适当提高第一档电量标准

2003年美国纽约
大停电事件会否重演？
上海电网未雨绸缪昨举行最大规模“黑启动”演练

! ! ! !本报讯（记者 张欣平）记者昨
天下午从市电力公司了解到，今年
“迎峰度夏”期间，上海电网最高用
电负荷区间预计在 !)#$.!'$$ 万
千瓦之间，包括虹口、杨浦等东北部
部分区域、部分时段将会出现一定
的供电缺口。为全力确保居民生活用
电，部分商务办公楼今夏将被首次纳

入限电对象，在出现持续极端高温天
气且地区电网发生故障时，在故障电
网附近的部分写字楼和商业户，将按
统一要求关闭部分空调机组。
据预测，今年“迎峰度夏”期间，

上海最大空调负荷预计将超过
**#$万千瓦，占总负荷比重 "$-左
右。空调负荷的不断增加与所占比

重的不断提高，已成为上海电网的
主要特征之一。根据《!$*!年上海
市迎峰度夏有序用电预案》，按照
“先错峰、后避峰、再限电”的原则，
实施有序用电各项预案措施。

市电力公司相关人士表示，今
夏高温期间本市部分存在供电瓶
颈的热点区域实施商务办公楼宇

中央空调用电避峰预案过程中，电
力部门将会提前发放告知单提醒。

他同时希望办公楼宇和商业
用户，在“迎峰度夏”期间能自觉少
开启一部分空调，以确保居民用户
的生活用电，并积极响应国家有关
节能减排政策，倡导空调温度设置
不低于 !(!。

今夏上海电网最高用电负荷2750-2900万千瓦

部分商务办公楼纳入有序用电范围

! ! ! !本报讯（通讯员 陆泽昭 记者
江跃中）昨天上午，上海公安边防支
队三甲港边防派出所民警在辖区巡
逻检查中，发现在三甲港海堤旁的
西瓜摊边有不少群众正在围观，走
近一看竟然是一只国家一级保护动
物绿孔雀，民警立即上前仔细查看
这只惊恐的孔雀，并询问情况。
原来，瓜农老张在早上出摊时，

发现三甲港海堤西侧小树林里有一

只美丽的孔雀，出于新鲜和好奇，老
张一边用绳子拴住孔雀的右足，一
边吸引游客招呼生意。仔细一看，孔
雀的身上隐约有一道伤口，看来这
只不知来历的小孔雀因为受了伤才
被困在小树林，民警立即向上级反

映了情况，并把孔雀带回了派出所。
民警细心地给小孔雀喂食、喂

水，并与上海野生动物保护部门取
得了联系。据悉，该孔雀为国家一级
保护动物绿孔雀的亚种之一。绿孔
雀也叫爪哇孔雀、龙鸟，数量稀少，

属中国国家一级保护动物。主要栖
息在热带、亚热带常绿阔叶林和混
交林中，尤其喜欢在疏林草地、河岸
以及林间草地和开阔地带。
这只绿孔雀因何出现在偏僻海

堤旁，目前不得而知，三甲港边防派
出所正积极联系上海市动物园及上
海市野生动物园沟通移交事宜。民
警提醒市民，遇到无法辨别物种的
稀有动物，一定要报告有关部门。

三甲港海堤昨发现一只绿孔雀
边防民警将其救助并联系有关动物园

! ! ! !本报讯（记者 江跃中 实习
生 莫凡）由市委宣传部、市精神
文明建设委员会办公室、市教育
委员会联合主办的“学习宣传市
第十次党代会精神‘社区故事会’
主题活动”，昨天下午在上海共舞
台举行启动仪式，并举行了首场
演出。
本次“社区故事会”主题活动

首创以《快乐社区奇遇记》剧目演
出为核心，与社区活动相结合的
大型社区主题文化活动的新模
式，让社区居民与社区群众文化
内容直接融入剧目演出中。《快乐
社区奇遇记》是首部以社区家庭和
社区故事为元素的家庭心理情景
剧，是以作为城市基层组织细胞的
“社区单位”和“社区居民”的现实
生活为创作导向的一部新作。

据介绍，本次首场演出后，
“社区故事会”主题活动将在本市
*)个区县的部分社区、青少年活
动中心等地开展百场集中巡演活
动。每到一地，都将结合当地实
际，与社区群众开展互动交流。

! ! ! !本报讯 上海安徽经济文化
促进会成立 !$周年庆并换届大
会日前在上海展览中心举行。
历经 !$载的成长岁月，促进

会已经发展成为沪皖交流与合作
的重要平台，共牵线筹集 %$$$多
万元资金，为安徽援建了 )"所希
望学校。各类上海企业在安徽投
资项目百余个，投资总额超过
"$$亿元。 （徐名世）

!社区故事会"活动
昨启动并首演

沪皖交流
廿年结硕果


