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谁该陪王
阿婆洗澡!

怎能打着!反腐"旗号行讹诈之实

陈万霞的心意

!卖馒头要办证"

违背了什么#

! ! ! !新闻焦点! 据工人日报报

道$ 日前甘肃省法制办叫停正

在实施的 %甘肃省生产加工食

品小作坊加工许可管理暂行办

法&' 去年 "月$甘肃省质量技

术监督局出台加工许可管理办

法$小摊贩卖馒头也要办证'

上岛咖啡念的究竟是啥!生意经"#

三年长了点吧#
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纪 玉

过传忠

! ! ! !炎炎夏日! 说的却是冬天老人

洗澡的问题!似有些不合时令!不过

是最近在社区采访所闻有感而发"

近年来!每到冬天!为方便住在

老房子里的老人洗澡! 市有关部门

向他们发放沐浴票! 全市共有几万

名老人受益"有一年冬天!某中心城

区发生了一起持票去洗澡的八旬老

人猝死的事件" 为了防止这样的事

再次发生! 该区便推出了 #助浴服

务$!即每个持票洗澡的老人!都有

一名志愿者陪同前去沐浴%

有位 !"多岁的王阿婆! 独自一

人住在老式石库门房子里!平时享有

&居家养老$服务!冬天也享受免费沐

浴!每次去洗澡!居委会都要安排一

名热心的邻居陪她去! 一个冬天 #

次%我问'这个老人有子女吗( 答曰'

有 $个!一个儿子)三个女儿!都不住

在一起%我惊愕'她的三个女儿中!为

什么没有一个来陪她洗澡呢( 答曰'

她们都很忙!要照顾第三代**

在享受助浴服务的老人中!像

王阿婆这样有子女的!占大多数%一

人一次费用不多! 但几千个老人一

个冬天的助浴费用!也达几十万元%

谁来陪王阿婆洗澡( 这件小得

不能再小的事! 却折射出不少值得

思考的问题% 其一!照料老人的&第

一责任人$是谁(当然是子女%政府

和社会已在养老方面做了许多事!

有时候好事做过了头! 有些子女索

性撒手不管!反正社区会管的%甚至

有人跑到居委会! 理直气壮地说'

&我妈一个人住在这里!你们平时多

关心点+ $

其二! 政府的财政也是纳税人

的钱! 如果政府乱花钱建 &形象工

程$!会受到舆论的指责!但花在民

生事业上!恰当不恰当!却不大会有

人说什么% 现在有个时髦的说法是

&政府购买服务!社会组织承办$!但

社会组织绝不是雷锋! 归根结底还

得政府出钱% 为规避风险而大量投

入的例子有很多! 如为避免独居老

人在家里发生意外! 许多地区都投

入大量资金! 或派人上门! 或打电

话!为老人送上关爱% 事实上!每天

给父母打个电话!不也是子女)孙辈

应该做的吗(

因此!今后政府部门在民生方面

的投入!是否也应通过听证会等方式

听取各方意见!把好事做得更完善(

邵 宁! ! ! !近年来!民间&维权$)&反腐$

等网站受到网友关注!然而其中一

些却打着&反腐$旗号!进行招摇撞

骗)敲诈勒索等违法活动% %月!国

务院互联网信息办公室通报!&中

国预防腐败网$ 等 $&家从事此类

活动的网站被依法关闭!自 '月以

来!有 !(家此类网站被关%

网络技术拓展了信息空间!也

为社会监督提供了更广阔的言论

平台% 出于对腐败的天然憎恨!公

众总是希望腐败行为)腐败分子被

更多地曝光出来! 并得到严肃查

处% 一些民间反腐网站!正是基于

这个原因开设了出来!让网友自发

检举行贿)受贿行为!期望通过民

间的力量)公开的力量!震慑腐败

官员!搜集腐败线索%

然而!有些人却从中窥到敛财

的可能% 例如!广东化州一名镇干

部在&化州论坛$上发现关于自己

的不实信息!当他要求管理员删除

帖子时!对方便借机敲诈% 这名镇

干部抱着花钱买&平安$的想法!两

次满足了对方要求!但于第二次支

付后报警%网站管理员被警方抓获

时!已通过这种方法获利 )"万元%

一些网站还冒用国家机关和公益

组织名义!声称是中纪委)司法部

等中央部门主办!有的假称与中央

领导或老同志有关系%

&反腐$被一些人玩出了花样!

成了非法敛财的外衣% 但是!网络

的虚拟世界并非法律的真空地带%

招摇撞骗)敲诈勒索!受到法律惩

处是必然%只是!在此过程中!不明

真相者的正义热情却被利用!遭冒

用的机关组织的公信力受损!网络

自身的公信力也被消耗%

在网络上!利用公众的善良谋

取私利的!并不少见% 利用公众对

腐败的憎恨)对曝光腐败行为的渴

望!行讹诈勒索!是一例%利用公众

同情弱者的心理编造故事! 搞炒

作)营销的!也不在少数%前者明显

违法!后者似有&打擦边球$的性

质!但说到对网络公信力的恶劣影

响!仅有程度之差!而无本质区别%

对于这些行为! 一方面网民要理

性)自律!提高判别力,另一方面!

还需完善网络管理!受害者更要拿

起法律武器维护合法权利%

洞悉公众心理之后!相关部门

也可以有更大作为%民间反腐网站

往往受困于检举信息的真实性!还

可能受到被曝光官员的压力! 一些

网站风光一时后已销声匿迹% 但无

论是本意良好的网站! 还是非法敛

财的网站! 它们的出现都契合了公

众希望曝光腐败)打击腐败的心理,

不管公众的表达方式如何! 愿望是

正当的% 这就要求纪检部门更加畅

通官方举报渠道!增加与公众的互

动!更重要的是!坚决打击腐败%例

如在查处&违法反腐网站$的过程

中!有没有发现腐败线索!被敲诈

成功的官员中有没有贪腐者!也是

可以在不影响调查的前提下!选择

适当时机!跟公众反馈一下的%

乱设许可证违法

-行政许可法.明确限制了

行政部门乱设许可的权力% 小作

坊)小摊贩的确需要管理!但不

能因此就违法行政% 不否认这个

办法出台的政策善意!但违法行

政必须叫停% 廖水南

去除部门谋利思维

#馒头许可证$的征收!不排

除一些职能部门存在以证代管)

以证谋利的思维% 各级政府在削

减行政审批权限的时候!更要去除

职能部门的这种谋利冲动%何 勇

要注重日常性监督

规范政府行政审批!不能寄望

于 #集中清理$% 如果没有此次的

#效能风暴行动$!这个办法是不是

依然逍遥法外( 规范政府行政审

批!更要注重日常性监督% 张玉胜

潘顺祺 画

! ! ! !! 人民日报《千条理由不如一
条好路》：千里之堤!溃于蚁穴% 与其

事后举出上千理由解释!不如事先化

为上千种预防! 落实为上千项责任!

一一保证#夯实$% 这样!才能铺出一

条走上去踏实的好路% (王汉超)

! 新华每日电讯《法官拒腐关
键靠“法”而非“术”》'法律被信仰)

被遵循!首先执法者必须敬畏法律!

否则法律将形同虚设% 面对各种人

情的困扰)钱财的诱惑!现实中的法

官恐怕最需要的不是如何委婉拒绝

的艺术! 而是发自内心对于法律敬

畏与严格遵守% (尹于世)

! 中国青年报《那上千吨伪劣
啤酒如何流出》：如果执法者既缺少
发现的眼力!又缺少碰硬的勇气!那

再多的执法检查都很难吓唬住造假

下毒者%食品)饮品造假者为什么敢

屡屡顶风下毒手! 恐怕首先还是要

从执法部门的推诿)马虎)眼花)手

软之类症状上找原因吧% (严辉文)

陈先生在上岛咖啡宛平

南路店办了一张充值消费

卡!只用过一次% 几天后!陈

先生发现该店已关闭! 卡内

余额无法使用% 陈先生找到

上岛咖啡总部却被告知!加

盟店的所有经营! 总部无权

干涉!也无法负责%

上岛咖啡宛平南路店在

关闭之前还发消费卡! 已涉

嫌欺诈% 而上岛咖啡总部在

收取加盟店保证金的同时!

以#无权干涉)无法负责$为

借口推卸责任! 可以说是一

种对加盟店不当经营行为的

放纵%

据称! 上岛咖啡总部明

确规定加盟店不能发放充值

消费卡! 那么就应该在日常

工作中加强管理% 而按市场

经济环境中的公平原则!商

家在取得经营收益的同时总

要承担相应的风险% 如果上

岛咖啡总部在收取加盟店保

证金的同时! 不用承担任何

责任! 就可以说没有丝毫风

险% 天下真有这样的无风险

生意吗( 上岛咖啡念的到底

是哪门#生意经$(

（周义兴 全文刊新民
网，网址 !!!"#$%&'%"(%）

! ! ! !陈万霞何许人也( 偏远地区某

农村小学的一位校长! 不久前新闻

联播节目中连续报道了她的事迹%

她的感人事迹!这里只提一件%

她的学生大多是#留守子女$!父母

在外打工!很少照顾到孩子!父母子

女间的亲情便日趋淡漠! 给这些孩

子的心灵上投下了阴影% 陈万霞便

以母亲般的温情关心学生! 致使有

的学生要喊她#妈妈$% 对此!她考虑

再三!还是委婉地拒绝了%

为什么(因为她毕竟不是学生的

妈妈!学生的妈妈还在!只是远在他

乡!我怎么能取她的地位而代之( 他

们一家可是还要一起生活一辈子呢%

为此!她全心全意地扑上去!开

展了一系列别开生面的亲情教育%

她发动孩子们给家长写信! 建立爱

心信箱! 她动员孩子们多方了解父

母在外打工的辛苦! 了解平时未曾

感受到的母爱父爱, 她组织孩子们

开展各种活动!如一起庆节日)过生

日! 每次活动中都留给缺席家长一

席位置! 或通过书信的方式让孩子

们感到他们的存在和关怀**就这

样!孩子们心灵上的阴影渐渐抹去!

家庭关系渐渐改善! 有些曾经抱怨

甚至怀恨过父母的孩子! 也改变了

看法!重建了可贵的家庭亲情**

当初!当学生喊自己#妈妈$时!

倘若随口答应下来! 未必不是一件

美好的事情!对眼前的师生关系)教

学工作肯定会有好处%但是!随之而

来的副作用也将会越来越多地显

现' 与父母关系的进一步疏远中!

#留守$的家庭更加#支离破碎$!或

者还会出现对校长和学校更多的依

赖! 而对自己的拼搏奋斗反倒丧失

了信心!如此等等%

权衡利弊! 陈万霞拒绝了 #妈

妈$的称呼!而同时也紧跟着做了那

么多令人感动的事情% 她没有成为

某个学生的妈妈! 却把她的母爱之

心给了全体同学!给了全体家长!给

了整个社会% 这就是她的心意///

实事求是之心!求真务实之意%

这种真心实意不单陈万霞具

有!许多先进人物!但凡想认认真真

做一些实事的人都具有%

不久前辞世的谷超豪院士即

是一例% *+)"年他接受媒体专访时

曾对当前中学数学教育提出过意

见!认为太忽视对学生推理能力的

培养% 对新&课程标准$取消了对传

统欧氏几何的内容更感到不解!呼

吁恢复% 这是非常重要和中肯的意

见!可当记者据此整理成报道送他

审阅时!他却压下来要求不要急于

发表了% 因为在他看来!&这是一件

很严谨的事情$!切勿轻率对待% 于

是! 他让秘书去中学讨来一套教

材!他要再仔细研究!看看到底缺

失哪些内容!再公开提出批评% 但

是! 健康没有允许他做完这件事!

他遗憾地走了% 其实!凭着他的威

望和水平! 提一点修改教材的意

见!总会有人听的% 但在他看来!恰

恰不能随意提出!免得再引起一番

折腾! 而我们的折腾已经太多了%

这种严谨的作风也是来自对事业

对人民全心全意的态度%

如今!在我们的工作中!不仅要

抑制弄虚作假和哗众取宠!即使对一

些本着良好愿望真想为百姓做一些

好事的决策!也应该做更全面更周到

的思考和安排! 尽可能不带来副作

用%诸如!加工资!给&三农$补贴!加强

市容管理! 在一般情况下都是好事!

可为什么好事不能办好呢( 看来!缺

乏的正是陈万霞所体现的那番心意%

这就是///真心实意! 一心一

意!全心全意!尽心尽意!为他人着想!

为服务对象考虑!为人民服务%


