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! ! ! !每年暑假都是学生各类安全事故高

发季节!研究发现!许多家长有一个巨大

的误区"总以为家里是非常安全的!把孩

子锁在家里就是放在保险箱里# 这种想

法大错特错$ 据上海市卫生局!"#"年

的统计!$!%的学生安全事故就是发生在

家里% 类似的悲剧反复上演"

!""&年! 一位上海的妈妈外出

把儿子反锁在家里!没料到儿子在家

里玩煤气引起了大火# 邻居发现后试

图营救!无奈铁将军把守进不去!等到

物业和消防赶到!孩子已经被烧死#

!'"&年! 福建一位父亲外出把

一儿一女反锁在家里睡觉!没料到蚊

香把被子点燃了! 由于门被反锁!孩

子无法逃生!最后两个孩子都被烧死

在屋里#

!"(!年! 广州一位外公外出把

门反锁!)岁的孩子自己爬到阳台上!

被邻居发现后试图进屋营救!无奈门

被反锁!就在万分危急之时!一位路

过的小伙子从二楼把小孩举起来才

避免悲剧的发生# 这就是广州闻名全

国的托举哥的故事#

! ! ! !张结海 实验心理学家!在国际"国内

权威心理学专业杂志上发表多篇有影响

的论文!提出了多个心理学的理论模型#

! ! ! !曲玉萍 大学实验心理学专业讲

师! 法国政府青年社会学精英学者!

!"#$国家科研中心客座研究员$

魔鬼心理实验室主持人

! ! ! !为什么类似的事情一再发生？这是因
为许多大人以为家里很安全，为了不让孩
子出去或是坏人进来门一定要反锁。没料
到这两个做法一个比一个糟糕。究其根源，
这是因为人类有一种忽视熟悉环境中危险
的倾向。为此，魔鬼心理实验室特地为大家
介绍有关人类风险感知的 !"条规律。

!#信任与缺乏信任：告诉我们危险信
息的人我们越信任，我们对这个危险也就
越不害怕。我们对决策过程越信任，也越
不害怕。同样的道理，我们越是相信一个
机构、一个公司，由此带来的危险我们越
不害怕。我们越是相信政府会保护我们，
我们也越不害怕。

$#强加与自愿：一个危险如果是强加
给我们的，我们会很害怕，相反同样的危

险，如果是我们自愿的，我们会低估它的
危险。比如，别人开车打电话我们在旁边
看着觉得很危险，但是我们自己一边开车
一边打电话觉得并不危险。

%#自然的与人造的：如果危险是自然
的，我们较少害怕，同样的危险如果是人
造的，害怕程度就会上升。比如太阳的辐
射，我们习以为常，同样强度辐射如果来
源于人造核反应，我们会害怕得多。

"# 集中与分散：我们之所以害怕乘飞
机，是因为飞机失事一下子死很多人；而我
们不害怕乘汽车，是因为汽车交通事故一
次死亡的人数要少得多。尽管我们都知道，
从统计数据看飞机要比汽车安全得多。

&# 死亡因素：来自风险的后果越严
重，人类也会越可怕。这可以解释为什么
我们对致癌物质或者潜在致癌物质如此
害怕，因为癌症在人类的恐惧量表上排在
最上面。

'#难以理解：一个潜在危险越难以理
解，我们就越害怕，比如核武器或生物武
器。如果危险看不见摸不着，那我们会更
害怕。

(# 不确定性：当科学的解释能力越
低、我们能获得的答案越少，我们也就越
害怕。许多新技术（电、磁技术、人造甜味
剂、丰胸硅入胶等）一开始带来广泛的恐
惧，随着了解的深入，恐惧也就减轻了。

)#熟悉与陌生：一个危险当我们第一
次遭遇时，我们要比已经和它共同生活了
一段时间感到害怕得多。$***年当疯牛
病第一次出现在德国时，仅仅感染了几头
牛，但是调查表明 )*+的德国人认为疯牛
病已经构成对公众健康的巨大威胁。与此
同时，同样的调查在英国也进行，而此时
英国已经有超过 !,,人死于疯牛病，但是
只有 ",+的英国人认为疯牛病构成了公
众健康的威胁。英国和德国为什么有这么
大的差异呢？因为疯牛病在英国已经存在
了 !"年之久。

-#意识：当新闻媒体到处充斥关于某
项风险的报道时，我们的担心也会上升。
比如，$,,$ 年 ( 月 % 日美国国庆节的前
一天，所有媒体都在问：恐怖袭击会发生
在 (月 "日国庆节吗？./0报告说居民当
日购枪意愿超出平常的三分之一。除了媒
体外，我们亲眼目睹一项犯罪的发生、或
者一项疾病的发生，我们就会感觉该事件
发生的概率大为增加，也就更害怕了。临
床上许多人亲眼目睹了家人、朋友或同事
死于突发性心脏病，从此就开始担心自己
也会突发心脏病，从而患上疑病症。

!,1发生在身边：2342期间一位统计
系学生通过概率分析，认为普通人传染上
2342的可能性非常低，于是该外出照样
外出、该去餐厅吃饭照样吃饭，而且从不
戴口罩。直到有一天，传出自己宿舍楼里
有一个疑似病例，从此一下子紧张得不得
了，先前的潇洒被抛到九霄云外。

!!5下一代：如果危险发生在孩子身
上，我们的担心一下子上升了。工作场所
的石棉远没有学校里的石棉让我们感到
害怕。

!$#它会影响我吗6一个危险如果不直
接威胁到我们自己，我们就不会太担心了。
一个人可能不太关心食物中的杀虫剂的百
万分之一威胁直到他自己成为那个一。

!%5风险与收益：如果我们能够从一
个有风险的东西或活动中获得好处和收
益，那么我们就不太害怕它，比如药品、疫
苗、滑雪或蹦极。

!"5控制与没有控制：一架失控的飞
机，乘客早已吓得魂飞魄散，但机长还能
和塔台通话，试图重新控制飞机，其中重
要的原因就是机长对飞机有控制力，而乘
客没有。这种控制既可以是身体上的（开
车、骑自行车）也可以是心理上的，比如某
病毒流行期间，如果你参与风险管理政策
的制定，相比普通老百姓，你就不会那么
害怕了。
专栏：国外研究各种危险出现的概率
!5受伤：危险概率是 !7%

$#车祸：危险概率是 !8!$

%#在家中受伤：危险概率是 !8),

"#死于突发事件：危险概率是 !8$-,,

&#死于车祸：危险概率是 !8&,,,

'#被谋杀：危险概率是 !8!!,,,

(#因坠落摔死：危险概率是 !8$,,,,

)#死于工伤：危险概率是 !8$',,,

-#走路时被汽车撞死：危险概率是 !8

",,,,

!,#死于水灾：危险概率是 !8&,,,,

!!#溺水而死：危险概率是 !8&,,,,

!$#被刺伤致死：危险概率是 !8',,,,

!%#因中毒而死9不包括自杀:：危险概
率是 !7)'***

!"5骑自行车时死于车祸：危险概率
是 !7!%****

!&5 吃东西噎死：危险概率是 !7

!'****

!'5 死于飞机失事：危险概率是 !7

$&****

!(5被坠落物体砸伤：危险概率是 !7

$-****

!)5触电而死：危险概率是 !7%&****

!-5 被动物咬死：危险概率是 !7

$******

$*5 被闪电击死：危险概率是 !7

$******

!野蛮"母女
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! ! ! !珊有个坏脾气的女儿，今年已经
!"岁了。这孩子从小就性子急，进入
青春期后，脾气更是越来越大。以前
也只是说话声音大，气急了扔些靠垫
什么的软东西，近来还开始动手打
人，不仅对妈妈推推搡搡的，还把前
来劝架的爸爸也打了，真是越闹越不
像话。

说起这个女儿，“老实头”爸爸直
叹气，说自己这几天只要想起竟然被
自己从小宝贝的女儿打了，伤心的眼
泪就止不住往下流。爸爸是个没有脾
气的好好先生，从来对女儿和老婆言
听计从，家里的一切都是老婆说了
算。人说女儿是爸爸前世的情
人，女儿小时候乖巧温柔，爸

爸也享受到父女情深。谁知女儿大了
就像变了个人，行为举止变得野蛮了。

来到咨询室的女儿却不承认自
己野蛮，她说自己只是一时冲动罢
了，比起妈妈来，自己还差得远呢！妈
妈当然也不承认自己野蛮，说是女儿
脾气太坏，自己还算比较克制的。母
女俩在一起争论不休，越说声音越
大，气急之下互相指手画脚，手指几
乎戳到了对方脸上，眼看又快打起来
了，爸爸却只是坐在旁边一声不吭。

咨询师悄悄打开了摄像机，把母
女俩吵架的样子拍摄了下来。待到她
们意识到自己失态，稍稍平静下来，
愿意接受咨询师帮助之时，咨询师将
刚才拍下的情景回放，母女俩有生以
来第一次看见自己吵架时的样子是
如此丑陋，声音是如此可怕，都一下
子惊呆了，随即脸红了，不好意思地
低下了头。看来这对母女都没有意识
到自己吵架时的不雅举止，处于自我

意识的盲目区。
根据乔·哈瑞的“人际沟通窗口

理论”，每个人的内心都有四扇窗口，
他们分别是：开放区、盲目区、隐藏区
和未知区。处于盲目区的“我”是旁人
眼里的我，却是我自己没有意识到
的，这就像处于吵架中的这对母女，
看到了对方的不合适行为，却对自己
同样的行为不自知。珊由于自己的成
长经历养成了跋扈的性格和冲动的
脾气，她没有意识到正是自己平时的
言行举止影响了女儿的脾气和性格，
却只是一味批评女儿。而女儿看到了
妈妈性格的弱点，反感妈妈的行为，
却不知道自己已经在无形中成为另
一个“妈妈”。

对于父母来说，孩子的行为是自
己的镜子。当孩子出现问题时，父母需
要更多地寻找自己的问题。身教重于
言教，培养好孩子从父母自身做起。

吴亦君 亦君工作室主任! 国家

二级心理咨询师$ 互动博客%%&&'(
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心碎的确会使人死亡
曹淑芬

! ! ! !一项新的研究显示，丧亲之痛会削弱人类机体
抗感染的能力，心碎的确会使人死亡。

英国伯明翰大学的研究人员对 ")名 '&岁以
上健康老人的免疫系统和荷尔蒙水平进行了分析。
这些老人中有一半的人在过去一年中遭受了重大
的丧亲之痛。
研究结果显示，与另外那一半人相比，遭受丧亲

之痛的老人体内嗜中性粒细胞的抗菌活动明显减少，
而他们体内的压力荷尔蒙皮质醇的水平则有所升高。
研究还发现，髋部骨折也可能会导致类似的荷

尔蒙失调，这就可以解释为什么约四分之一的 )*

岁以上老人会在发生髋骨骨折一年内死亡。
研究人员说，悲伤会导致抑郁和压力增大，从

而干扰对抗肺炎等细菌感染的嗜中性粒细胞的白
细胞功能。而这种作用在老年人身上更为明显，因
为他们无法生成一种可对抗这种抑制作用的荷尔
蒙，也就是说即使健康的老年人也可能因此患病。
研究人员指出，痛失亲人所带来的情感压力会

导致部分免疫系统受到抑制，进而使人更易感染病
菌。这一发现有助于解释为什么很多人在配偶去世
后也很快撒手人寰。


