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! ! ! !吉姆!梅西纳生

长在科罗拉多州丹佛

市" 毕业于蒙大拿州

立大学#大学期间"他

经历人生中首次助

选" 获得成功# 此后

!"多年间"他多次参

与助选"无一失败"成

为竞选高手#

加入奥巴马竞选

团队之前" 梅西纳以

竞选助理为职" 因在

!""! 年协助蒙大拿

州民主党参议员鲍卡

斯成功连任而受到关

注#当时"美国国内政

治环境对民主党人极

其不利" 梅西纳因此

要求鲍卡斯拒绝参加

所有没有第三方参与

的辩论" 以保护他免

受共和党$炮轰%#

同时" 他策划并

制作一则针对鲍卡斯

对手& 共和党参议员

泰勒的电视广告" 揭露泰勒多

年前经营美容学校期间盗用助

学贷款#这则广告画面大胆&极

具冲击力" 在全国范围内引起

轰动和争议#

泰勒随后宣布退选" 鲍卡

斯顺利连任#$吉姆够狠"%鲍卡

斯回忆说"$我永远记得他向我

展示这则广告那一天# %

他自己总结经验时说'$早

年这段经历教会我" 要想赢得

选举"第一"(草根)阶层的工作

得做到位*第二"你必须清楚自

己和对手之间的差距# %

A!"!"#!年 $月 #%日

星期五
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“兜售”奥巴马的竞选团队“!"#”
你必须清楚，这将与上一次竞选完全不同

问道乔布斯
梅西纳 !""#年加入奥巴马团

队，在奥巴马当选总统后出任白宫
办公厅副主任。!"$$年初，他辞职
离开白宫，返回奥氏竞选大本营芝
加哥，专心筹备竞选连任事宜。离开
白宫后的一个月里，梅西纳马不停
蹄地与全美各大企业高管会面，听
取他们对奥巴马竞选的建议。他说，
总统竞选团队堪比快速发展的技术
公司，而竞选经理一职好比公司
%&'，因此需向“同行”取经。“相比
堆积成山的历届总统竞选案例，他
们的经历更值得借鉴。”
梅西纳与乔布斯有过两次长时

间对话。乔布斯曾建议道：“上一次，
你们只能利用为数不多的渠道（即
网络和电子邮件）。这次，你们必须
利用更广泛的渠道规划竞选活动内
容。”他提醒梅西纳，移动技术必须
成为竞选活动重视的中心。

和乔布斯一样，谷歌公司前首
席执行官施密特也希望梅西纳重点
关注网络和移动技术的影响力。“在
!""#年，大多数人还没有‘脸谱’和
‘推特’账户，而如今几乎人人在用
……你得在这些工具搭建的综合平
台上展开竞选。”施密特说。

借力新技术
在听取了乔布斯和施密特等人

建议后，梅西纳坚定了先前的想法：
要做“与上次完全不同”的竞选。

!"("年 (!月的一天，梅西纳
随总统在夏威夷海滩冲浪，后者突
然把他叫到身边，问道：“我希望由
你来负责我的连任竞选，怎么样？”
梅西纳表示深感荣幸，但接受这个
工作有一个必要前提：“你必须清
楚，这将与上一次竞选完全不同。”
梅西纳认为，相较于首次竞选，

连任竞选难度更大。要争取更多选
民支持，就要更广泛灵活地运用网

络技术。在梅西纳眼里，全美的网络
用户都是潜在支持者和捐款人，而
迅猛发展的网络和移动技术则成为
争取选民的有力工具。
为了方便与这类潜在支持者直

接接触，梅西纳带领团队耗时九个
月，建立一个专用竞选网络平台，起
名叫“仪表盘”。它允许竞选团队成
员和调查员不受地点和时间限制，
使用手机或电脑应用程序登录，实
时更新或查看选民的信息数据。这
个平台犹如“指南针”，告诉到居民
区实地拉票和筹款的游说者，哪家
人是潜在的游说目标。
此外，梅西纳还大胆吸纳技术人

才加入竞选团队。他认为，这些不懂
政治的“创新者”颇具行动力，能为政
治竞选注入意想不到的活力和观点。
去年出任竞选团队首席技术官的哈
珀·里德便是“创新者”之一。他曾是
购物网站 !"#$%&'()) 的创始人和
%&'，跟政治竞选毫不沾边。然而正

是在里德带领下，团队建立起包括
“仪表盘”在内的一套数据系统，帮
助工作人员更加有效地登记选民、
组织志愿者、分析数据。

掘金时尚圈
除了用网络技术“武装”团队，梅

西纳还“拉拢”娱乐媒体和时尚界。
在梦工厂的工作室里，知名导

演斯皮尔伯格与梅西纳畅谈三个小
时，为竞选活动提供了不少创意。他
深知，在如何迅速吸引并鼓动数百
万美国受众方面，梦工厂绝对是专
家。在斯皮尔伯格协助下，奥巴马团
队制作了一个针对共和党总统竞选
人罗姆尼的负面网络广告。梅西纳
认为，这条广告足以影响部分选民
对罗姆尼的印象，从而帮助奥巴马
争夺到那些摇摆不定的选民。

此外，他与被誉为“时尚女王”
的《时装》杂志主编安娜·温特合作，
开设网店销售由温特动员知名设计
师设计的“奥巴马主题”服饰。尽管
有人嘲讽服饰设计怪异、过于时髦，
但梅西纳相信这些服饰更易影响年
轻选民，还能募集到更多资金。
同时，梅西纳还与斯嘉丽·约翰

逊、萨拉·杰西卡·帕克等明星主办
多场筹款晚宴，这些活动的入场费
都以数万美元计。
分析人士称，奥巴马是第一位

在时尚界享有如此高支持率的总统
竞选人，他的竞选团队自然不会放
过这个“金矿”。对此，梅西纳坦言：
“我们只为达到三个目的：（让民众）
捐钱、投票、选奥巴马。” 张代蕾

吉姆·梅西纳，现年42岁，是美
国总统奥巴马的竞选经理。作为奥
氏竞选阵营主管，他四处奔走，向
“捐款大户”介绍奥巴马的政策理
念，游说他们大掏腰包。

筹款同时，他也借机向包括苹
果公司已故创始人史蒂夫·乔布斯、
谷歌前首席执行官埃里克·施密特、
《时装》杂志主编安娜·温特等业界
精英“取经”，为“兜售”奥巴马助力。

! 坐在奥巴马身后的梅西纳眉头紧锁 图 -.

尖端医疗仪器：能救人也能杀人
科学家致力开发“开放源代码”平台加强安全

致命错误
美国是全球最大的医疗保健用

品市场，在这个市场上售出的医疗
仪器一半以上依赖于电脑软件，而
且常常是多种软件。一个心脏起搏
器的软件可能由超过 #万行源代码
构成，智能输液泵则需 ()万行源代
码，一台核磁共振成像扫描仪更需
要多达 )""万行以上源代码。

据美国食品和药物管理局
（*+,）统计，!-".年至 !--/年间，
发生电子输液泵致患者严重受伤的
案例近 !万起，致死案例 )--多起，
其中软件错误是最常见的原因。比
如，操作人员只按一次键，程序中某
个代码出错而导致多次重复指令，
就会造成超剂量给药。

先天不足
除人为操控因素外，有的医疗

仪器软件“先天不足”。仪器投入市场
前，制造商在测试软件时往往安全
意识不强，不像航空电子设备等其
他高风险制造业那么谨慎，也缺乏
跟进软件工程界技术更新的敏感。
宾夕法尼亚大学计算机学教授

因苏普·李说：“许多制造商既不懂、
也不想使用计算机科学领域开发的
新工具。”
更让人不安的是，这些医疗仪

器软件到底多不安全，常常非得等
到出了人命才能确知。绝大部分医
疗仪器软件的源代码是封闭的，专
利权掌握在制造商手里。这固然可
以防止商业竞争对手“抄袭”和“山
寨”，但也阻碍了软件安全技术人员
发现其中的瑕疵和漏洞。

理论上，*+,有权要求查看每
台经它批准上市的仪器软件源代
码，但并没有成为一种惯例，而是让
制造商验证自家软件的安全性，这

种“自查”的公正性和有效性可想而
知。两年前，为了降低输液泵的事故
率，*+,提出为输液泵制造商提供
免费软件测试，却至今没有制造商
接受 *+,这番“好意”。

全新理念
既然制造商不愿配合，科学家

们决定从头来过，打造一个基于全
新理念的医疗仪器产业。这个理念
的基础就是开放源代码技术。

在一个开放源代码的系统里，
软件作者或著作权所有者对外开放
程序的原始码，供他人使用、查看或
修改，为发现程序漏洞并不断改进
软件提供充足的空间。开放源代码
技术推崇者相信，这会让软件产品
更加安全。

*+, 和宾夕法尼亚大学联手
开发的“通用输液泵”项目就是基于
开放源代码模式的尝试。研究者首

先收集输液泵可能出现的所有问
题，把市场上现有和新出的输液泵
设计做成数学模型，一一进行风险
测试，根据抗风险表现最佳的模型
编写程序代码。制造商还可以根据
需要自行修改程序，添加特色功能，
使自家产品区别于竞争对手。

威斯康星大学0麦迪逊的两位
医学生理学家罗克·麦凯和苏伦德
拉·普拉贾帕蒂希望设计出一种把
放射治疗与高分辨率的 %1（2射线
断层扫描）和 3&1（正电子放射断层
显像）诊断功能结合起来的机器。
普拉贾帕蒂说，制造这样一台

机器的费用，仅相当于市场上同类
扫描仪价格的四分之一。目前市场
上的 3&10%1诊断设备购买和维护
费用都很高昂，而开放源代码模式
的仪器更有可持续性。“假如你能亲
手造出一台机器，哪里坏了你自己
也能修。” 沈敏

智能输液泵可以精确控制给药剂量，自
动减颤器可以把心脏病发作者从死亡边缘
拉回，心脏起搏器和人工心脏可以确保血液
按正常频率输送到全身以维持生命……
医疗仪器创造了奇迹，但它们功能越先

进，构造越精密，就越依赖计算机软件。而一
旦程序出了错，就可能要人命。

于是，科学家开始致力于开发“开放源
代码”模式的医疗仪器设计平台，既加强安
全，也鼓励创新。
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医疗仪器软件
漏洞后果可怕

! ! ! !越来越多医疗仪器依赖于

软件" 于是引发电脑使用者普

遍遭遇的问题'程序漏洞&系统

崩溃和遭计算机病毒或黑客袭

击的风险#

希腊帕特拉斯大学研究者

发现"#$$$年至 !%"&年间"在

美国售出的所有基于软件的医

疗仪器中" 有三分之一曾因软

件故障被召回# 美国马萨诸塞

大学计算机学教授凯文!傅也

估算过"!%%!年以来" 被召回

的医疗仪器超过 #&%万台#

医疗仪器软件一旦出现纰

漏或遭遇外部攻击" 可能造成

可怕后果#

上世纪 '%年代"加拿大生

产的放射治疗仪 !"#$%&'()软

件设计存在漏洞" 曾引发多起

医疗事故" 至少 &名病人因接

受了超剂量辐射而丧命" 成为

现代医疗史上一个著名事件#

今年 (月" 专业开发软件

安 全 技 术 的 迈 克 菲 公 司

+*+,-.#,研究团队称"他们现

能让一种胰岛素泵一次打出

(&天用药剂量的漏洞#

那些无线联网的仪器也可

能遭遇黑客的恶意袭击#凯文!

傅教授和同事曾在 !%%' 年合

作发表一篇论文" 详细描述如

何通过远程操控篡改一台植入

式心脏电击减颤器的程序"让

它在需要时延迟启动" 或制造

多余的电击#


