
! ! ! !本报讯（记者 薛慧卿）夏日
炎炎，市工商部门近期对本市部分
专业市场、专业店销售的各类眼镜
架和太阳镜进行了质量监测。有 !"

个批次商品不合格，其中镜架 #"

个批次，占不合格商品的 $%&'(；太
阳镜 %)个批次，占不合格商品的
"*&#(。
据了解，被监测的不合格商品

中，*个批次的标称尺寸不合格。该
指标不合格，会造成定配眼镜生产
加工的光学中心水平偏差，影响视
力健康。

+个批次产品的抗汗腐蚀不合
格，其中镜架 ,个批次，太阳镜 %个

批次。新世界百货（中国）有限公司
销售的标称由江苏东方光学有限公
司生产（供货）的“百老汇”牌镜架
（型号规格!!"#$%$#%&""!"#$#

生产日期或批号!'$##$(），实测右
镜腿内侧镀层有剥蚀和脱落。

此外，#* 个批次产品的标志
不规范，其中太阳镜 #$个批次，未
标注浅色太阳镜、遮阳镜、特殊用
途太阳镜等类别；, 个批次的光透
射比不合格；# 个批次镜架抗拉性
能不合格，容易引起镜架断裂；还
有 # 个批次太阳镜防紫外线性能
标称能够达到 -.$))，实测与企业
明示不符。

市工商部门公布眼镜质量检测结果

不合格品过半是太阳镜
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! ! ! !天气炎热，很多人更喜欢在家
网购。但要是送货快递不给力、甚至
态度蛮横，不免让人在炎炎夏日添
几分“火气”。业内人士指出，快递业
目前“拼价格不拼服务”“加盟店服
务约束不力”的现状，直接导致了快
递乱象。

投诉案例
快递员提出“偷懒建议”
家住徐汇的李明先生上周就遇

到了蛮横的快递。他从某网站网购
了一套厨房刀具，电商指明由中通
速递送货上门，并且约定可以先验
货、再签收。中通的快递员先是电话
告知李先生，说东西送到李先生所
在小区的门卫处。“门卫并没有替业
主接收快递的业务，更何况门卫也
不能验货，万一商品有问题怎么
办？”李先生拒绝了快递员的“偷懒
建议”，没想到快递员坚持要“把偷
懒进行到底”：“你家住 ,楼，这样
吧，你往下走 !层，我往上走 !层，

我们在楼道内交接。”第一次遇到如
此偷懒的快递员，李先生甚为不解：
“难道你连剩余的 !层楼都走不动
吗？”快递员还振振有理：“我很累，
走不动！”

李先生致电购物网站投诉后，
一个自称是“中通速递客服许小
姐”的人给李先生打电话，但不是
道歉，而是替快递员开脱：“我们的
快递员之所以只能上到 !楼，是因
为车子停在楼下，上 !楼还能顾及
到车内物品不被盗，上 ,楼就不行
了。”李先生告诉记者：“防止自己
的物品不被盗，就能损害客户的利
益吗？更何况，这种防盗方法也太
离奇了。我问那个许小姐一些别的
信息，她的回答更气人———工号？
没有；领导电话？不知道；领导姓
名？不认识……”

记者调查
如此“防盗”可行吗
记者首先拨打了中通速递在上

海青浦的总部投诉电话，客服小姐
表示，快递员这样的服务方式和服务
态度是不对的，但要查询后才能给出
答复。随后，记者又拨打了执行李先
生这单快递的中通位于陆家嘴一家
营业网点的电话，客服小姐给出的答
复与给李先生的回答如出一辙。
这位客服小姐说，之前发生过

几起快递员丢失快件的案件：“一般
快递员带两大包快件上门投递，有
人上 ,楼投递去了，放在楼下的其
中一大包快件就不见了，偷走的人
还打电话给快递员，说是捡到了快
件，要求往他的账户里汇 !)))元钱
赎回快件，快递员汇了钱，也只是拿

回来其中一部分快件———为了防止
这种事情再次发生，现在快递员的确
只能上 !楼，因为上 ,楼太费时间，
照顾不到楼下的快件。”客服小姐只
是一味地说“请客户理解快递员”。但
显然这种“防盗理由”是不成立的。

行业现状
“拼价格”损害客户利益

快递公司为何不加派人手（一
个看着快件、一个上门投递）来避免
快件被盗呢？这个问题看似简单，却
是目前国内快递行业的症结所在。
“拼价格”的竞争模式促使快递企业
一味压低经营成本，当分拣、运输等
成本已经无法再削减的情况下，只
好压缩人力资源成本。像中通速递
这样的民营企业的快递员，一般投
递一份快递，只有几角钱的“分成”，

若要再增加一个快递员“两两结伴”
投递，单个快递员的收入就会很低。
而“拼价格”的直接后果之一就是客
户利益受损。
另一方面，随着网购井喷式发

展，快递行业目前常常处于“爆仓”
状态，“跑量不重质”的经营方式还
有生存空间。国家邮政局对快递行
业的调查结果显示，%)##年中国快
递行业的增速高达 "%(。去年上海
规模以上快递服务企业业务量达到
$&)'亿件，全年上海快递业实现业
务收入 #!"亿元。
应该看到，民营快递依靠加盟

制实现的粗放式管理模式已显现出
竞争疲态。不注重服务质量的快递
企业迟早会被“以质取胜”的国内同
行和“管理优胜”的国际快递巨头
“吃掉”。 本报记者 金志刚

快递员如此“妙招”，为防盗还是想偷懒？

“你往下走3层，我往上走3层”
!"#$%&

! ! ! !本报讯（记者 袁玮）今天上
午，北外滩滨江绿地（国客中心段）
开放仪式在东大名路 ""+号举行。

北外滩滨江绿地（国客中心
段）位于黄浦江的中心地带，东起
高阳路，西至溧阳路，北从东大名
路，往南至黄浦江驳岸线，呈东西
向贯通，总面积为 ,$)++平方米，
西接外滩，南与陆家嘴、东方明珠
电视塔隔江相望，全上海最美的两
岸景观尽收眼底。

在上海港国际客运中心的有
序推进下，整个北外滩滨江绿地
（国客中心段）及配套设施工程于
今年 ,月底前全部完工、通过验收
并对社会试开放。在试开放前，国
客中心完成了对北外滩滨江绿地
的绿化布局优化调整、绿地路径铺
设、安全防护加固、休闲设施增设
等四大项目的完善；增设了自动售
货机，开设咖啡吧等配套服务场
所，从而达到了北外滩滨江绿地

（国客中心段）对外开放应具备“安
全、通畅、便利”的规划要求与基本
条件。整个外滩滨江绿地以黄浦江
为主，结合沿江建筑，传承历史，中
西合璧，辅以丰富的树木、植被群
落，已营造出一个“亲水、通透、美
观”的沿江景观，达到了为市民百
姓创造良好绿化休闲场所的目的。

北外滩滨江绿地（国客中心
段）开放模式为公园化管理，开放
时间为 ,/))至 %%/))。

北外滩滨江绿地（国客中心段）今开放
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! ! ! !本报讯（记者 刘珍华）为严格
执行住房限售政策，市住房保障和
房屋管理局近日向各区县房管局、
房地产交易中心、市房屋状况信息
中心下发《关于执行住房限售政策
中查验社会保险缴纳证明材料问题
的通知》，明确了以下要求：

一、按照《关于贯彻落实〈国务
院办公厅关于进一步做好房地产市
场调控工作有关问题的通知〉的实
施意见》（沪府办发〔%)##〕,号）规
定，非本市户籍居民家庭持社会保
险缴纳证明购买住房的，缴纳社会

保险须符合“自购房之日起算的前
%年内累计缴纳满 #%个月”，补缴
的不予认可。
二、各房地产交易中心在受理

房地产预告登记或转移登记时，对非
本市户籍居民家庭持社会保险缴纳
证明购买住房的，应加强查验购房人
提供的社会保险缴纳证明材料，发现
补缴或涉嫌提供虚假材料的，及时汇
总提交市社会保险事业管理中心核
验。购房人社会保险缴纳证明材料
不符合规定的，区县房地产交易中
心不予办理房地产登记。

! ! ! !本报讯（记者 刘珍华）本市推
行住房公积金新缴存方式以来，受
到了很多缴存单位的欢迎，但也有
一些单位对缴存方式的选择和实施
新缴存方式的收费提出疑问。为此，
建行上海市分行近日发文明确：单
位选择新缴存方式以自愿为主，建
行保留现有的柜面缴存方式；为鼓
励单位选择使用新的缴存方式，自
实施新缴存方式开始到今后日常使
用，建行对住房公积金业务均不收
取费用。
据悉，建行已在本市各住房公

积金业务经办网点推广新缴存方
式。各单位在目前柜面缴存方式之
外，可选择适合其方便操作的新缴

存方式，包括：建行网上银行住房公
积金缴存方式，单位经办人员可通
过网络自助办理住房公积金缴存等
业务；单位委托建行代扣代缴方式，
单位在签约委托后，往账户内存入足
够的资金，由建行自动按时扣划。单
位选择新缴存方式以自愿为主，建行
继续保留现有的柜面缴存方式不变。
建行表示，为鼓励单位选择使

用新的缴存方式，自实施新缴存方
式开始到今后日常使用，建行对住
房公积金业务均不收取任何费用。
即在建行开设结算账户用于住房公
积金缴存的，免费开通建行企业网
银住房公积金业务功能；委托建行
代扣代缴的，免收手续费。

补缴社会保险购房不予认可
住房限售加强材料查验

非柜面缴存公积金免业务费
建行鼓励各单位选择新缴存方式

! ! ! !本报讯 由男性康复部门开设的上海首条
生殖康复热线（,%##"'"*）近日开通。外来务工
男性（凭务工证$暂住证等有效证件）和上海户
籍的市民拨打热线，均可享受免费的尿常规检
查、肾、输尿管、膀胱、前列腺 0超检查等。热线
咨询时间为 +/))1%$/))。（晓沈）

! ! ! !本报讯（通讯员 陆威 记者 江跃中）继今
年 "月 #%日起韩国在务安国际机场和丽水机
场向持有中华人民共和国护照、参加由韩方认
可指定的韩国和中国旅行社组织的赴韩旅游团
的团体游客开放为期 #"天的落地签证后，韩方
自即日起至 +月 #%日期间，再次在仁川国际机
场和金海国际机场实施上述政策。

2345

韩扩大开放团体游客落地签

生殖康复热线提供公益体检
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