
! ! ! !花 !"#万元巨款买来全装修房，谁知房屋质
量问题频发，从去年交房至今一直在维修。昨晚，
读者李女士致电本报，反映位于普陀区的品尊国
际小区全装修房质量差，让业主苦不堪言。

发霉开裂缺陷多多
昨晚，记者赶到品尊国际小区，这是一处高

档楼盘。走进李女士家，只见屋里一片狼藉，到处
堆满维修材料。李女士称，房屋于去年 $%月份交
房，面积 $&#平方米，总价 !"#万元左右。
如此昂贵的房子，质量又是如何呢？在李女

士带领下，记者看到房屋多处有质量缺陷：中央
空调时不时往下滴水，滴落在客厅木地板上；客
厅贴脚线发霉严重，石灰斑驳；卫生间的大理石

台面、地面都有裂痕……
记者看到去年 '%月交房时的《业主入住验

房表》。在验房表上，李女士罗列了很多问题，客
厅、主卧、次卧、客卧、主卫、次卫、厨房等都有大
大小小质量问题。当时，开发商答应维修，但从去
年 '%月维修至今，还有很多地方未能修好。

不止一家出现问题
类似的质量问题，不止在李女士一家出现。

记者看到一张业主维修表，里面 ("号楼、()号
楼、)!号楼、)&号楼等业主的房子，也出现质量
问题，毛病五花八门：卫生间墙纸发霉、地板、踢
脚线发黑、平顶开裂、门套发黑、大理石需修补、
墙面开裂、瓷砖空鼓……

在品尊国际业主论坛及新浪微博，关于品尊
国际全装修房质量问题的帖子频频出现。很多业
主表示，房屋质量差，开发商难辞其咎。

应引入!第三方"监督
据了解，品尊国际小区的开发商是上海明捷

置业有限公司，物业费高达 *+%#元,平方米,月。
昨晚，记者致电小区物业，工作人员表示，他们确
实接到过一些业主关于房屋质量问题的投诉，已
汇报给开发商，开发商会尽快派人上门维修。
上海市房地产科学研究院专家表示，在全装

修房中，购房者实际上把相当一部分装修任务委
托给了开发商，购房款中包含了装修款。这样，
开发商有了更高利润，也相应承担更多的风险
和责任。为确保广大业主的安全和居住质量，竣
工验收除了实行“一房一验”“一栋一验”，还应引
入第三方监督，因为第三方往往能保证独立性和
公正性；一旦发生质量问题，检测机构必须负连
带责任。 本报记者 屠仕超 王勤俭

850万元全装修房成“维修房”
品尊国际小区多名业主“拎包入住”梦碎烦心不已
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! ! ! !本报讯（记者 金旻矣）今天
上午 -时 *.分，嘉定区宝钱公路
嘉行公路口一辆满载黄沙的土方
车侧翻，黄沙倾覆车道，导致道路
一度拥堵。
据过路司机介绍，事发时这

辆红色土方车满载黄沙沿宝钱公
路行驶。至嘉行公路口时，由于车
速较快，土方车失衡侧翻，车身横
在路中。车上的黄沙倾翻一地，两
辆路过的助动车也险些被埋在黄
沙中，其中一名骑车人受伤。
事后，交警及时到现场疏导。

清障工人也迅速赶到，将土方车
吊起扶正，并将黄沙运走。上午 !

时 (.分，现场清理完毕，道路恢
复通行。

土方车失衡侧翻
公路上一地黄沙

! ! ! !“老先生突发心绞痛，昏迷，已被送往医院急
救中心，急寻他的家人！”!月 $!日晚，一条微博
在网络上热传。据悉，老人来沪寻找读大学的儿
子，谁料在轨交站发病，一度昏厥。经轨交站和医
院工作人员爱心接力，目前老人病情平稳，但他
的儿子至今还未联系上。

老人发病
! ! ! !微博发布者“薛小龙 /0地铁”是轨交 $.号
线上海图书馆站的一名工作人员。昨天，记者找
到了他。

薛先生告诉记者，!月 $!日晚上 -时 (.分
许，一名老人摇着轮椅，慢慢地从上海图书馆站
一辆靠站列车上下来。“他看上去干瘦，有气无
力，非常痛苦。”老人找到薛先生，说自己心绞痛，
能否帮忙送他到附近医院。老人外地口音重，又
不肯透露自己的情况，交流比较困难。小薛无法
与其朋友或家人联系，只得立即通知轨交站值班
室，并拨打了 $%.。
医疗急救车赶到后，小薛热心地陪老人一同

前往医院。路上，小薛问老人为何来上海？老人这
才透露自己是从北京来沪找儿子的。之后，他就虚
弱得连话也没力气讲了，几近昏厥。到医院后，小
薛帮老人挂好号，“交接”给医护人员后才离开。
之后，他想到了微博的力量，“最希望微博发

布后，有人 1我，然后告诉我，老人平安无事，家
里人找到了他。”

医院收治
! ! ! !记者致电徐汇区中心医院。院方总值班确
认，老人是 $!日晚上 !时许被轨交工作人员送
到医院的。当时老人躺在轮椅上，处于昏迷状态，
身上没有任何可以证明身份的证件。老人的手机
已经没电，无法联系家属。病情危急，医院立即将
他送入病房。经确诊，老人是脑梗伴有脑部小出
血，经过抢救，目前病情基本稳定，已脱离生命危
险。据老人说，他有脑梗病史，一年前也曾病发，
所以随身带药，不料这次在寻找儿子的路上不支
昏迷。
老人苏醒后，还讲起在沪遇到其他热心人的

故事。他乘坐轮椅，行动不便，在上海人生地不
熟，下了火车后，不知道怎么乘坐轨交。一位女孩
见状，不但告知线路，还自掏腰包帮老人买了票，
把老人送进站。“幸亏有那么多人一路帮助，他总
算有惊无险。”薛先生说。

儿子在哪
! ! ! !老人自称来自北京，叫刘军，儿子叫刘小磊
!音"，%-岁左右，在本市一所大学念研究生。

老人的手机没电了，医院医护人员用“万能
充”帮他手机充上电，通讯录里面仅有几个号码，
可惜无人接听。老人也不知道儿子的联系方式。
老人病情趋稳，但仍需必要的后期治疗。目

前医院已经报警，也希望借助警方力量寻找老人
的儿子。有线索的市民可拨打医院电话，把这场
爱心传递继续下去，帮助老人与儿子早日团聚。

实习生 丁枫 本报记者 陈浩

轮椅老汉来沪寻子突发脑梗
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#线路更改站牌未拆$

昨晚 !时% 读者程先生来
电反映，%$路公交车行驶线路已
更改，但广中路水电路处的公交
站牌未及时拆除，容易误导乘客。

陆常青 房浩 整理

! ! ! !本报讯（见习记者 曹文清）
昨天上午，延吉中路泰鸿新苑小
区一幢居民楼顶楼水箱内发现一
具男尸，死者系物业水电工，或因
触电跌落水箱。
据居民介绍，死者是兴桥盛

物业的一名水电工，今年 %)岁。
当天上午 &时许，他独自去为小
区 !号楼清理楼顶水箱，可能因
为触电，导致整个人跌落水箱。由
于该男子迟迟没有回家且联系不
上，心急如焚的家人找到物业公
司，工作人员再上楼寻找，这才发
现他已死于水箱中。物业一名工
作人员称，按规定清理水箱必须
两人共同操作。
记者从警方了解到，目前已

排除刑事案件的可能。

楼顶水箱现男尸
原是物业水电工

! ! ! !本报讯 （见习记者 陆常青
记者 房浩）昨晚 !时许，石门二
路奉贤路口，一辆 $.&路公交车
与一辆电动助动车相撞。骑车男
子头部重创，生命垂危。
据目击者称，事发时，这辆公

交车沿石门二路由南向北行驶至
奉贤路口，突然“砰”的一声巨响，
因车速较快与一辆沿奉贤路由西
向东行驶的电动车相撞。电动车
翻倒在地，骑车男子摔出后躺倒
在地，路人连忙报警。

交警迅速赶到现场处置，伤
者随后被 $%.急救人员送往附近
医院抢救。

公交车撞助动车
骑车男子受重伤

! ! ! !“早教中心说放暑假，不料人去楼空，剩下的
课程谁来负责？”昨天，读者鲍女士致电本报反
映，位于浦东正大广场的“上海思泳杰美语文教
服务有限公司”（23456 78/9）突然关门，她为孩子
支付的 %万元课程只上了一半。“有的家长上个
月刚付了钱，孩子一节课都没上过。难道大家的
钱就这样打了水漂？”鲍女士着急不已。

营业长达八年 一夜人去楼空
鲍女士去年花 % 万元购买了“思泳杰”的

“:;<=89> ?830”早教教材，合同上说买教材可享
%年课程，她的孩子已上了 $年。一个多月前，鲍
女士接到电话称，早教中心要放暑假，所以停课
%个月，但对方并未告知其具体的开学时间。“这
家早教中心在正大广场营业了 !年，属于老牌子
了，我就没多想。”鲍女士说。

&月将至，可开学通知迟迟不来，鲍女士致
电早教中心。谁料拨打多次始终无人接听，工作
人员的手机也变成了空号。“我到正大广场询问，
客服说‘思泳杰’-月底就合约到期，现在搬走
了。”鲍女士说，她在网上看到不少家长和她有同
样的遭遇。“家长支付的金额都在万元以上，难道
我们的钱就要因此打水漂？”鲍女士对此很担心。

拖欠租金多月 一个月前约满
昨天下午，记者来到浦东正大广场 @$层，原

先是“思泳杰”早教中心的地方已经被围起，等待
新铺入驻。店门口贴着正大广场的提示：“‘思泳
杰’公司的租赁合约于今年 -月 %.日期满终止，
‘思泳杰’届满撤离正大广场。”@$层一名保安
说，早教中心已搬离此处多日，最近有不少家长
到这里发现学校不见了，纷纷到服务中心投诉。
记者联系了正大广场租赁部的工作人员，工

作人员称“这家早教机构已拖欠租金好几个月，
商场方面也有经济损失。”工作人员说，正大广场
在商铺租赁合同到期前贴出提示，提醒消费者及
时与店家沟通。根据“思泳杰”的营业执照信息，
其经营范围为“文教用品及其售后服务、玩具”。
“我们会向投诉该公司的消费者提供他们所

需要的公司信息和相关资料，建议他们走法律程
序解决。”工作人员说。

代理律师解释 家长认为上当
记者致电“思泳杰”公司的代理律师张斌，张

律师称，“思泳杰”公司目前负债达几十万元，除
拖欠正大广场租金外，还拖欠部分员工工资。由

于“思泳杰”每月租金较高，并且给销售教材的员
工提成多，导致最终资债难抵，只得关门大吉。

张律师表示，“思泳杰”在与消费者签订的合
同上写明了公司销售教材，因此只是“卖教材”，并
非“卖课程”，但教材售价不菲。由于该教材的特殊
性，所以需要有专人指导教学才能使用。因此，消
费者们所说的早教课程其实属于售后服务范围。
如果公司最终破产，即使法律上裁定公司承担经
济赔偿，消费者也很难拿回实际损失的费用。
面对这种说法，不少家长表示，他们有种“上

当受骗”的感觉，也从没仔细琢磨过这种“文字游
戏”的含义。对于公司是否会换址重新开张，张律
师表示，公司股东还未给其明确的回复。

#记者手记$

短短 !个月内#$学儿宝%$恐龙创造力%$宝

贝计划%等早教品牌相继关门#令众多家长措手

不及& 早教行业准入门槛较低#监管责任尚未明

晰#办学力量也不稳定#很容易造成因亏损而关

门的局面& 业内人士建议#家长除了全面考核早

教机构的资质外# 最好不要一次性投入太多费

用#否则很容易被$套牢%&

实习生 蔡辰思 本报记者 左妍

早教中心逃的只是“售后服务”？

! ! ! !宜昌路江宁小学附近有一“拦路虎”，占据
马路中央已有个把月，造成每天早高峰该路段
严重拥堵。记者看到，这个“拦路虎”是一处三四
平方米的修路工程围栏，里面是一米见方的凹
坑，周边柏油路面也已开裂……
警示过往车辆小心凹坑本是好事，但迟迟

不予修复、仅仅一围了之是远远不够的。况且离
“拦路虎”不远处就是宜昌路消防中队，一旦发
生火警，加上堵车，极可能贻误救援时机。

本报记者 孙中钦 摄影报道
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“思泳杰”突然关门，声称高价卖的是“教材”并非“课程”

幸得救助及时就医 目前其子仍未找到


