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热线专递 !!!

!红绿灯罢工一周"

昨晚 !!时#读者彭先生来电
反映，真北路近真南路口的一盏红
绿灯不知何故，已有一个多星期不
亮，影响通行，希望尽快修复。

!人行道地砖缺损"

昨晚 "时# 读者金先生来电
反映，浦东浦涛路三鲁河桥两侧的
人行道上有多处地砖大面积破损、
缺失，东侧桥头上的黑色大理石装
饰板也脱落在地，很不美观。

房浩 屠仕超 整理

! ! ! !“定价”!"#元的全棉印花四件
套，巴黎春天商场里的水星家纺将
其“打折”到 $%#元。然而，消费者
购买后查询商品条形码，却显示参
考价只有 $&# 元，“这不是忽悠我
们吗？”日前，读者陆先生致电本报
&"'(##新闻热线，表示巴黎春天、
水星家纺作为知名品牌，搞这样的
“价格优惠”使他“看不懂”。

条形码让价格“现形”
&月 )日晚上，记者接到读者

投诉后，赶到淮海中路巴黎春天。
在 " 楼，水星家纺正在搞促销活
动。销售员拿出一张大海报，上面
写着“全棉印花四件套”定价 !"#

元，疯抢价 $%#元。价格的上方还
有一行小字———“(折！每天限量
$%套，每人每天限购 $套！抢购时
间：每日 $!*++起，超值爆款！”销售
员称，“全棉印花四件套”原价需
!"#元，现在促销只卖 $%#元！

记者与陆先生见了面，他拿出
下午刚刚购买的“全棉印花四件

套”和收费小票。他说，下午 (时不
到，妻子和母亲就排在巴黎春天门
口，好不容易等到下午 % 时，才抢
购到两套“全棉印花四件套”。可拿
回家后，他用智能手机里的“我查

查”软件一查商品条形码，价格竟
是 $&#元，而不是水星家纺所宣称
的 !"#元！他顿时很气愤，觉得家
人被巴黎春天、水星家纺“玩弄了
一把”。

价格虚高顾客不买账
记者用智能手机、电脑软件

多次查询，输入陆先生所购买的
“全棉印花四件套”条形码——
“"&,,++!)+$&"%”，显示结果也是
$&#元。那么，巴黎春天水星家纺所
宣称的定价!"#元，又是怎么来的呢？

对此，水星家纺销售员说，!"#
元是上面定的价格，他们也不清
楚。记者拨打水星家纺促销活动专
线，工作人员解释，公司系统里面
“全棉印花四件套”价格确实是 !"#

元，至于条形码为何显示 $&#元的
价格，他们也要进一步研究。

有部分顾客买了促销后的“全
棉印花四件套”，觉得“不划算”，又
前去办理退货手续。“两个枕套，一
张床单，一个被套，简简单单的‘四
件套’原价说是 !"#元，你信吗？”
有顾客这样说道。昨天下午，巴黎
春天水星家纺终于答应，给陆先生
购买的两套“全棉印花四件套”全
部退款。本报记者 屠仕超 房浩

手机读出条形码中的“秘密”
水星家纺四件套“2折”158元，“我查查”查出折前价仅198元

打造“家庭无菌病房”
在山阴路一幢花园洋房里，记

者见到了杨锦元。今年 #$岁的他，
精神矍铄，谈吐儒雅。客厅里用屏
风隔着的，就是为老伴苏巧英打造
的“家庭无菌病房”：可升降的病床，
空气净化器，常年开着的空调，自制
的大小便报警器……虽然长期卧床
的苏阿婆已没有意识，但身上没有
异味，也从未生过褥疮，皮肤依然白
嫩，丝毫不像已 #+岁的老人。

两人相遇在 $&%+年，他们是
普陀区业余高级技术学校的同学。
$&%)年结婚后，育有一子三女。

托人做大小便报警器
后来，儿女们出国深造、成家

立业，苏阿婆却在 $&&"年起患上
了老年痴呆症。“起初老忘事，后来
一直往外跑。有一次她失踪了一整
天，最后在宝钢一个厂里找到她。
因为没饭吃，她嘴里含着一块石

头，大小便失禁裤子全湿光。”
为了能尽全力照顾老妻，杨先

生将孙子送回在国外的儿子家，从
此与老妻相依相伴。她的行动能力
退化，杨先生只能抱着她走路；由
于咀嚼吞咽功能退化，喂她吃一顿
早饭需要 (个小时，杨先生早上 ,

点就得起床，做早饭、洗尿布……
为治病，苏阿婆动了一次脑部

手术，但术后大小便开始失禁。“我
朋友的老婆也得了这个病，他发明
了一个大小便报警器，一旦探到潮
湿就会发出声音，我就托他做了一
个。”杨先生演示给记者看，报警器
立即响起了音乐。他还说，有一次看
到老伴手攥得很紧，手心长出了泡，
很心疼。他便想出一个法子，往她手
心塞条小毛巾，就再也不长泡了。

自创食谱7顿不重样
几年前，苏阿婆再也无法起

床，只能靠鼻饲维持生命。杨先生
遍查资料，自创了一套“营养食
谱”，每天 !顿不重样，一笔一划制
成表格，让护工按样准备。闲暇时，
他总会一边为她按摩，一边轻声呼
唤“小苏”，和她“聊聊天”。“不能多
看，否则要掉眼泪。”他捋捋她的头
发，随即转头。
“治疗老年痴呆症，不是靠药

物而是靠用心的护理。”杨先生说，
文献称得此病后最长能活 $% 年，
而妻子已活了 $"年，关节也没僵
硬，连医生都说稀奇。

有人曾劝他别再苦苦维系，早
日放手，“她不再痛苦，你也是解
脱”。杨先生说：“我们同甘共苦这么
久，不可能放弃她。只要她活着，我
就有精神依托。亲人去世后到坟墓
去哭是没意义的，与其这样，不如在
世时给她关爱。”本报记者 金旻矣

八旬翁十六年照顾老年痴呆症老伴

与其到坟前哭泣 不如在世时关爱
! ! ! !时光静好!与君语"细水

流年!与君同"繁华落尽!与

君老#

少年夫妻相伴近 !"

年! 妻子竟得了老年痴呆

症!渐渐失去意识$卧床不

起# #!年来!老先生不离不

弃费尽心思照顾她!只为%对

爱情$对家庭尽责&# %我现在

要当好老妻的老夫# &这!是

即将步入%钻石婚&的杨锦

元的愿望#

! ! ! !读者陈先生反映，几天前他
在松江区荣乐路上的一家上海农
商银行通过柜面取现金 ,+++元。
当天突然接到银行电话，称他在
取款时，由于工作人员误操作，银
行多给了他 $+++ 元，希望他“归
还”。陈先生表示，当时取款后根
本没数钱就塞进皮夹了，所以成
了一笔“糊涂账”。为此他多次来
到银行，希望搞清问题，但银行提
供的两段视频，工作人员数的钱

却不统一，正常速度的一段为
,+++ 元，慢动作的一段为 ,#++

元，令他很纠结：如果实际上是银
行搞错了，那我白白还回去 $+++

元，太亏了！“银行柜台上清清楚
楚写着，离柜概不负责，为什么现
在储户离柜了，却要对银行负责
呢？”难道“概不负责”是银行单方
面的权利？不论涉及的钱多钱少，
权利义务如此不对等，令他难以
接受。

昨天，记者联系上海农商银
行。工作人员表示，这笔“误款”当
天中午就发现了。网点调阅并仔
细核对有关监控录像后，“锁定”
应该是在陈先生的这笔取款业务
中出现了差错。目前，经过多次查
看视频，与客户沟通，客户承认网
点多给了钱款，但始终在具体金
额上无法与网点达成一致。

上海联业律师事务所律师杨
仲侃认为，如果客户确实取款时
多拿到钱款，应当退还给银行，因
为这属于不当得利。对此，银行应
该提供相应的证据、录像等信息，
但要让客户能够信服。同时，杨律
师认为，银行柜面提示的“离柜概
不负责”，只是作为一种提醒，没
有法律作用。
本报记者 陈浩 新民网 卜春艳

取款多给钱 银行“秋后算账”
顾客质疑：“离柜概不负责”只对银行有利？

! ! ! !本报讯 （记者
屠仕超 房浩）昨晚，
读者钟先生向本报
反映，在陕西南路淮
海中路附近，“月饼
黄牛”大量出没，见
人就要兜售或回收
月饼票。

昨晚 #时，记者
来到陕西南路淮海中
路，这里有轨交 $号
线、$+号线，又有多个
大型商场，所以人流
特别密集。见记者走
来，一个中年男子立
即迎上前来：“有月饼
票吗？”“要月饼票
吗？”他手里有一本宣
传册，上面有各式各
样的月饼图案，下面
则写着价格。一些知
名品牌的月饼票，如杏花楼、哈根达
斯等，回收价格在 !折左右，而酒店品
牌的月饼票，回收价格只有两三折。
男子称，他原来就是经营高仿

假冒名牌皮包、手表、服装的小贩，
现在见回收、出售月饼票“有利可
图”，所以就趁着中秋节前来顺便
“捞一把”。

“月饼黄牛”横行淮海中路，见
人就拦截，或回收或兜售，给路人带
来很大不便。不少市民表示，希望有
关部门好好管一管，不要听之任之。

! ! ! !本报讯（新民网 萧君玮 沈文
林- 昨天凌晨，闵行区中春路上一
处仓库起火，火灾造成两人死亡多
人受伤。
据悉，事发地位于中春路近颛

兴路，起火的是一处彩钢瓦搭建的
物流仓库。凌晨起火后，消防部门火
速赶到将火扑灭，但火灾中一对母
子不幸遇难。
据了解，失火仓库内堆放了木

板等易燃物品，过火面积近百平方
米，目前起火原因仍在调查之中。

中春路仓库起火
一对母子殒命

! ! ! !本报讯 （记者
房浩 屠仕超）& 月 )

日是开学第一天，但
松江区佘山镇一小区
内却发生惊险一幕，
一名八岁男孩因起
床晚被家人责怪了
两句，不料男孩一气
之下，竟从 ' 楼纵身
跳下，所幸没有生命
危险。
据了解，这名男

孩家住三楼，当天男
孩因贪睡，起床有些
拖拉，于是遭到家人
的责怪。不料，男孩因

此赌气，在从三楼家中走到两楼过
道时，突然爬出窗口，从距地面约 '

米多高的平台纵身跳下，摔至底楼。
由于面部着地，男孩顿时血流满面，
昏迷不醒。

.'+急救人员将男孩送往附近
医院救治，所幸只是鼻骨骨折，并无
生命危险。
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若顾客取款发现假币，返身交涉，银行常称
“离柜概不负责”。但惹人争议的是，银行一旦发
现多给了顾客钞票，却坚持要向客户“追回”。昨
天，有读者反映，上海农商银行向他“秋后算账”
是否有道理？

! 促销海报宣称四件套折前价 $!%元 屠仕超 摄

! 杨锦元正在照顾老伴 金旻矣 摄
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